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Resumen: En la Gltima década, México ha mejorado los niveles de recaudacién tributaria,
con lo que ha alcanzado en 2023 el 14.2 % en relacién con el producto interno bruto. No obs-
tante, dichos resultados no son suficientes para alcanzar la media de recaudacién de América
Latina. El objetivo de este articulo es analizar el marco juridico de los medios electrénicos y de
la factura electrénica establecidos en México, los cuales han sido clave en el desarrollo y apli-
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cacion de la inteligencia artificial en la gestion tributaria. Se trata de una investigacion de tipo
documental juridico, con un alcance dogmatico doctrinal, y un analisis hermenéutico de las
leyes fiscales mexicanas. El sistema tributario mexicano cuenta con un marco juridico robusto
en materia de medios electrénicos y en comprobantes fiscales digitales por Internet, lo cual
permite al Servicio de Administracion Tributaria transitar hacia una gestion digital; pero tam-
bién el contribuyente alcanza una mejor comunicacién con la autoridad en el cumplimiento de
sus obligaciones fiscales. Finalmente, el sistema tributario mexicano contempla en sus disposi-
ciones fiscales los fundamentos legales que permiten a la autoridad fiscal desarrollar las tecno-
logias necesarias para vigilar el cumplimiento fiscal de los contribuyentes, cuyas herramientas
también contemplan las tecnologias como la inteligencia artificial para llevar la vigilancia fiscal
de forma mas precisa y masiva.

Palabras clave: medios electronicos; factura electrénica; gestion tributaria; inteligencia
artificial.

Abstract: In the last decade Mexico has improved its tax collection levels, reaching 14.2 % of
GDP by 2023; however, these results are not sufficient to reach the average for Latin America.
The objective is to analyze the legal framework of electronic means and electronic invoicing
established in Mexico, which have been key in the development and application of artificial
intelligence in tax management. It is a documentary legal research, with a doctrinal dogmatic
scope and hermeneutic analysis of the Mexican tax laws. The Mexican tax system has a robust
legal framework in terms of electronic media and digital tax receipts via the Internet, which
allows the Tax Administration Service to move towards digital management, the taxpayer also
achieves better communication with the authority in fulfilling his tax obligations. Finally, the
Mexican tax system provides in its tax provisions the legal basis that allows the tax authority to
develop the technologies necessary to monitor taxpayers’ tax compliance, whose tools also in-
clude technologies such as artificial intelligence to carry out fiscal surveillance more accurately
and on a massive scale.

Keywords: electronic media; electronic invoicing; tax management; artificial intelligence.

Sumario: L. Introduccion. 11. Fundamento legal de la tributacion. 111. La ges-
tién tributaria en México. IN. De los medios electronicos. V. El uso de la inteli-

gencia arlificial en la fiscalizacion. V1. Conclusiones generales. VL. Referencias.

I. Introduccidén

De acuerdo con The Organisation for Economic Co-operation and Deve-
lopment (OECD ¢t al., 2024), uno de los factores que incide en la eficiencia
recaudatoria en la regiéon de América Latina y el Caribe (ALC) es la poca
capacidad de los sistemas tributarios para estar al dia con los avances tecno-
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logicos que repercuten en el crecimiento de los mercados econémicos latinos.
No obstante, desde las décadas de los noventa, con la globalizacion y la aper-
tura del comercio mundial, se ha permitido a los paises de dicha regiéon avan-
zar en materia tributaria y actualizar sus sistemas tributarios. Sin embargo,
en la region de ALC se estima que perdié en recaudacion el 6.1 % del pro-
ducto interno bruto (PIB) tan solo en 2018, a causa del incumplimiento fiscal
de los contribuyentes.

Por otro lado, en los objetivos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sos-
tenible se resalta el compromiso que tienen los gobiernos por desarrollar y es-
tablecer politicas publicas capaces de reducir las brechas sociales, ¢ incluso
el fortalecimiento de las finanzas y la reduccion de la deuda publica de los
Estados, segtn el objetivo 17. Por lo cual, una de las prioridades de los go-
biernos debe ser el fortalecimiento de sus sistemas tributarios para dotar a sus
organismos fiscalizadores de mejores herramientas y vigilar el cumplimiento
fiscal de los contribuyentes que permitan obtener los recursos necesarios para
el gasto publico (Ojeda-Pérez et al., 2021; Guervos-Maillo, 2020).

En la dltima década, en México, el gobierno federal ha emprendido
una serie de reformas fiscales encaminadas a reestructurar y fortalecer el al-
cance de la normativa juridica del sistema tributario mexicano, cuyo fin es
mejorar el nivel de fiscalizacién de la autoridad fiscal y mejorar la eficiencia
recaudatoria del sistema federal tributario (Olmedo Castillo, 2023). No obs-
tante, el gobierno de México, al ser consciente de las dificultades generadas
por las lagunas juridicas y el rezago legal dentro de la normativa tributaria
para impulsar acciones tributarias efectivas en materia de recaudacion, desde
hace un par de décadas ha estado impulsando reformas para el fortalecimien-
to de las facultades de comprobacion de la autoridad fiscal.

Asimismo, el gobierno mexicano no solamente se ha enfocado en me-
jorar y fortalecer el alcance de fiscalizacion de las autoridades fiscales, sino
que también ha puesto atencion en los nuevos cambios tecnologicos que es-
tan revolucionando el comercio mundial en todo el mundo. En este contexto
México tampoco es la excepcidn en su desarrollo econémico; tal es el caso
del comercio electronico y el impulso de la economia digital, los cuales estan
rompiendo las barreras de la distancia para hacer negocio entre las regiones
diferentes (Gonzélez de Irutos, 2023). De esta forma, muchas de las empresas
han cambiado sus modelos de negocios convencionales a modelos innovado-
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res, basados en el uso de tecnologias modernas, a través de los cuales pueden
hacer negocios con personas situadas en otras latitudes del planeta en tiempo
real (Garcia-Novoa, 2019).

De esta forma, desde 2004 el gobierno mexicano ha llevado diversas
reformas en las normativas juridicas del sistema tributario. Tal es el caso
del Codigo Fiscal de la Federacion (CFF), que ha experimentado modifi-
caciones orientadas a fortalecer el uso de los medios electronicos, asi como
las revisiones electronicas. Es asi que los principales cambios realizados en el
CFF incluyen, por un lado, la mejora de las facultades de comprobacion
de la autoridad fiscal con la revisién electrénica, por el otro, la implementa-
ci6én de medios electronicos, como el buzoén tributario, la firma electrénica,
los certificados digitales para timbrar facturas electronicas y la contabilidad
electronica. Estas herramientas han sido un gran soporte para que la auto-
ridad fiscal integre nuevas tecnologias en la erradicacién de la evasién fiscal
y la elusion fiscal.

Con el buzén tributario, el gobierno mexicano ha dotado a las autorida-
des fiscales con una eficiente herramienta que permite un contacto directo
con el contribuyente para la notificacion de actos (avisos, invitaciones, car-
tas, requerimientos) o para la presentacion de aclaraciones y avisos por parte
del contribuyente. En cuanto a la contabilidad electrénica, le permite a la au-
toridad fiscal una mayor capacidad de analisis sobre las operaciones econo-
micas del contribuyente, cuyo proceso, al ser totalmente digital, la autoridad
fiscal tiene mayor informacién a su disposicion para llevar su gestion tributaria.

En cuanto a la factura electrénica, esta se establecié por primera
vez en la normativa juridica del sistema tributario mexicano en 2003, y se
le denominé comprobante fiscal digital; México fue uno de los principales paises
en implementarla. No obstante, la factura electrénica ha pasado por varios
escalonamientos desde su instauraciéon. En efecto, aunque en 2010 el gobier-
no federal la promocioné e impuls6 en los principales sectores econémicos,
no fue sino hasta 2022 que alcanzé su mayor auge cuando fue establecida
como obligatoria para todos los contribuyentes.

La modernizacion de la factura electréonica no se llevo a cabo de manera
aislada en México; también se establecieron cambios en el timbrado de las
néminas y las cartas porte establecidas para el sector de transportes. De esta
forma, los esfuerzos del gobierno mexicano en materia fiscal han estado cen-

Boletin Mexicano de Derecho Comparado, 58(178), 2025, e19577

Ojeda Pérez / Guervos Maillo / Preciado Alvarez

Los medios electrénicos y la inteligencia artificial en la gestién tributaria en México

e-ISSN: 2448-4873 | DOL: https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.17R.19577

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional


https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.172.19577
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

trados en el fortalecimiento del Servicio de Administracion Tributaria (SAT),
a fin de dotarlo de mayores herramientas tecnologicas para que pueda cum-
plir con su principal obligacién como autoridad fiscal, esto es, vigilar el cum-
plimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes.

El presente trabajo tiene como objetivo analizar el marco juridico
de los medios electronicos y de la factura electronica establecidos en Méxi-
co, los cuales han sido clave para el desarrollo y aplicacién de la inteligencia
artificial en la gestion tributaria. Uno de los principales desafios del gobierno
mexicano es mejorar la eficiencia del sistema tributario a través de la erradi-
cacion de las malas practicas fiscales, la evasion fiscal y la elusion fiscal. Es im-
portante hacer notar que el trabajo se limita inicamente a explorar el marco
juridico de los medios electrénicos y la factura electronica, que son elementa-
les para el uso de la inteligencia artificial en la gestion tributaria, sin abordar
aquellas situaciones que implica la inteligencia artificial y los principios cons-
titucionales del derecho tributario.

La pregunta de investigacién que se pretende responder es: icudl es el al-
cance del marco juridico de los medios electrénicos y de la factura electronica
establecidos en México? CGomo hipdtesis de investigacion se plantea que ac-
tualmente en México existe un marco juridico robusto en el campo de medios
electronicos y factura electronica, el cual fortalece el uso de la inteligencia ar-
tificial en la gestién tributaria.

II. Fundamento legal de la tributaciéon

En México, la obligacién de pagar impuestos se encuentra prevista en el
articulo 31, fraccion IV, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, cuyo texto dice que es obligacion de los mexicanos “Contribuir
para los gastos publicos, asi de la Federacion, como de los Estados, de la Ciu-
dad de México y del Municipio en que residan, de la manera proporcional
y equitativa que dispongan las leyes”. De esta manera, una de las obligaciones
de los mexicanos es contribuir al gasto publico de los diferentes niveles de go-
bierno a través de sus contribuciones.

Ademas, en el primer parrafo del articulo lo. del codigo Fiscal de la Fe-
deracion (CI'T) se establece que “Las personas fisicas y las morales, estan
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obligadas a contribuir para los gastos publicos conforme a las leyes fiscales
respectivas”, cuyo texto es mas especifico en establecer quienes quedan com-
prendidos en cumplir la obligacién de aportar al gasto ptblico de los diferen-
tes niveles de gobierno. En efecto, no sélo los mexicanos tienen la obligacién
de pagar contribuciones, sino también aquellas personas senaladas en las le-
yes correspondientes.

Asi, es en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos don-
de nace la potestad tributaria que dota de poder al Estado mexicano en sus
diferentes niveles para establecer contribuciones, a fin de obtener los re-
cursos financieros para cubrir el gasto de la politica pablica. Por un lado,
el Estado tiene la necesidad de establecer leyes que impondran cargas tribu-
tarias a aquellas personas que incurran en los hechos imponibles; por el otro,
los contribuyentes estaran obligados a cumplir con las obligaciones fiscales
que nazcan con la realizacién de los hechos sefialados en las leyes.

Si bien el Estado esta dotado de un poder tributario, es el Poder Legisla-
tivo el encargado de realizar las normativas juridicas tributarias para estable-
cer las contribuciones, y es el Poder Ejecutivo el facultado para exigir el pago
de las contribuciones establecidas en dichas leyes. No obstante, una de las fun-
ciones principales del Poder Ejecutivo es velar por el camplimiento de dichas
obligaciones fiscales de los contribuyentes, cuyas funciones suelen recaer so-
bre las autoridades fiscales correspondientes.

En el caso de México es el SAT el organismo encargado de llevar a cabo
la recaudacién de los ingresos tributarios del nivel federal, y es una de las au-
toridades fiscales mas importantes en materia de recaudacion para el go-
bierno mexicano. No obstante, existen otras autoridades fiscales en materia
federal encargadas de llevar a cabo la gestion de otras contribuciones de ca-
racter federal —las del seguro social, por ejemplo—, aunque todas se rigen
por lo establecido en el CFF en materia de facultades de comprobacién.

III. La gestién tributaria en México

Cuando se analizo6 la fraccion IV del articulo 31 de la Constitucién Politi-
ca de los Estados Unidos Mexicanos, se observoé el fundamento legal de la
obligacién del mexicano de contribuir al gasto publico de los diferentes nive-
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les de gobierno. Sin embargo, el objetivo de dicho texto constitucional s6lo
es establecer la potestad tributaria del Estado y la obligaciéon de pagar con-
tribuciones; mientras que corresponde a las leyes del sistema tributario mexi-
cano establecer los criterios para llevar la gestion de estas, tal como ocurre
con el CFE.

De este modo, cuando se analiza la relacién juridica tributaria derivada
de la realizaciéon del hecho imponible establecido en las leyes fiscales, no sola-
mente nace la obligacion principal que consiste en el pago de la carga tribu-
taria, sino que ademas se generan también una serie de obligaciones formales
o secundarias. Por lo cual no sélo existe la obligacién de contribuir al gas-
to publico de los diferentes niveles de gobierno, también el contribuyente
debe cumplir con una serie de requisitos administrativos ante las autoridades
fiscales.

¢Pero qué es la gestion tributaria? De acuerdo con Delgado y Oliver
(2019), la gestion tributaria corresponde al conjunto de actividades para
el ejercicio de funciones administrativas especificas que consisten fundamen-
talmente en la recepcién y tramitaciéon de declaraciones, autoliquidaciones
y comunicacién de datos, asi como la realizacion de actos de control, tales
como la inspeccion y verificacion de datos, comprobacion de operaciones y la
comprobacién de obligaciones secundarias. Por otro lado, Alafia, Gonzaga
y Yanez (2017) explican que la gestion tributaria hace referencia al conjunto
de procesos creados por la administracion tributaria, los cuales pueden estar
también orientados a desarrollar acciones y estimulos fiscales que incentiven
a una mejor cultura tributaria, asi como para atraer inversiones de otros paises.
En este sentido, la gestion tributaria llevada a cabo por las autoridades fiscales
no deberia convertirse en una carga mas para el contribuyente, sino al contra-
rio, ser una oportunidad para que las personas puedan cumplir de la mejor
forma sus obligaciones fiscales ante las autoridades fiscales (Trejo Lino, 2018).

Por consiguiente, se puede decir que la gestion tributaria es un conjunto
de actividades y acciones llevadas a cabo por la autoridad fiscal para garanti-
zar el pago de las contribuciones al Estado, las cuales pueden dividirse en ac-
ciones para incentivar la cultura tributaria y para alcanzar el cumplimiento
de las obligaciones fiscales por parte del contribuyente. Si bien la obligacién
principal de una relacion juridica tributaria es el pago de la contribucion,
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la gestion tributaria no se limita al pago material, sino que también exige
el cumplimiento de las obligaciones formales.

En el caso del CI'E el término de gestion tributaria no aparece como tal.
No obstante, el titulo tercero de dicho cédigo estd destinado exclusivamente
a las facultades de las autoridades fiscales, cuyo texto normativo establece to-
das las actividades de gestion que podran emprender las autoridades fiscales
para garantizar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribu-
yentes. Por lo tanto, es evidente como en el CFTI quedan establecidos todos
los procesos para la gestion tributaria de las autoridades fiscales en México.

1. Incentivar el cumplimiento del contribuyente

Para incentivar que los contribuyentes cumplan sus obligaciones, el articulo
33 del CFF establece cuatro facultades para las autoridades fiscales. Estas in-
cluyen proporcionar asistencia gratuita al contribuyente, establecer progra-
mas de prevencion y solucién de problemas del contribuyente y promover
el cumplimiento de los contribuyentes en materia de presentacion de decla-
raciones. De esta manera, la autoridad fiscal busca que los contribuyentes
cumplan con sus obligaciones fiscales sin necesidad de llegar a las facultades
de comprobacion.

En cuanto a las facultades de la autoridad fiscal para dar asistencia
gratuita al contribuyente, en la fracciéon I del articulo 33 del CFF se puede
observar que estas consisten en: explicar las obligaciones fiscales y las conse-
cuencias por no cumplirlas, llevar acciones de cultura tributaria y civismo fis-
cal, establecer oficinas en el pais para orientar y auxiliar a los contribuyentes
en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, elaborar herramientas elec-
tronicas y formatos de facil uso, sefialar de forma precisa en los requerimien-
tos el documento requerido, difundir los derechos y los medios de defensa
ante las resoluciones de las autoridades fiscales, efectuar reuniones de infor-
macion cuando haya cambios fiscales o en periodos de declaraciones, publi-
car anualmente las resoluciones dictadas por las autoridades fiscales que sean
de caracter general, publicar los criterios no vinculativos de las disposiciones
fiscales, publicar los parametros de referencia con respecto a la utilidad y de
conceptos deducibles, implementar programas para promover la certidumbre
tributaria, y prevenir controversias en materia fiscal.
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Asimismo, en la fraccién II del articulo 33 del CFF se dispone que las
autoridades fiscales “Estableceran Programas de Prevenciéon y Resolucion
de Problemas del Contribuyente, a fin de que los contribuyentes designen
sindicos que los representen ante las autoridades fiscales, los cuales podran
solicitar opiniones o recomendaciones a las autoridades fiscales”. Con ello
se busca que la autoridad escuche y conozca aquellas situaciones que estén
imposibilitando a los contribuyentes cumplir de forma correcta o puntual
sus obligaciones fiscales. No obstante, Méndez y Gonzélez (2006) exponen
que dichos programas requieren de mayor difusion y fortalecimiento para
que alcancen su objetivo, que es el de servir de enlace en esa relacion juridica
tributaria Estado-contribuyente.

Por otra parte, en la fracciéon III del articulo 33 del CFF se estable-
ce que “la autoridad fiscal, para el mejor ejercicio de sus facultades y las
de asistencia al contribuyente, podra generar la clave de Registro Federal
de Contribuyentes con base en la informacién de la Clave Unica de Regis-
tro de Poblacion”, lo que permitira agilizar la obtencion del RFC al contri-
buyente. Ademads, la autoridad fiscal podra “realizar recorridos, invitaciones
y censos para informar y asesorar a los contribuyentes acerca del exacto cum-
plimiento de sus obligaciones fiscales y aduaneras y promover su incorpora-
ci6n voluntaria o actualizacién de sus datos”.

Finalmente, la fraccion IV del articulo 33 del CFF prevé que la auto-
ridad fiscal puede “Promover el cumplimiento en materia de presentacion
de declaraciones, asi como las correcciones a su situacion fiscal”, mediante
el envio de propuestas de pago o declaraciones prellenadas, comunicados
para promover el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, comunicados
para informar sobre inconsistencias detectadas o comportamientos atipicos,
sin que en dichos actos se considere que la autoridad ha iniciado sus faculta-
des de comprobacion.

Es asi como la autoridad fiscal en México esta dotada de una gran varie-
dad de herramientas que le permiten incentivar el cumplimiento de las obli-
gaciones por parte de los contribuyentes; incluso sin que dichos actos lleguen
a ser parte del inicio de facultades de comprobaciéon. No obstante, se debe
poner atencion en las facultades para enviar propuestas de pago, declaracio-
nes prellenadas y comunicados para informar sobre inconsistencias, ya que
son una de las herramientas mas utilizadas por la autoridad fiscal para llevar
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a cabo la gestion tributaria, cuyo fin es evitar el inicio de auditorias fiscales
y reducir las controversias ante las instancias de justicia.

Pero ¢por qué tanta insistencia en incentivar al contribuyente a cumplir?
Mancilla y Parada (2017) explican que una de las caracteristicas del sistema
tributario mexicano es su modelo de autodeterminacion, por medio del cual
son los mismos contribuyentes quienes se encargan de determinar sus propios
ingresos gravados. Este modelo se fundamenta en el parrafo tercero del arti-
culo 60. del CFE, que dice que “Corresponde a los contribuyentes la deter-
minacién de las contribuciones a su cargo”. Ademas, se trata de un modelo
que es caracteristico en toda la regiéon de América Latina y el Caribe. Por lo
tanto, existe un gran interés por parte del Estado en que exista todo un proce-
so para la determinacién y presentacion de declaraciones fiscales que ayuden
a la gestion tributaria de las autoridades fiscales.

En el caso del SAT, gracias a la implementacién de la factura electréni-
ca, el envio de la contabilidad electrénica y el buzén tributario, en los alti-
mos aflos se ha logrado fortalecer el cumplimiento de las obligaciones fiscales
de los contribuyentes. Es por ello que las administraciones tributarias se han
orientado hacia el uso de herramientas tecnologicas que les permitan obte-
ner informacion precisa al momento de llevar actos de fiscalizacion, ya que
los avances tecnoldgicos presentan una gran funcionalidad para sistematizar
e integrar la gestion tributaria (Garcia, Rodriguez y Leén, 2012).

En el mismo sentido, Alvarez, Gamez y Pérez (2019) explican que la
fiscalizacion digital nacié en México con las reformas del 2014, con un es-
quema tributario basado en el uso de tecnologias de informacién modernas,
las cuales fueron implementadas en atencién a las recomendaciones de los
organismos internacionales como parte de las estrategias para mejorar la efi-
ciencia recaudatoria. Asi, este nuevo esquema tributario digital ha permitido
que la autoridad fiscal pueda intercambiar informacién con otras autorida-
des en un menor tiempo, agilizar las facultades de comprobacién, minimizar
los errores humanos y tener una mejor respuesta de los contribuyentes en la
gestion de sus actos fiscales (Olivares Olivares, 2018).
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2. Las facultades de comprobacion

En el numeral anterior se revisé la parte de la estimulacién y prevencion
del cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de los contribuyentes,
cuya etapa se enfoca a inculcar la cultura tributaria y el civismo fiscal en los
contribuyentes. No obstante, en el CFF se encuentran establecidas una serie
de facultades que permiten a las autoridades fiscales revisar el correcto cum-
plimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes.

Por consiguiente, en el articulo 42 del CFF se establece que “Las autori-
dades fiscales a fin de comprobar que los contribuyentes [...] han cumplido
con las disposiciones fiscales y aduaneras y, en su caso, determinar las contri-
buciones omitidas [...], asi como para comprobar la comision de delitos fisca-
les y para proporcionar informacién a otras autoridades fiscales [...]”, estaran
facultadas para los siguientes efectos:

Tabla 1. Facultades de la autoridad fiscal

Fundamento Texto
Fraccion I, “Rectificar los errores aritméticos, omisiones u otros que aparez-
articulo 42 del | can en las declaraciones, solicitudes o avisos”
CFF
Fraccion 11, “Requerir a los contribuyentes, responsables solidarios o terceros

articulo 42 del | con ellos relacionados, para que exhiban en su domicilio, esta-
CFr blecimientos, en las oficinas de las propias autoridades o dentro
del buzoén tributario, dependiendo de la forma en que se efec-
tu6 el requerimiento, la contabilidad, asi como que proporcio-
nen los datos, otros documentos o informes que se les requieran
a efecto de llevar a cabo su revisiéon”

Fraccion 1, “Practicar visitas a los contribuyentes, los responsables solidarios
articulo 42 del | o terceros relacionados con ellos y revisar su contabilidad, bienes
CFF y mercancias”
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Fraccion 1V,
articulo 42 del
CFF

“Revisar los dictamenes formulados por contadores publicos so-
bre los estados financieros de los contribuyentes y sobre las ope-
raciones de enajenacion de acciones que realicen, asi como
cualquier otro dictamen que tenga repercusion para efectos fis-
cales formulado por contador publico y su relacién con el cum-
plimiento de disposiciones fiscales”

Fraccion V,
articulo 42 del
CFF

“Practicar visitas domiciliarias a los contribuyentes”

Fraccion VI,
articulo 42 del
CFF

“Practicar u ordenar se practique avaltio o verificacion fisica
de toda clase de bienes, incluso durante su transporte”

Fraccion VII,
articulo 42 del
CFF

“Recabar de los funcionarios y empleados publicos y de
los fedatarios, los informes y datos que poscan con motivo de sus
funciones”

Fraccion IX,
articulo 42 del
CFF

“Practicar revisiones electronicas a los contribuyentes, responsa-
bles solidarios o terceros con ellos relacionados, basandose en el
analisis de la informacion y documentacion que obre en poder
de la autoridad, sobre uno o mas rubros o conceptos especificos
de una o varias contribuciones”

Fraccion X,
articulo 42 del
CFF

“Practicar visitas domiciliarias a los contribuyentes, a fin de veri-
ficar el nimero de operaciones que deban ser registradas como
ingresos y, en su caso, el valor de los actos o actividades, el mon-
to de cada una de ellas, asi como la fecha y hora en que se rea-
lizaron, durante el periodo de tiempo que dure la verificacién”

Fraccion XI,
articulo 42 del
CFF

“Practicar visitas domiciliarias a los asesores fiscales a fin de ve-
rificar que hayan cumplido con las obligaciones previstas en los
articulos 197 a 202 de este Codigo”

Fraccion XII,
articulo 42 del
CFF

“Practicar visitas domiciliarias a las instituciones financieras;
fiduciarias, fideicomitentes o fideicomisarios, en el caso de fi-
deicomisos; a las partes contratantes o integrantes, en el caso
de cualquier otra figura juridica”
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Fraccion XIII, | “Requerir a las instituciones financieras; fiduciarias, fideicomi-
articulo 42 del | tentes o fideicomisarios, en el caso de fideicomisos; a las partes
CFF contratantes o integrantes, en el caso de cualquier otra figura
juridica; asi como a terceros con ellos relacionados, para que ex-
hiban en su domicilio, establecimientos, en las oficinas de las
propias autoridades o a través del buzon tributario, dependien-
do de la forma en que se efectud el requerimiento, la contabi-
lidad, asi como que proporcionen los datos, otros documentos
o informes que se les requieran”

FUENTE: elaboracion propia, con informacion del CFI.

De esta forma, las autoridades fiscales estan dotadas con facultades para
iniciar la revision del correcto cumplimiento de las obligaciones fiscales de los
contribuyentes, cuyo alcance juridico es muy amplio, ya que pueden llevar
a cabo visitas domiciliarias, revisiones de gabinete y revisiones electronicas
con base en la informacién electronica que poseen en sus bases de datos.
Ademas, la revision no se limita a la contabilidad del contribuyente, sino
que también pueden solicitar cualquier tipo de datos e informes a otras figu-
ras juridicas que son responsables junto al contribuyente, o personas terceras
que tengan vinculos comerciales, a fin de determinar las cargas tributarias
correspondientes.

No obstante, se debe poner bastante atenciéon en la fraccion IX del ar-
ticulo 42 del CFE ya que faculta a las autoridades fiscales para llevar a cabo
revisiones electronicas a los contribuyentes o responsables solidarios de sus
obligaciones fiscales. Esto incluye a terceros relacionados con dicho contribu-
yente, con base en la informacién que disponga la autoridad fiscal en sus bases
de datos. Con las nuevas reformas a la facturaciéon electrénica, el timbrado
de la nomina y las cartas porte de transportes, asi como los diversos comple-
mentos especiales para los sectores economicos especiales, hoy en dia las auto-
ridades fiscales cuentan con informacién en tiempo real sobre las operaciones
economicas de los contribuyentes.

Lo anterior muestra como actualmente la autoridad fiscal esta dota-
da con facultades esenciales para explotar los Gltimos avances tecnologicos
en materia fiscal, a fin de poder llevar a cabo de la mejor manera la gestion
y cumplimiento de las obligaciones por parte de los contribuyentes. Su ges-
tion tributaria no soélo se limita al inicio de las facultades de comprobacion,
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sino que la autoridad fiscal también puede llevar acciones para el cumpli-
miento a través de cartas invitacion, mediante las cuales la autoridad informa
al contribuyente la detecciéon de omisiones, diferencias o errores aritméticos
en sus declaraciones, ya que la autoridad fiscal cuenta con toda la informa-
ci6n del contribuyente en sus bases de datos.

IV. De los medios electrénicos

De acuerdo con Flores y Flores (2019), en las tltimas décadas se han expe-
rimentado cambios tecnologicos en los sistemas tributarios de una gran di-
versidad de paises en todo el mundo. Las herramientas tecnologicas estan
logrando una mejor comunicacion entre las autoridades fiscales y los contri-
buyentes en un tiempo récord, en la medida en que suceden las operaciones
econdmicas. México no es la excepcion, puesto que el gobierno federal ha to-
mado muy en serio las tecnologias digitales como parte de sus estrategias para
fortalecer su sistema tributario en materia de recaudacion.

Si bien los primeros cambios en materia tecnolégica fiscal datan del 2003,
Barrera (2019) resalta que los cambios mas importantes se dieron a partir
de las reformas fiscales de 2014 en el CFE ya que marcaron la pauta para
transitar a la fiscalizacion electronica. En ese aflo se incorpord la obligacién
del buzén tributario, la contabilidad electrénica, las notificaciones electroni-
cas y la obligacién de expedir comprobantes fiscales digitales por Internet.
Es decir, el sistema tributario mexicano ha integrado herramientas tecno-
logicas que le permiten una gestion tributaria mas eficiente, pues al reducir
las distancias y al contar con mejor informacién financiera tiene un mejor
alcance sobre los contribuyentes.

No obstante, Serrano (2018) explica que la incorporacion de las tecno-
logias digitales en el sistema tributario no solamente es un reto para las au-
toridades fiscales en materia de modernizacion, por las inversiones que eso
implica, sino que también es un desafio muy grande para una gran canti-
dad de contribuyentes, pues estos deben invertir en la contrataciéon de nue-
vos servicios de soflware fiscal y en la adquisicion de equipo de computo
mas moderno. Si bien el SAT de México ofrece algunas aplicaciones gratui-
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tas al contribuyente para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, eso no
es posible para todos.

1. La firma electronica,

¢Pero cudles son esas innovaciones tecnolégicas plasmadas en la normativa
tributaria mexicana? De acuerdo con el articulo 17-D del CFE cuando exis-
ta la obligacién de presentar documentos ante las autoridades fiscales, debe-
ran ser en formato digital y ostentar una firma electrénica avanzada. De alli
que la firma electrénica avanzada se convierta en una herramienta indispen-
sable para el contribuyente, para poder dar seguimiento a tramites e incluso
para presentar sus obligaciones ante las autoridades fiscales.

Asi, con base en el segundo parrafo del articulo 17-D del CFE “se debera
contar con un certificado que confirme el vinculo entre un firmante y los da-
tos de creacion de una firma electrénica avanzada, expedido por el Servicio
de Administracion Tributaria”. Es decir, los contribuyentes deberan contar
con un certificado vinculado a un conjunto de datos personales del contribu-
yente, los cuales permiten la creacién de una firma electrénica avanzada para
la firma de documentos digitales.

De igual modo, el tercer parrafo del articulo 17-D del CFF senala
que “En los documentos digitales, una firma electronica avanzada amparada
por un certificado vigente sustituird a la firma autégrafa del firmante, garanti-
zar4 la integridad del documento y producira los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos con firma autoégrafa”. En consecuencia, la firma
electrénica avanzada genera los mismos efectos legales que una firma con-
vencional para la gestion de tramites fiscales, razon por la cual, la autoridad
fiscal tiene toda la facultad para exigir a los contribuyentes la presentaciéon
de documentos digitales firmados electréonicamente cuando asi lo requiera.

En cuanto al alcance de documentos digitales, el cuarto parrafo del ar-
ticulo 17-D del CFF declara que “Se entiende por documento digital todo
mensaje de datos que contiene informacion o escritura generada, enviada,
recibida o archivada por medios electronicos, 6pticos o de cualquier otra tec-
nologia”. En resumidas palabras, por documento digital se debe entender
cualquier tipo de documento que alberga informacion procesada y generada
por cualquier tecnologia.
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De esta forma, la firma electronica avanzada es uno de los principales
instrumentos electronicos implementados desde la década pasada. Su utiliza-
ci6n tuvo un primer antecedente en el estado de Guanajuato; posteriormente,
en 2004, fue adoptada por el gobierno federal bajo el proyecto “Iu firma”
(Izquierdo-Enciso, 2011). Gracias a dicho mecanismo electrénico, la platafor-
ma electrénica del SAT alcanzé una mejor operatividad y vinculacién con los
contribuyentes. A través de su portal electronico el SAT ofrece una gran va-
riedad de servicios, y hoy en dia su uso se ha extendido a otras dependencias
de gobierno por su funcionalidad (Valencia-Rodriguez y Tosca-Vidal, 2023).

Por otro lado, Valencia y Tosca (2023) sefialan que la introduccién de la
firma electrénica (e.firma) ha presentado un impacto positivo en varios aspec-
tos estratégicos para la sociedad, pues permite agilizar y simplificar la gestiéon
de tramites que requiere firma, asi como la reduccion de los tramites conven-
cionales y el ahorro de impresiones, y aumentar la eficiencia en la realizacién
de transacciones y operaciones econémicas. Por lo tanto, la presencia de la
firma electrénica no solo beneficia al Estado, sino que también se ha visto
beneficiado el contribuyente en cuestiones de tiempo y accesibilidad para
sus gestiones ante las autoridades fiscales (Rios Granados, 2003).

&. Los sellos digitales

Otro de los instrumentos electronicos establecidos dentro del apartado de los
medios electrénicos son los sellos digitales. Al respecto, el segundo parrafo
del articulo 17-D del CFT establece que se debera contar con un certificado
expedido por el SAT cuando se trate de los sellos digitales. (Pero cudl es la
funcionalidad de los certificados de sellos digitales? De acuerdo con el con-
texto del articulo 17-H bis del CFE, estos son necesarios para la expedicién
de comprobantes digitales por Internet.

En efecto, el articulo 29 del CFF senala que los contribuyentes tienen
la obligacién de expedir comprobantes cuando asi lo establezcan las leyes
fiscales por los actos o actividades que desarrollen, por los ingresos que perci-
ban o por las retenciones de contribuciones que lleven a cabo. Por esta razon,
los contribuyentes estan obligados a expedir facturas digitales por la realiza-
ci6n de sus actividades econdémicas o simplemente por la obtenciéon de ingre-
sos (excepto los ingresos por salarios).
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De esta forma, los certificados de sellos digitales son una herramienta
esencial para la emision de comprobantes fiscales digitales por Internet, y es
un instrumento fundamental para los contribuyentes en la realizacién de sus
actividades econémicas. Sin embargo, en el articulo 17-H bis del CFF tam-
bién se establece que cuando el contribuyente incurra en aquellos actos sefia-
lados por las leyes fiscales, la autoridad fiscal podra restringir temporalmente
el uso del certificado de sellos digitales para los contribuyentes que incurran
en dichos actos (Lopez Caceres, 2021).

En este sentido, el sehalamiento del articulo 17-H bis del CFF obliga
al correcto cumplimiento de las obligaciones fiscales al contribuyente; de lo
contrario, la autoridad puede suspender o incluso cancelar los certificados
de sellos digitales. De este modo, cuando a un contribuyente se le cance-
la o suspende el uso de su certificado de sello digital no podrd llevar a cabo
la realizacion de sus actividades econémicas al no poder emitir facturas digi-
tales (Diaz Reyes y Aguado Romero, 2022).

3. El bugoén tributario

Otra de las herramientas electronicas incorporadas en el sistema tributario
mexicano es el buzén tributario. De acuerdo con Rosales (2017), el buzén
tributario surge con la finalidad de implementar un mecanismo eficaz y ca-
paz de mejorar el uso del domicilio fiscal del contribuyente para llevar a cabo
la gestién de tramites fiscales. Si bien desde 2004 se buscé implementar meca-
nismos para la rapida localizacién del contribuyente, no fue sino hasta las re-
formas de 2014 que su uso se establecié como obligatorio.

La obligacién del buzon tributario se encuentra prevista en el articulo
17-k del CFL; el cual dispone que “Las personas fisicas y morales inscritas
en el registro federal de contribuyentes tendran asignado un buzén tributario,
consistente en un sistema de comunicacién electrénico ubicado en la pagina
de Internet del Servicio de Administraciéon Tributaria”. De esta forma, tiene
el objetivo de fungir como un vinculo de comunicacion entre la autoridad fis-
cal y el contribuyente, a fin de generar mayor fluidez en esa relacion juridica
tributaria entre el sujeto pasivo y el sujeto activo de dicha relacion, pues la co-
municacién fluye hacia ambos lados.
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Respecto a las funciones concretas del buzoén tributario, en ese afan
por pulir la comunicacién entre las partes de la relacién juridica tributaria,
el mismo articulo 17-k del CIF establece las siguientes funciones:

* Laautoridad fiscal realizara la notificacion de cualquier acto o resolucion
administrativa que emita, en documentos digitales, incluyendo cualquie-
ra que pueda ser recurrido y podra enviar mensajes de interés.

* Los contribuyentes presentaran promociones, solicitudes, avisos, o daran
cumplimiento a requerimientos de la autoridad, a través de documentos
digitales, y podran realizar consultas sobre su situacion fiscal.

Por lo tanto, el buzoén tributario cumple dos funciones principales dentro
de la gestion tributaria de las autoridades: en primer lugar, sirve como medio
de comunicacion a la autoridad fiscal para poder contactar a los contribuyen-
tes ante la notificacion de cualquier acto o resoluciéon administrativa; en se-
gundo lugar, es el medio de contacto para los contribuyentes a fin de poder
llevar a cabo la gestiéon de actos ante la autoridad fiscal sin necesidad de acu-
dir a las oficinas de la autoridad fiscal.

4. Contabilidad y factura electronica

De acuerdo con el Instituto Mexicano de Contadores Pablicos (IMCP)
(2012), la contabilidad es la disciplina que ayuda a la obtencién de informa-
ci6on util para la toma de decisiones en las organizaciones. Asi, su principal
objetivo es la generacion de informacion contable para describir el patrimo-
nio de las organizaciones. Por otro lado, Ibarra, Granado y Murguia (2004)
explican que la contabilidad es parte de una técnica, por lo que no es mas
que un conjunto de normas y principios de aplicacién particular en cada or-
ganizacion, y que resulta complejo llegar a realizar predicciones de futuros
acontecimientos.

De esta forma, puede decirse que la contabilidad es un conjunto de pre-
ceptos normativos y de principios que son capaces de ayudar a las organiza-
ciones de cualquier parte del mundo a procesar cada una de sus operaciones
econdmicas y sociales hasta convertirlas en informacion til para la toma
de decisiones, lo que es de gran funcionalidad para todas aquellas personas
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relacionadas con dicha organizacion. En ese sentido, uno de los principales
interesados en la informacion generada por la contabilidad es la autoridad
fiscal.

De acuerdo con Loépez (2021), el SAT de México define la contabilidad
electronica como el envio de archivos en formato XML de las operaciones
llevadas en medios electronicos que realiza una organizacién o persona, cuyo
proceso se efecttia a través del buzén tributario. Por consiguiente, el registro
y procesamiento de las operaciones de una organizacién en medios electr6-
nicos permite que dicha informacién generada pueda ser enviada en archivos
de formato electronico XML a las autoridades fiscales.

No obstante, el inciso A de la fraccion primera del articulo 28 del CFF es-
tablece que las personas obligadas a llevar la contabilidad deberan considerar
que esta se integra por

Los libros, sistemas y registros contables, papeles de trabajo, estados de cuenta,
cuentas especiales, libros y registros sociales, control de inventarios y método
de valuacion, discos y cintas o cualquier otro medio procesable de almacena-
miento de datos, los equipos o sistemas electronicos de registro fiscal y sus res-

pectivos registros.

Por ende, la definiciéon de contabilidad en el sistema tributario mexicano
presenta un alcance juridico que va mas alla de la generacion de informa-
ci6n financiera; también considera aquellos medios que sirven para el registro
de las operaciones, asi como aquellos métodos utilizados para la evaluacion
de operaciones contables y los propios equipos empleados para dichos pro-
cesos. Aunque, en el cumplimiento de la contabilidad electrénica, solamente
le interesa la informacién contable generada sobre todas las operaciones eco-
noémicas y sociales de los contribuyentes.

Por lo que respecta a la facturaciéon electréonica, en el articulo 29 del
CIT se establece la obligacion de expedir comprobantes fiscales digitales
por Internet por la realizacion de actos econdémicos o la obtencion de ingre-
sos cuando asi se disponga en las leyes fiscales. En este caso, la funcién princi-
pal de los comprobantes digitales es amparar las actividades econémicas o la
obtencion de ingresos de los contribuyentes, aunque solamente se estara obli-
gado cuando se establezca asi en las normativas juridicas fiscales.
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De acuerdo con Delgado (2014), la factura representa un instrumento
fiscal eficaz que aporta informacién completa a las administraciones tribu-
tarias, cuya informacién les permite llevar a cabo un control efectivo sobre
el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes. Asi mismo,
la factura también se establece como uno de los requisitos indispensables en la
determinacion de los gastos e inversiones deducibles, para efectos del impues-
to sobre la renta y para el acreditamiento del impuesto al valor agregado.

Por otro lado, Tosca, Mapén y Martinez (2021) sefialan que la factu-
ra electronica no soélo ha generado ventajas a las autoridades fiscales, sino
que también ha impulsado un mejor control interno en la parte operativa
y administrativa de las empresas, gracias a las caracteristicas y estandares in-
formaticos que implican dichas facturas, ya que les permite un mayor ahorro
de espacio, al conservarse todo digitalmente, y de tiempo, para su procesa-
miento en su elaboracion y registro.

¢Pero por qué la factura electronica genera ventajas para la fiscaliza-
ci6n por parte de las autoridades fiscales? De acuerdo con el articulo 29-A
del CFE los comprobantes fiscales digitales deben contener diversos requisi-
tos, los cuales son los siguientes:

* La clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razén social
de quien los expida y el régimen fiscal en que tributen conforme a la
Ley del Impuesto sobre la Renta.

* Elntimero de folio y el sello digital del Servicio de Administraciéon Tribu-
taria, asi como el sello digital del contribuyente que lo expide.

* Ellugar y fecha de expedicion.

* La clave del Registro Federal de Contribuyentes, nombre o razén so-
cial; asi como el codigo postal del domicilio fiscal de la persona a favor
de quien se expida, asimismo, se debe indicar la clave del uso fiscal que el
receptor le dara al comprobante fiscal.

* La cantidad, unidad de medida y clase de los bienes o mercancias o des-
cripciéon del servicio o del uso o goce que amparen [...] usando los cata-
logos incluidos en las especificaciones tecnolégicas.

* El valor unitario consignado en niimero.

» Elimporte total consignado en nimero o letra, si se pagd de contado y en
parcialidades, y la forma del pago.
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* Cuando se trate de mercancias de importacion, la informacion del pedi-
mento de importacion.
* Y todos aquellos que dispongan las disposiciones fiscales.

Como se observa en el parrafo anterior, se puede apreciar que la factu-
racion electronica presenta una serie de requisitos estructurados que deben
cumplir todos los contribuyentes, razon por la cual es un instrumento elec-
tronico que brinda las herramientas esenciales tanto a las autoridades fiscales
como a los propios contribuyentes. En el caso de la autoridad fiscal, la factu-
ra electronica se ha convertido en un mecanismo eficiente para la obtencién
de la informacion en tiempo real sobre las operaciones del contribuyente.
De esta forma, la factura electrénica le permite a la autoridad fiscal transitar
hacia una gestion tributaria digital, ya que cuenta con bases de datos con in-
formacion digital.

V. El uso de la inteligencia artificial en la fiscalizaciéon

La inteligencia artificial es uno de los avances tecnolégicos mas importantes
en los dltimos anos dentro de las innovaciones tecnoldgicas digitales en la in-
formatica, cuyo uso y aplicacion se extiende rapidamente a todas las areas
de la ciencia y a todos los sectores econdmicos y sociales del mundo. En 2022,
la llegada de ChatGPT como uno de los programas informaticos de inteli-
gencia artificial mas avanzados, ha sido uno de los detonantes del uso de la
inteligencia artificial por la sociedad, que ha desatado opiniones que apuntan
a diversas controversias sobre su aplicacion y el reemplazo del ser humano.

Sin embargo, el término de nteligencia artificial se remonta a 1956 y fue
acuiado por John McCarthy durante la conferencia de Dartmouth, en cuyo
evento estuvieron presentes grandes académicos con el interés de discutir so-
bre la creaciéon de una maquina capaz de alcanzar el pensamiento humano
(Leguizamoén Paez y Becerra Correa, 2024). No obstante, la inteligencia arti-
ficial lleva tiempo siendo utilizada en diversas aplicaciones: compras por In-
ternet y publicidad, motores de busqueda, asistentes personales, traductores
de idiomas, en vehiculos, en ciberseguridad, entre otras aplicaciones.
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¢Pero qué es la inteligencia artificial? De acuerdo con IBM (s. f) la in-
teligencia artificial (IA) es una tecnologia que permite la simulacién de la
inteligencia humana a través de procesos computacionales, asi como tam-
bién la capacidad para desarrollar soluciones de problemas humanos. Por ello
la TA integra tecnologias enfocadas a realizar procesos computacionales capa-
ces de suplir al ser humano en sus actividades cotidianas.

No obstante, Garcia (2012) explica que el concepto de inteligencia ar-
tificial resulta dificil de definir, ya que la misma inteligencia humana esta
en constante crecimiento, por lo cual también los procesos algoritmicos de la
inteligencia artificial tienen que modificarse para simular los procesos cog-
nitivos del ser humano. Ademas, la inteligencia artificial ya es una realidad
y cada vez mas encuentra mayor aceptacion y aplicacion en los diferentes
sectores sociales, econoémicos y publicos.

De esta forma, la IA abarca el aprendizaje automatico y el aprendizaje
profundo, cuyos procesos implican el desarrollo de algoritmos de IA, disefia-
dos a partir de las conductas desarrolladas por el cerebro humano en la toma
de decisiones. En consecuencia, la IA puede ir aprendiendo a partir de las
experiencias generadas y de los datos disponibles, a fin de poder realizar pre-
dicciones sobre los eventos o clasificaciones de los mismos, pero cada vez mas
exactos a través de su entrenamiento en el tiempo (IBM, s. f).

Por otro lado, Russell y Norving (2020) han clasificado a la inteligencia
artificial tomando en consideracién a la misma inteligencia humana como
un conjunto de sistemas con la capacidad de pensar, por un lado, y como
una serie de sistemas capaces de actuar, por el otro. Asi, los sistemas de inte-
ligencia artificial pueden desarrollar procesos algoritmicos para que las ma-
quinas piensen como personas, actien como humanos, tengan la capacidad
de pensar y actuar racionalmente.

Actualmente, sin embargo, los avances de la inteligencia artificial se en-
cuentran en su primera etapa: realizar la toma de decisiones racionales; la IA
atn no ha sido capaz de emular las capacidades de pensar y actuar como
personas. De acuerdo con ChatGPT (OpenAl, 2024), los tipos de inteligencia
artificial descritos anteriormente han permitido desarrollar diversas técnicas
para su aplicacion:
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* El aprendizaje automatico (machine learning): permite que los sistemas
aprendan a partir de un conjunto de datos al ser capaces de identificar
patrones y reproducir modelos capaces de predecir actos.

* El Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN): permite la interaccion
entre las maquinas y las personas, capaz de comprender, analizar, inter-
pretar y generar un leguaje humano eficiente.

* La visién por computadora: permite analizar y generar informaciéon
a partir de imagenes y videos.

» Larobotica: se enfoca al desarrollo de robots capaces de tomar decisiones
y capaces de aprender en contextos nuevos.

* Las Redes Neuronales Artificiales (RNA): son modelos computacionales
basados en el modelo del cerebro humano, y permiten identificar patro-
nes, procesar imagenes y realizar aprendizaje profundo.

» La Inteligencia Artificial Generativa (IAG): se enfoca a generar contenido
nuevo y original a partir de instrucciones o inferencias generadas por la
propia IA.

El desarrollo de la inteligencia artificial ha mostrado un crecimiento ex-
ponencial gracias a la acelerada generacion de informacioén a través de me-
dios digitales y de los avances tecnoldgicos. Asi, la aplicacion de la inteligencia
artificial también ha ido en aumento en las diferentes areas de la ciencia,
lo que ha permitido un uso interdisciplinario, con gran utilidad en una di-
versidad de sectores sociales, econdémicos y publicos (Rodriguez-Pefia, 2021;
Suberbiola-Garbizu, 2021).

De esta manera, la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
y el Banco de Desarrollo de América Latina han manifestado que la apli-
cacion de la inteligencia artificial en el sector ptblico puede tener un gran
impacto en las politicas ptblicas de los gobiernos, asi como en la optimiza-
ci6n de los servicios y en las actividades. Principalmente, con el uso de la IA
se puede alcanzar una mejor eficiencia en la gestion publica, gracias a que
esta permite enfocarse a actividades de mayor valor agregado al dejar de lado
las actividades rutinarias (OCDE/CAE, 2022).

No obstante, Palomino (2022) y Serrano (2020) han sefialado que, si bien
la inteligencia artificial brinda todas las ventajas para que sea incorporada
en la administracién publica y para que las actividades puedan irse digita-
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lizando, también deben considerarse los siete principios establecidos por la
Comision Europea para el desarrollo y aplicacion de la inteligencia artificial.
Es decir, que la IA debe ser supervisada por seres humanos; que los sistemas
deben ser resistentes a la manipulacién; que se debe garantizar la privacidad
de los datos personales en todo momento; que debe haber transparencia en el
uso de la IA; que se debe garantizar la inclusion social; que su aplicaciéon debe
ser sostenible; y que los resultados de la IA puedan ser evaluados y auditados.

¢Por qué usar la IA en la gestion tributaria? De acuerdo con Santos
(2021a), el uso de la IA en la gestion tributaria puede resultar una excelente
estrategia para la mejora constante de la calidad del servicio ofertado a los
contribuyentes —un ejemplo de ello es el uso de chatbots para brindar soporte
en tiempo real—. Por otro lado, Santos (2021b) también expone que, a través
de la IA, se puede alcanzar una mejor eficiencia en el analisis de datos y en
los procesos de calculo para la verificacién del cumplimiento de los contribu-
yentes, lo que reduce significativamente los errores humanos.

En el caso de México, el 30 de abril de 2018 se publico en el Diario Oficial
de la Federacion un comunicado por parte de la Comision Intersecretarial para
el Desarrollo del Gobierno Electrénico, a fin de crear la Subcomisiéon de In-
teligencia Artificial y Deep Learning, cuya misioén es lograr la transformacion
digital de la administracién piblica (Secretaria de la Funcién Piablica [SFP],
2018). En este sentido, cabe sefalar que el SAT ha estado trabajando en el
ajuste de sus plataformas tecnoldgicas para la aplicacion de la inteligencia
artificial, a través de la integracion de fuentes de informacion, cuyo principal
objetivo es identificar los contribuyentes que simulan o evaden el pago de im-
puestos (Palomino Guerrero, 2022).

No obstante, desde 2017 el SAT de México ya habia publicado el uso
de la inteligencia artificial. En su comunicado informé sobre la utilizacién
de técnicas de machine learning, las cuales permitian la recopilacion de una
gran cantidad de datos de las facturas electrénicas para la generacion de ex-
pectativas y tendencias, a partir de los resultados generados, que permiten
la obtenciéon de patrones y el aprendizaje automatico para la mejora de los
analisis (Lascurain Farell, 2021). En ese mismo informe, el SAT también in-
formé que se estaba trabajando en la mejora de un modelo de algoritmos
de inteligencia artificial, a través de la agrupacion de informacion de diversas
bases de datos, con el fin de poder analizar y detectar con mayor precision
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y certeza a todas aquellas empresas que estan simulando operaciones o eva-
den sus obligaciones fiscales. Todo esto con el fin de ir mejorando las he-
rramientas y mecanismos para asegurar el correcto cumplimiento de los
contribuyentes (Lascurain Farell, 2021).

De esta forma, el uso de la IA ya es una realidad en el sistema tributario
mexicano, y es una de las grandes estrategias por parte del gobierno federal
para mejorar la eficiencia tributaria, asi como aportar las herramientas tec-
nolbgicas pertinentes al SAT en la erradicacion de la evasion y elusion fiscal.
Si bien la inteligencia artificial es una de las estrategias principales para vigi-
lar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes, también
hay que senalar que la facturaciéon electrénica y sus complementos han sido
clave para la generacion de las bases de datos requeridas.

Con respecto al Plan Estratégico del SAT para 2024, dentro de los ejes
rectores se ha senalado el aumento de la eficiencia recaudatoria y bajar
la evasion y elusion fiscal, ademas de combatir la corrupcién y dar la me-
jor atencién al cliente. Para alcanzar dichos ejes es necesario el desarrollo
y uso constante de herramientas tecnologicas, capaces de detectar conduc-
tas irregulares, esquemas fraudulentos de evasion fiscal y practicas ilegales;
pero también herramientas tecnologicas que sean capaces de asistir y apoyar
al contribuyente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales (SAT, 2024).

Si bien el uso de la inteligencia artificial que esta haciendo el SAT
de México para desempefiar sus funciones fiscales va en aumento, en el mar-
co juridico tributario todavia no existe una normativa que lo regule como
tal —aunque tampoco que lo prohiba—. No obstante, en la fraccién IV del
articulo 33 del CIT se faculta a la autoridad fiscal para promover el cumpli-
miento en materia de declaraciones y correcciones fiscales a través de pro-
puestas de pagos, declaraciones prellenadas o comunicados para informar
sobre inconsistencias. Asimismo, en la fraccién I del articulo 42 del CFF se
prevé que la autoridad fiscal puede “Rectificar los errores aritméticos, omi-
siones u otros que aparezcan en las declaraciones, solicitudes o avisos”; mien-
tras que la fraccion IX del mismo articulo contempla que la autoridad fiscal
puede “Practicar revisiones electronicas a los contribuyentes, responsables
solidarios o terceros con ellos relacionados, basandose en el analisis de la in-
formacion y documentacion que obre en poder de la autoridad, sobre uno o
mas rubros o conceptos especificos de una o varias contribuciones”.
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De esta forma, el SAT, como autoridad fiscal, esta facultada para llevar
a cabo la vigilancia del cumplimiento de las obligaciones fiscales de los con-
tribuyentes; el CFT le permite desarrollar diversas actividades para tal efecto.
Y es ahi donde el SAT puede apoyarse de la inteligencia artificial, para ana-
lizar informacion, rectificar errores aritméticos, generar declaraciones pre-
llenadas, sugerir correcciones fiscales o simplemente desarrollar revisiones
electrénicas como parte de sus facultades de comprobacion. No obstante,
Santos (2024) argumenta que es necesario desarrollar mecanismos de trans-
parencia en el uso de la IA para cada uno de estos procesos.

Por tltimo, a casi veinte afios de la primera reforma sobre el uso de medios
electrénicos de 2005, actualmente el SAT ha logrado consolidar la implemen-
tacion y el uso de medios electrénicos (firma electrénica, certificados de sellos
digitales, buzon tributario), y la aplicacion de la factura electrénica en los di-
versos sectores economicos de México. Estos importantes desarrollos han per-
mitido avanzar en la gestion tributaria a través de las tecnologias digitales.

VI. Conclusiones generales

Sin lugar a duda, desde la segunda década del siglo XXI los diferentes secto-
res sociales, econémicos y publicos enfrentan nuevos desafios ante el creciente
desarrollo tecnoldgico, y el gran impacto que este ha tenido en el crecimiento
econdémico digital y el comercio electrénico a nivel mundial, donde se han eli-
minado las distancias entre los mercados comerciales. También han surgido
nuevos modelos de negocios, que requieren menores inversiones y generan ma-
yores ganancias en comparacion a los negocios convencionales, los cuales nece-
sitan grandes inversiones en instalaciones fisicas y generan menores ganancias.

De esta forma, nos encontramos ante la cuarta transformacioén industrial
que esta automatizando los procesos de produccién y la interaccién de la so-
ciedad con su entorno gracias a los avances tecnologicos y a la inteligencia
artificial. Sin embargo, dichos cambios tecnolégicos no son exclusivos del sec-
tor econémico, sino que también estan alcanzando al sector publico y social,
necesarios para una mejor interaccion en esa relacion de Estado y sociedad.

En el caso del sector ptblico, los avances tecnologicos estan impactando
a los sistemas tributarios, al dejarlos obsoletos para gravar las riquezas gene-

Boletin Mexicano de Derecho Comparado, 58(178), 2025, e19577

Ojeda Pérez / Guervos Maillo / Preciado Alvarez
Los medios electrénicos y la inteligencia artificial en la gestién tributaria en México

e-ISSN: 2448-4873 | DOI: https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.172.19577
Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional


https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.172.19577
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

radas a través de los nuevos modelos de negocios basados en la economia di-
gital, ya que generalmente los cambios tecnologicos son mas rapidos que los
procesos legislativos para reformar los sistemas tributarios. Ante lo cual, desde
la década pasada, la Unién Europea y la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico han expresado la necesidad de actualizar los siste-
mas tributarios, a fin de que sean capaces de enfrentar los nuevos escenarios
econémicos y tecnologicos.

En este contexto, México no es la excepcion y no esta ajeno a dichos
cambios econémicos y tecnologicos. El gobierno mexicano ha entendido y es
consciente de dichos cambios, ya que desde la década pasada ha comenzado
con las reformas fiscales necesarias para la modernizacion del sistema tributa-
rio mexicano. El CFT ha sido clave para dotar a las autoridades fiscales de las
facultades pertinentes para transitar hacia una gestion tributaria basada en me-
canismos electronicos y apoyada en la tecnologia de la inteligencia artificial.

Actualmente, el sistema tributario mexicano contempla un marco juridi-
co que establece un conjunto de medios electrénicos obligatorios tanto para
las autoridades como para los contribuyentes. En el caso de los contribu-
yentes, es necesario emplear dichos medios electrénicos para poder cumplir
con sus obligaciones fiscales ante el Estado; y para las autoridades fiscales
son importantes, ya que les brindan las herramientas electronicas para llevar
a cabo sus facultades de comprobacion.

Asi mismo, dentro de los avances en medios electronicos, el sistema tribu-
tario mexicano también cuenta con un marco juridico muy robusto que esta-
blece la factura electrénica como una obligacion para todos los contribuyentes
expedirla por la obtencién de sus ingresos, la cual contempla el timbrado
de la némina y la carta porte. En donde dicha facturacion electrénica le per-
mite a la autoridad fiscal contar con informacién real sobre el estatus de las
operaciones economicas de los contribuyentes. De esta manera, en México
no solo se cuenta con un marco juridico para el establecimiento de meca-
nismos electronicos y digitales que sirvan de apoyo a la autoridad fiscal para
que lleve a cabo su gestion tributaria, sino que ademas cuenta con las bases
de datos de informacién necesarias para el desarrollo y empleo de algoritmos
de inteligencia artificial para vigilar el cumplimiento de los contribuyentes.

Finalmente, se puede concluir que actualmente la autoridad fiscal en M¢é-
xico cuenta con todos los mecanismos electronicos para llevar, de la mejor
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forma, la vigilancia del cumplimiento fiscal de los contribuyentes a través
del uso de la inteligencia artificial, al ser mas precisa en sus revisiones y en
la rectificacién de errores aritméticos, asi como para detectar conductas
de evasion fiscal. De alli que la inteligencia artificial sea una de las estrategias
del gobierno mexicano para combatir la evasion fiscal, a fin de mejorar la efi-
ciencia recaudatoria del sistema tributario mexicano. Es decir, en México
el uso de medios electrénicos y de la inteligencia artificial ya son una realidad
para llevar a cabo la gestion de los tributos y hacer valer el mandato consti-
tucional que establece a los mexicanos la obligacién de pagar contribuciones
al Estado para el gasto ptblico. No obstante, cabe senalar que el gobier-
no mexicano ha invertido casi veinte afios en dicho proceso para consolidar
el marco juridico de los medios electrénicos, los cuales son basicos para la ge-
neraciéon de las bases de datos y poder utilizar la IA.

VII. Referencias

Alana Castillo, T. P, Gonzaga Afazco, S. J. y Yanez Sarmiento, M.
M. (2018). Tributary management for microentrepreneurs through
the creation of the advice center case: Umet Branch Machala. Revista Uni-
versidad y Sociedad, 10(2), 84-88. http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=52218-36202018000200084&Ing=es&tlng=en

Alvarez-Flores, L., Gamez-Gamez, K. y Pérez-Chavira, S. (2019). Inciden-
cla de_facultades de comprobacion en el ingreso tributario. Universidad Autbnoma
de Nuevo Leon.

Barrera-Espinoza, N. (2019). Fiscalizacién electréonica en México. [Tesis
de maestria, Universidad de Sonora]. Repositorio institucional.

Codigo Fiscal de la Federacion [CFE]. 12/2021.

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos [CPEUM].
22/03/2024.

Delgado-Garcia, A. (2014). La regulacién de la factura electrénica en el sec-
tor publico. IDP Revista de Internet, Derecho y Politica, 18,97-107.

Delgado-Garcia, A. M. y Oliver-Cuello, R. (2019). Procedimientos de gestion tri-
butaria. Editorial Oberta UOC Publishing.

Boletin Mexicano de Derecho Comparado, 58(178), 2025, e19577

Ojeda Pérez / Guervos Maillo / Preciado Alvarez

Los medios electrénicos y la inteligencia artificial en la gestién tributaria en México

e-ISSN: 2448-4873 | DOL: https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.17R.19577

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional


https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.172.19577
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202018000200084&lng=es&tlng=en
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202018000200084&lng=es&tlng=en

Diaz Reyes, A. y Aguado Romero, G. (2022). Restricciéon temporal al uso
de certificados de sellos digitales como consecuencia juridica en el ejercicio
del procedimiento de verificaciéon de domicilio fiscal, y su incidencia en el
derecho humano a la seguridad juridica. Revista de Derecho Fiscal, (21), 145-
166. https://doi.org/10.18601/16926722.n21.06

Flores-Guajardo, E. D. y Flores-Silva, D. O. (2019). Uso de las tecnologias
de informacién en la nueva administracion tributaria en México. Vincula-
tégica EIAN, 5(2), 1066-1073. https://doi.org/10.29105/vtga5.2-726

Garcia S., A. (2012). Inteligencia artificial. Fundamentos, prdcticas y aplicaciones.
RC Libros.

Garcia-Garcia, M., Rodriguez-Sanchez, A. y Le6n-Hernandez, G. (2012).
La fiscalizacion por parte de las administraciones tributarias de Espana,
Argentina, Chile y México. XVII Congreso Internacional de Contaduria, Adminis-
tracién ¢ Informdtica. Universidad Nacional Autbnoma de México.

Garcia-Novoa, C. (2019). Los grandes retos fiscales de la economia digi-
tal desde la perspectiva europea. En 4a. Revolucion industrial: la fiscalidad
de la sociedad digital y tecnoldgica en Espaiia y Latinoamérica. Thomson Reuters
Aranzadi.

Gonzalez de Frutos, U. (2023). Un sistema tributario para la 4RI. Leccio-
nes para los paises en desarrollo. En I. Santos Flores (Coord.), Fiscalidad y
Economia Digitalizada, México (pp. 1-30). Universidad Nacional Autbnoma
de México; Thomson Reuters.

Guervés-Maillo, M. (2020). Buenas practicas y transparencia fiscal. Quincena
Fiscal, 22, 85-112.

Ibarra Cervantes, J. A., Granado Cuevas, M. y Amador Murgia, M. E.
(2004). Principios de Contabilidad. Universidad de Guadalajara.

IBM. (s. £). iQué es la inteligencia artificial (IA)? https://www.ibm.com/
mx-es/ topics/artificial-intelligence

Instituto Mexicano de Contadores Pablicos [IMCP]. (2021). Contabilidad.
https:/ /imcp.org.mx/ contabilidad/

Izquierdo-Enciso, L. (2011). La implementacién de la firma electrénica
en México. Economia Informa, 369.

Lascurain Farell, F. (2020). La inteligencia artificial y la ley antilavado
en México. Revista Mexicana de Ciencias Penales, 4(14), 175-186. https://doi.
org/10.57042/rmcp.v4i14.440

Boletin Mexicano de Derecho Comparado, 58(178), 2025, e19577

Ojeda Pérez / Guervos Maillo / Preciado Alvarez

Los medios electrénicos y la inteligencia artificial en la gestién tributaria en México

e-ISSN: 2448-4873 | DOL: https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.20R5.17R.19577

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional

29 de 32


https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.172.19577
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.18601/16926722.n21.06
https://doi.org/10.29105/vtga5.2-726
https://www.ibm.com/mx-es/topics/artificial-intelligence
https://www.ibm.com/mx-es/topics/artificial-intelligence
https://imcp.org.mx/contabilidad/
https://doi.org/10.57042/rmcp.v4i14.440
https://doi.org/10.57042/rmcp.v4i14.440

30 de 32

Leguizamoén Paez, M. A. y Becerra Correa, N. (2024). Inteligencia artifi-
cial. Pasado, presente y futuro. XIKUA Boletin Cientifico de la Escuela Supe-
rior de Tlahuelilpan, 12(Especial), 81-88. https://dot.org/10.29057/xikua.
v12iEspecial. 12747

Lopez Caceres, C. A. (2021). Las TIC en la contabilidad electrénica
de las PYMES en México. Publicaciones ¢ Investigacion, 15(3). https://do.
org/10.22490/25394088.5555

Mancilla-Rendén, M. y Parada-Sanchez, D. (2017). Andlisis de la inconstitucio-
nalidad de las obligaciones formales tributanas.

Méndez-Aguilar, E., y Gonzalez-Rodriguez, J. (2006). Las instituciones de de-
fensa y apoyo de los contribuyentes en México. En M. Daza y E. Méndez
(Coord.), Problemdtica y perspectivas de la Contaduria Piblica, armonizacion y globa-
lizacion (pp. 18-26). Universidad de Guadalajara.

OLCD et al. (2024). Tendencias tributarias, 1990-2022. Estadisticas tribu-
tarias en América Latina y el Caribe 2024. OECD Publishing. https://doi.
org/10.1787/878d0cab-es

OECD/CAL. (2022). Uso estratégico y responsable de la inteligencia artificial en el sector
publico de América Latina y el Caribe. Estudios de la OCDE sobre Gobernanza
Publica. OECD Publishing. https://doi.org/10.1787/5b189cb4-es

Ojeda-Pérez, I, Garcia-Bueno, M. y Miranda-Loépez, R. (2021). El impuesto
al salario en la politica tributaria de México: jun éxito neoliberal! Revista
CIMEXUS, 16(1). https://doi.org/10.33110/cimexus160104

Olivares Olivares, B. D. (2018). Technological innovation within the Spanish
tax administration and data subjects’ right to access: an opportunity knock.
Computer Law & Security Review, 34(3), 628-639. https://doi.org/10.1016/].
CLSR.2017.11.012

Olmedo Castillo, J. E. (2023). La efectividad de las clausulas antiabuso en el
Codigo Fiscal de la Federacion. The Andhuac journal, 23(1), 62-89. https://
doi.org/10.36105/theanahuacjour.2023v23n1.03

OpenAl. (2024). Conversaciéon con ChatGPT sobre la inteligencia artificial
[Mensaje en un sistema de chat]. https://www.openai.com

Palomino Guerrero, M. (2022). Inteligencia artificial: un mecanismo para
frenar la evasion fiscal sin vulnerar los derechos del contribuyente. Cuestio-
nes Constitucionales. Revista Mexicana de Derecho Constitucional, 1(46), 213-236.
https://doi.org/10.22201/1ij.24484881¢.2022.46.17053

Boletin Mexicano de Derecho Comparado, 58(178), 2025, e19577

Ojeda Pérez / Guervos Maillo / Preciado Alvarez

Los medios electrénicos y la inteligencia artificial en la gestién tributaria en México

e-ISSN: 2448-4873 | DOL: https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.17R.19577

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional


https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.172.19577
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.29057/xikua.v12iEspecial.12747
https://doi.org/10.29057/xikua.v12iEspecial.12747
https://doi.org/10.22490/25394088.5555
https://doi.org/10.22490/25394088.5555
https://doi.org/10.1787/878d0ca5-es
https://doi.org/10.1787/878d0ca5-es
https://doi.org/10.1787/5b189cb4-es
https://doi.org/10.33110/cimexus160104
https://doi.org/10.1016/J.CLSR.2017.11.012
https://doi.org/10.1016/J.CLSR.2017.11.012
https://doi.org/10.36105/theanahuacjour.2023v23n1.03
https://doi.org/10.36105/theanahuacjour.2023v23n1.03
https://www.openai.com
https://doi.org/10.22201/iij.24484881e.2022.46.17053

Rios Granados, Gabriela. (2003). Innovacién tecnolégica en la gestion
tributaria. Un estudio comparado: Espana y México. Boletin mexica-
no de derecho comparado, 36(108), 1011-1035. https://doi.org/10.22201/
11].24484873¢.2003.108.3775

Rodriguez-Pefia, N. (2021). La administracién tributaria ante la inteligencia
artificial: interrogantes juridicos y éticos de su utilizacion contra el fraude
fiscal. Nueva fiscalidad, 3, 173-197.

Rosales-Hernandez, M. (2017). La importancia del buzén tributario a partir
de los beneficios que le aporte al contribuyente y al sistema. [Tesis de maes-
tria, Universidad Auténoma de Baja California]. Repositorio institucional.

Russell, S. y Norvig, P. (2020). Artificial intelligence: a modern approach (4a.
ed.). Pearson.

Santos Flores, 1. (2021a). El uso de la inteligencia artificial en los servicios
de asistencia al contribuyente. En G. Pompa Garcia (Coord.), Implementa-
cidn de la innovacion tecnoldgica en el derecho tributario y la justicia fiscal, México (pp.
59-85). Academia Mexicana de Derecho Fiscal; Tirant lo Blanch.

Santos Flores, I. (2021b). El uso de la inteligencia artificial en la lucha contra
el fraude fiscal: especial referencia al caso mexicano y al principio de maxi-
ma publicidad. En E Serrano Anton (Dix.), Inteligencia artificial y Admanistra-
cion tributana: Eficiencia administrativa y defensa de los derechos de los contribuyentes
(pp- 195-231). Thomson Reuters; Aranzadi.

Santos Flores, 1. (2024). La arquitectura de la inteligencia artificial en los
procedimientos tributarios y algunas reflexiones sobre su uso ético y trans-
parente en el caso mexicano. En Y. Varela Barraza (coord.), Memorias de
las XXXII FJornadas del Instituto Latinoamericano de Derecho Tributario (pp. 3031-
3056). Tirant lo Blanch.

Secretaria de la Funcién Pablica [SFP]. (2018). Crea SFP Subcomision de In-
teligencia Artificial y Deep Learning de la CIDGE. Gobierno de México.
https://www.gob.mx/sfp/es/articulos/ crea-sfp-subcomision-de-inteligen-
cia-artificial-y-deep-learning-de-la-cidge-155689

Serrano-Anton, . (2020). (Div.). Fiscalidad e inteligencia artificial: administracion tri-
butaria y contribuyentes en la era digital. Thomson Reuters; Aranzadi.

Serrano-Dominguez, H. (2018). La revision electroénica como herramien-
ta de fiscalizacién trascendental de las autoridades fiscales federales.

Boletin Mexicano de Derecho Comparado, 58(178), 2025, e19577

Ojeda Pérez / Guervos Maillo / Preciado Alvarez

Los medios electrénicos y la inteligencia artificial en la gestién tributaria en México

e-ISSN: 2448-4873 | DOL: https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.20R5.17R.19577

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional

31 de 32


https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.172.19577
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2003.108.3775
https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2003.108.3775
https://www.gob.mx/sfp/es/articulos/crea-sfp-subcomision-de-inteligencia-artificial-y-deep-learning-de-la-cidge-155689
https://www.gob.mx/sfp/es/articulos/crea-sfp-subcomision-de-inteligencia-artificial-y-deep-learning-de-la-cidge-155689

32 de 32

[Tesis de maestria, Universidad Auténoma de Guerrero]. Repositorio
institucional.

Servicio de Administracion Tributaria. (2024). Plan Maestro 2024 SAT. Aten-
ci6on al contribuyente, recaudacion vy fiscalizacion. https://www.gob.mx/
sat/documentos/plan-maestro-2024-sat

Suberbiola-Garbizu, I. (2021). Inteligencia artificial, opacidad y motivacién
de las decisiones administrativas automatizadas. En La proteccion de los dere-
chos_fundamentales en el dmbito tributario. Wolters Kluwer.

Tosca Magania, S., Mapén I'ranco, I de J. y Martinez Prats, G. (2021). Fac-
turacion electronica como herramienta para aumentar la productividad
de la empresa. Revista Investigacion y Negocios, 14(23), 6-15. https://dot.
org/10.38147/invnegv14123.124

Trejo Lino, E. (2019). La cultura tributaria en México como instrumento
de identidad nacional. Xihmaz, 13(26), 115136. https://doi.org/10.37646/
xihmai.v13i26.305

Valencia-Rodriguez, J., y Tosca-Vidal, C. (2023). Impacto de la firma electr6-
nica (E.Firma) dentro de la sociedad. RevisTAP.

Como citar

1IJ-UNAM

Ojeda Pérez, Fabian, Guervés Maillo, Marfa Angeles, y Preciado Al-
varez, Francisco, “Los medios electronicos y la inteligencia artificial
en la gestién tributaria en México”, Boletin Mexicano de Derecho Compara-
do, México, vol. 58, ntim. 172, 2025, ¢19577. https://doi.org/10.22201/
11].24484873e.2025.172.19577

APA

Ojeda Pérez, F., Guervés Maillo, M. A., y Preciado Alvarez, F. (2025).
Los medios electronicos y la inteligencia artificial en la gestion tributaria
en México. Boletin Mexicano de Derecho Comparado, 58(172), ¢19577. https://
doi.org/10.22201/11j.24484873e.2025.172.19577

Boletin Mexicano de Derecho Comparado, 58(178), 2025, e19577

Ojeda Pérez / Guervos Maillo / Preciado Alvarez

Los medios electrénicos y la inteligencia artificial en la gestién tributaria en México

e-ISSN: 2448-4873 | DOL: https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.17R.19577

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional


https://doi.org/10.22201/iij.24484873e.2025.172.19577
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://www.gob.mx/sat/documentos/plan-maestro-2024-sat
https://www.gob.mx/sat/documentos/plan-maestro-2024-sat
https://doi.org/10.38147/invneg.v14i23.124
https://doi.org/10.38147/invneg.v14i23.124
https://doi.org/10.37646/xihmai.v13i26.305
https://doi.org/10.37646/xihmai.v13i26.305

	_Hlk173236833

