TRABAJO FORMAL Y TRABAJO INFORMAL

Sumario: 1. la crisis econémica como fendmeno estructural. I Las
respuestas a la crisis, IIl. Economia informel. Concepto y clases. IV.
Economia informal en el Tercer Mundo. V. Economia informal en los
paises de socialisme real. V1. Economia informal en el capitalismo avan-
zado. VII. Economia informal en los paises de industrializacidn tardia.
VIIL. Modalidades del trabajo informal, IX. Las vias externas hacia la
informalidad. X. Las grandes victimas de la informalided, XI, La gran
cuestion del fuluro del trabajo asalariado.

I, I.A CRISIS ECONOMICA COMO FENOMENO ESTRUCGTURAL

La preocupaciéon por el trabajo informal no es nueva; sin embargo,
ahora es mayor que nunca. La crisis que hoy muchos afirman es cs-
tructural —entre otros Adam Schaff—! ha provocade usar como recurso
la economia sumergida, sin olvidar que la automatizacién y la robotiza-
cidn estin desplazando ya a muchos trabajadores de los puestos tradi-
cionales, dejindoles como tinica alternativa ¢l trabajo incontrolado.

Hoy es mas que amplia la literatura sobre el tema de la economia
informal; quizd no tanto sobre el trabajo informal considerado en si
misma, pere es indiscutible que del segundo ne puede hablarse sin
considerar a la primera.

¢En qué medida la crisis se ha convertido en estructural? El mismo
Schaft sostiene que la segunda revolucion industrial ha generado efec-
tos definitivos en tres campos principales: la automatizacion y la ro-
botizacion, la energia nuclear y la microbiologfa. No son problemas
separables,

Sin embargo —dice Schaff— hay que subrayar que la actual revolu-
cién industrial puede realizarse a plenitid unicamente en condi-
ciones de unidad entre los tres elementos de la revolucidon técni-
co-cicntifica mds arriba indicados, solamente cuando esos tres
componentes s convierten en un todo. Por ejemplo, la revolucidn in-
dustrial seria imposible sin [uentes de cnergia practicamente inago-

3 Schalf, Adam, Perspectivas del socialismo moderno, Madrid, Ed. Sistema, 1088,
p- 8L
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tables (hoy aseguradas por la desintegracion del dtomo y en el futuro
por su fisién); a escala mundial la revolucién industrial también fra-
casarfa de no asegurar a la humanidad la alimentacidn necesaria,
cuestién que podra ser resuelta por la ingenieria genética. ..z

Como consecucncia de la concurrencia de esos elementos, se elimi-
nard el trabajo tradicionalmente concebido del hombre, dird Schaff,
lo que “estd originando un nuevo fenomeno: el desempleo estructural.
Precisamente ese fenémeno es una prueba directa de que la revolucion
industrial tiene consecuencias profundamente revolucionarias, en toda
la vida social del hombre.?

Yn rigor, la crisis actual, puesta de manifiesto por uma circunstancia
coyuntural, como fue el problema petrolero, provocé la necesidad de
los productores de concurrir a un mercado restringido en mejores con-
diciones de competencia, para lo que las nuevas tecnologias se presta-
ron al eliminar el costo creciente de la mano de obra. Y para aquellos
empresarios que carecieron de la capacidad de reconvertirse, la res-
puesta habria de encontrarse en la cconomia sumergida,

1I. LAS RESPUESTAS A LA CRISIS

No es posible hablar de una sola crisis que comprendiera a los pal-
ses capitalistas —en cualesquiera de sus expresiones— y a los socialistas,
sino de crisis concretas, no sdlo de cada sistema, sino de cada pais v,
muchas veces, de cada regién de un determinado pais —México como
ejemplo notorio—. '

En esa virtud, tampoco es posible hablar de respuestas uniformes a
Ia crisis. Es necesario hacerlo con respecto a cada sistema, a cada pais,
a cada circunstancia.

No ohstante, en lineas muy generales, si pueden mencionarse ciertas
féormulas que, de una u otra manera, se han utilizado en contra de la
crisis, con resultados muy diferentes, dicho sea de paso.

Desde el punto de vista econtmico, y en particular en los paises de
economfa capitalista, lo que incluye a los que estin en vias de desurro-
llo, la crisis se ha manifestado en fendmenos concurrentes de infla-
cién, a veces hiperinflacidn y desempleo (la nueva figura econdmica
de la stanflation), generalmente aunados a procesos de agudo déficit
estatal. Como consecuencia se han puesto en vigor diversas alternati-

2 Ibidem,
3 [bidem.
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vas: la primera, dirigida al fendmeno de la produccidn, consistente c¢n
Ia reconversion industrial, Para disminuir el déficit publico, el adel-
gazamiento del Estado. En relacidn con la inflacidn, ademds de mayores
limitaciones al gasto piblico y una exigente fiscalizacion, lu solucion
en boga ha sido el control de los salarios por la via de la concertacion
social, con restricciones complementarias a las soluciones del Estado
de bienestar.

El fendmeno del desempleo ha generado, a su vez, propuestas dife-
rentes. De hecho se ha puesto de maniliesto una sensible modificacion
de la politica social, desplazando al trabajador como protagomnista para
fijar €] acento en la empresa, en la medida en que proporciona em-
pleo, utilidades para el empresario y para el capitalista e impuestos
en heneficio del Estado. De esa manera, los empresarios han fijado
nucvas condiciones; entre ellas, una disminucidn de la carga de la
seguridad social, la flexibilizacién de las relaciones de trabajo y la des-
regulacion laboral y administrativa, particularmente en el campo de
la contratacidn colectiva, por lo que se refiere al derecho laboral.

A cambio de esas ventajas, que poncn en predicamento las viejas
ideas tutelares, los empresarios han ofrecide mantener y ampliar los
puestos de trabajo, Pero se trata de promesas de escasos alcances y poco
exigibles. Por el contrario, la puesta en prictica de las nuevas tecno-
logfas ha conducido, inexorablemente, a la pérdida de empleos, las
mis de las veces irrecuperables. : Ce

Las medidas anteriores tienen en comun, sin embargo, su estricto
apego a la legalidad, a veces intentando, generalmente con £xito, ¢ue
la legalidad cambie y se adapte a las exigencias empresariales. Pero
cuando las circunstancias hacen dificil o, por lo menos, inconveniente
el sometimiento a las reglas, la respuesta ha sido la economia subte-
rrinea o informal, por utilizar uno de los multiples nombres que le
son aplicables,

1II. EconoMia INFORMAL. CONCEPTO Y CLASES

Enric Sanchis y José¢ Mifiana, coordinadores y presentadores de un
libro excelente sobre ¢l tema, dicen que en un intento de-definicion
obtenida por la via deductiva, podria decirse que la economia infor-
mal es el conjunto de -

actividades que escapan a la fiscalizacion —en sentido amplm-— del
Estado, las realizadas al margen de la legislacién laboral o, mis,
sencillamente, las no registradas por las distintas estadisticas.en uso,
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bien porque son ilegales, porque se realizan al margen del mercado,
por las propias limitaciones de los instrumentos de captacién o por
cualquier otro motivo*

El concepto, no cobstante, ticne variantes.

En general, cuando se habla de la ofre economia se piensa, en pri-
mer lugar, en las actividades socialmente consideradas ilicitas y por
tanto desarrolladas al margen de la ley, como la prostitucién, el
contrabando o el trifico de drogas. En segundo lugar —dicen San-
chis y Mifiana— se sitian todas aquellas actividades econdémicas
convencionales que son realizadas eludiendo algin tipo de norma
—particularmente la legislacién laboral y fiscal— para que ¢l proceso
resulte menos oneroso.®

Una tercera categoria estari dada por otras actividades no contro-
ladas ni, probablemente, controlables: “la economia de trueque —in-
cluyendo su version posindustrial del intercambio de servicios entre
profesionales—, la agricultura de autoconsumo, el bricolaje, los servicios
personales y sociales realizados por voluntarios, el trabajo doméstico,
etcétera.’

En cuanto a las clases, puede afirmarse que se trata de una clasifi-
cacién complicada, ya que la multitud de variantes obligarfa a consi-
derar alternativas infinitas. Sin embargo, en términos generales, si-
guiendo las lineas del pensamiento de Sanchis y Miftana, se podrfan
considerar cuatro esquemas sustancialmente equiparables, al menos en
lo esencial: Tercer Mundo, paises de socialismo real —como los deno-
mina Schaff—3 capitalismo avanzado y, por ultimo, paises de indus-
‘trializacién tardia. Vale la pena sefialar, asi sea superhaalmeme los
datos fundamentales de cada modelo.

1V, EconoMiA INFORMAL EN EL TERCER MunDO

Una primera referencia obligada es a la situacién peruana, obvia-
mente desde la perspectiva de Hernando de Soto y su grupo de tra-

+ Sanchis, Enric y Mifiana, José, La olra economie. Trabajo negro y trabajo
informal, Valencia, Edicions Alfons El Magninim, Institucié Valenciana d'Fstudis i
investigacid, 1988, p. 10.

& Ibidem.

¢ Horroroso galicismo, frecuente en ¢l idioma econémico espafiol, tomado dei
verbo bricoler que, seguin el Larousse, significa “realizar todo iipo de oficios. Eje-
cutar pequefios trabajos de tipe artesanal”.

¥ Sanchis, Enric y Mifiana, José, op. cit,, nota 4, p. 11

& Schaff, Adam, op. cit, nota 1, p. 52.
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bajo.® De Soto contempla el problema de una manera especial, esto
es, a partir de la reaccion popular frente al exceso de reglamentacién
estatal, que conduce a la necesidad de resolver las cosas de manera
directa, con todos los riesgos que ello pueda suponer, para superar
de ese modo la “telarafia legal” a que alude en el prélogo Vargas Llosa,
Se trata, en suma, de una reaccion frente al Estado mercantilista
(siguiendo la concepcién que prevalecié en el mundo entre los sigios
XV vy XIX que, de acuerdo con el Diccionario de las Ciencias Sociales
de la UNESCO, citado por Hernando de Soto, es “la creencia de que el
bienestar econdémico del Estado solamente puede ser asegurade por
reglamentacién gubernamental de caracter nacionalista”, o de acuerdo
con la definicion mis técnica de Robert B. Ekelund y Robert Tollison,
a quienes también cita De Soto, “oferta y demanda de privilegios mo-
nopolicos utilizando la maquinaria del Estado™).e

De Soto concentra los esfuerzos de su investigacién en tres temas
principales: la vivienda informal, el comercio informal y el transporte
informal. De hecho, para los efectos de nuestro ensayo, tiene mayor
relieve el segundo, sin dejar de considerar la intima relacién de todos
entre si.

En el comercio informal se pueden plantear dos alternativas: el am-
bulatorio, esto es, en la calle, con las modalidades de itinerante o con
lugar fijo, y el mercado informal, o sea, el establecido con caracteris-
ticas de permanencia, visibles por la indole de la construccién, que
ejerce una competencia rotunda frente al comercio formal.

La causa principal de Ia informalidad Ja encuentra De Soto en los
tremendos obstidculos legales para establecer comercios formales. Cita
que en el verano de 1983, un equipo de investigadores del Inmstituto
Libertad y Democracia (ILD) monté un pequefio taller de confeccio-
nes de prendas de vestir en una zona industrial, en las afueras de Lima,
y decidié “tramitar ventanilla por ventanilla” su constitucién regular.
A ese efecto se tomd el acuerdo de gestionar a nombre de una persona
fisica, sin pago de “coimas” y sin intervencién de intermediarios,
“como lo haria una persona de origen modesto”. El resultado fue una
espera de 289 dias “antes de obtener los once requisitos previos a la
instalacion de una pequefia industria”, con una pérdida de utilidades
netas equivalente a4 1,036.6 délares y un costo de tramitacion (incluyen-

5 Soto, Hernando de; Ghersi, E. y Ghibellini, M., El otro senders, 2a, impr.
(prologo de Mario Vargas Llosa), México, Diana, 1987,
10 Idem, p. 251.
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do alguna coima inevitable) de 194.4 délares, lo que supone, en conjun-
to, 32 veces el sueldo minimo vital.:

El problema es que esa economia informal no es tampoco una pa-
nacea. Para el comerciante ambulante o fijo en las calles 0o que ha
logrado establecerse con otros, en un esfuerzo comunitario, en lugares
especialmente construidos, Ia informalidad le supone no tener a su al-
cance facilidades de crédito (dada la carencia de titulos legales de su
condicion), sin que ello le evite los costos fiscales que cubre a través
de la compra de insumos a la economia formal y tener tampoco acceso
a medios publicitarios, ya que su condicién es netamente clandestina,

Un dato adicional permite subrayar que no obstante la aparente
independencia del comerciante ambulante, en realidad, a la larga, de-
penderd de sus proveedores, los que, si liega a tener cierto éxito, le
otorgardn crédito.’* En rigor ese fendmeno expresa, en mi concepto,
una versidon disimulada de un trabajo netamente subordinadc en el
-que la relacion laboral se esconde detrds de los aparentes actos de un
comerciante independiente (sin pago de las cargas fiscales y de segu-
ridad social que supone la relacidn laboral).

En otro pais latinoamericano, Bolivia, el fendémeno tiene : perfiles
diferentes. Roberto Casanovas Siinz, investigador del Centro de Estu-
dios para el Desarrollo Laboral y Agrario (CEDLA) de La Paz, Boli-
via, nos dice que la crisis econémica ha producido un grave fendmeno
-de desocupacion abierta, particularmente en ramas especiales como la
construccion, que ha afectado sobre todo a los jefes de hogar en las
edades de mayor actividad y a los que cuentan con menores niveles
de calificacién, : B

.Como resultado de la crisis, dice Casanovas que s¢ observ.m tres
fenémenocs con. respecto -a las formas de mseruon de la fuerza de tra-
bajo en la estructura productiva urbana: “una creciente. terciarizaciun
de la fuerza laboral; una disminucion permancnte del traba]o asala-
riado. dentro de la ocupacidn total; y un crecimiento sostenido del
empleo en el sector informal urbano™.1#

Un efecto complementario es que se ha generado un aumento de
los trabajadores no asalariados, paralelo al crecimiento de las catego-
rias de patrones, trabajadores por cuenta propia y familiares no remu-
nerados “particularmente en las actividades de baja productividad e

11 fdem, p. 174.

12 Idem, p. 68. [

13 Véase el trabajo de Casanovas Sdinz, Roberto, en Ia obra colectiva Inforrrmh-
dad e ilegalidad: una falsa identidad, La Paz, CEDLA, OIT, 1989, estudio 2, p. 67.
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ingresos del comercio y los servicios, y, en menor proporcién, de la
manufactura”.*

México presenta caracteristicas diferentes sin que, por otra parte,
sea ajenc a los serios defectos mercantilistas que respecto del Pert
define De Soto. Abundan entre nosotros las regulaciones creadas ad hoe
para hacer dificiles los trdmites administrativos v provocar, con .ello,
coimas mexicanas, es decir, “mordidas”, que son, por lo visto, meca-
nismos universales de solucién del excesivo estatismo. Pero hay otras
ruzones para el cada vez mids importante fendmeno de la cconomia
sumergida,

Ciertamente, ¢l desempleo, consecuencia de la crisis que México pa-
dece desde 1973, con un cierto compds de recuperacién entre 1977 y
1981, gracias al petréleo, y una total decadencia a partir de 1982,
elevada al miximo a finales de 1987, también gracias al petréleo (“los
veneros del petrdleo los hizo el diablo” que diria nuestro eximio Lopez
Velarde), es uno de los motives fundamentales de nuestra economia
sumergida. Pero ahora se estd dando también otra causa diferente: la
baja persistente del valor de los salarios, como consecuencia del doble
juego de la inflacidn y del control ejercido por el Estado sobre los
salarios minimos y los contractuales, con la connivencia del llamado
cufemisticamente “movimiento obrere”, en realidad, un tenebrose per-
sonaje corporative que ha provocado que los salarios no sean atracti-
vos. Hoy los empresarios sufren y se acongojan para conseguir triba-
jadores, los que prefieren irse a la calle donde ganaran, en actividades
informales, el triple, por lo menos, del salario minimo, con un esfuer-
0 mucho menor vy, sobre todo, trabajando en libertad.

Por otra parte, junto a la economia sumergida, que es un fenémeno
insuficientemente detectado, existe una verdadera economia incumpli-
dora, es decir, que no se esconde, pero que no paga impuestos ni cuo-
tas del seguro social, los cuales son sustituidos en algunos casos, por
“gratificaciones” a favor de los inspectores, por regla general vnicos
beneliciarios del fendmene.

Finahnente, nuestro trabajo informal es variopinto. Hay, por su-
puesto, €l comerciante callejero que vende kleenex, chicles, periddicos
{(y éstos son bastante formales) o productos de dudosa importacion.
Hay, tambicn, el que sirve lavando parabrisas a los automéviles, apro-
vechando la insoportable lentitud del trinsito de las ciudades impor-
tantes, la de México en primerisimo lugar, Hay, también, el vendedor
de loterfa. Junto a ellos han aparecido los vendedores de espectaculos:

v Idem, p. 72,
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escupefuegos, transformados después, gracias a una iniciativa genial del
secretario de Educacién del régimen anterior, Miguel Gonzalez Ave-
lar, en vendedores de libros espléndidos y hoy, los payasos lanzadores
de pelotas al aire, Finalmente, los aseadores de calzado, que tienen
Iayores arraigos gracias a instalaciones semifijas y que desempefian una
funcién indispensable.

Pero, ademds, en México tenemos una cierta vocacién por el merca-
deo ambulante o periddico, esto es, el instalado en lugar fijo diferente
cada dia de la semana, herencia indiscutible de los tianguis aztecas
pintados como nadie por Diego Rivera, en los que la informalidad
asume tradiciones innegables.

En todo caso, en el Tercer Mundo la economia informal responde
a una gama variada de causas: el exceso de reglamentacién, que inhi-
be la formalidad; el desempleo pertinaz y endémico; la vocacién in-
cumplidora que ticne raices politicas y econdmticas; la pobreza de los
salarios, que obliga a los trabajadores a sustituir el trabajo formal por
el informal o que, en el mejor de los casos, lanza a la calle a los miem-
bros de la familia para compensar las insuficiencias salariales del jefe
de familia. No es ajeno al fenémeno el deseo de evitar los gastos fis-
cales, pero ciertamente no es la causa principal.

V. EcoNnoMia INFORMAL EN LOS PAISES DE SOCIALISMO REAL

Dice Adam Schaff que los paises que denomina de socialismo real,
expresion que englobaria a la Unién Soviética y a las llamadas demo-
cracias populares, son verdaderamente socialistas aunque no sean ne-
cesariamente democraticos.

Los problemas relacionados con este asunto son tan graves —pun-
tualiza— que en distintos circulos de la izquierda del mundo preva-
lece la opinién de que los paises del socialismo real no son paises
socialistas, Al defender la tesis de que, a pesar de todos sus defectos
son paises socialistas, yo afirmo que su desarrollo negativo en lo to-
cante a las libertades ciudadanas y a la democracia fue un imperativo
determinado por las condiciones objetivas de la génesis de esos
paises: 18

Gerard Duchene, en la obra colectiva de Sanchis y Mifiana, al ha-
blar de la economia informal en esos paises, pero con referencia espe-

15 Schaff, Adam, op. cit., nota 1, p. 52.
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cial a la Unién Soviética, dice que recientemente se ha puesto en
evidencia, englobando “al conjunto de actividades que se realizan al
margen de la legalidad o al margen de la planificacién” .

Entre los tipos de economia informal que alli se dan, cita Duchene
el robo de bienes socialistas {(expresion mds que discutible, salvo que se
piense que los bienes tienen ideologfa), que puede consistir en el robo
de materiales de construccién, de gasolina; el uso de medios de trans-
porte, de productos agricolas o de alimentacién (robados por los agricul-
tores o por los empleados del sector comercial), que generalmente se
producen en pequeiia escala. Ademais, el establecimiento de industrias
prohibidas que pueden ser fibricas secretas, fenomeno que €l propio
Duchene califica de “muy raro” y que pueden funcionar fuera de los
circulos oficiales, en el interior de una fibrica’” o bajo la cobertura
de asociaciones. Finalmente, la especulacién, especificamente en el
trifico de divisas o derivada hacia el transporte de productos agricolas
de una aldea a otra, generalmente deficitarios, con el objeto de obte-:
ner un lucro, y la corrupcién cuya amplitud es dificil de medir.

Se trata, ciertamente, de un mecanisme que bordea los actos delicti-
vos pero que, en alguna medida, es un fendmeno natural, dada la per-
manente escasez que en la Unidn Soviética se preduce, como es publico
y notorio, de articulos de consumo inmediato y aun duradero.

En la misma obra colectiva se pueden ver los trabajos de Irena Gros-
feld y Aleksander Smolar?® y de Istvan R. Gabor® que con perspec-
tivas distintas conducen a la misma conclusién, esto es, a la presencia
de una economia informal debida, principalmente, a la escasez crénica
“no s6lo en el mercado de factores de produccidn, sino también en el
mercado de bienes de consumo” 2

VI. EcoNoMfA INFORMAL EN EL CAPITALISMO AVANZADG

En la denominada “sociedad posindustrial”, lo que supone algunas
intenciones ocultas {particularmente en cuanto destaca el desplazamien-

1 Duchene, Gerard, “Economia oficial y cconomia paralela en la Unidn Sovié-
tica”, en Sanchis, Enric y Miitana, José, ofs. cit., nota 4, p. 64.

17 Hace referencia a Ia Sociedad Coral de Armenia, que tenia un complejo pro-
ductivo secreto cn el que se fabricaba de todo, desde cacerclas hasta vestidos. Idewm,
p. 65, nota a pie de pdgina.

18 Grosfeld, Irena y Smolar, Aleksander, “La segunda economia en Polonia”, en
Sanchis, Enric y Mitana, José, op. ¢it, nota 4, pp. 99 y ss.

1% Gabor, Istvan R., “La segunda economia y el socialisme, La experiencia hun-
gara”, en Sanchis, Envic y Mifiana, José, op. cit, nota 4, pp. 119 ¥ ss.

20 Idem, p. 121.
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to de las actividades industriales por las de servicios), el lenémeno de
la economia informal presenta, légicamente, caracteristicas diferentes.
J- I. Gershuny, también en Ja obra colectiva de Sanchis y Mifiana dice,
por ejemplo, que ¢l desempleo tecnolégico no s ¢l factor determinante
del desempleo, ya que se trata de un fendmeno transitorio que sblo
de esa manera generaria trabajo informal. “Si la innovacion afecta a
procesos particulares en una industria que se enfrenta a una curva de
demanda eldstica, los nuevos puestos de trabajo aparecerin en otra
parte de la misma industtia,’"2?

En su concepto, la economia informal obedece a otras razones, Asi,
destaca la existencia de una economia “que se basa en la produecién
no monetaria de servicios en el hogar que sustituye progresivamente a
la produccién de servicios en la economia formal”, lo que “incluye algo
mis que la mera produccion doméstica™ .22

Junto a esa economia informal doméstica, Gershuny hace referencia al
sistema de produccién comunitario y afirma que forman parte del mis-
mo “las organizaciones svoluntarias» ¢ religiosas, los grupos rotativos
de cuidadores de nifios, los transportes cooperativos, las cooperativas
para las reformas en las viviendas”.* La caracteristica principal de esa
categoria de producciéon es que el

dinero real no se utiliza como un indicador de intercambio de va-
lores. Alli donde se efectian pagos en dinero, no se hace explicita-
mente a cambio de valores recibidos; asi, a quienes detentan cargos
en las organizaciones comunitarias se les paga honorarios, en reco-
nocimiento y no a cambio de sus servicios; y las dietas y gastos, aun-
que pucden ser abultadas, raramente son utilizadas en concepto de
plena compensacién.**

Un tercer sector de la economin informal se presenta, segtin Gershuny
cn lo que denomina ‘“‘economia subterrinea, oculta o negra”,

Fsta tercera categoria de la actividad productiva informal esti muy
cercana al sistema formal. De hecho, se da en los intersticios de la
economia formal y estd integrada en gran medida por actividades
" ccondmicas que también se llevan a cabo en la economia formal,
con frecuencia por las mismas personas.s

2t (ershuny, J. I, "El papel de la cconomia informal en la sociedad posindus-
trial”, en Sanchis. Enric y Mitana, Jos¢, op. cit, nota 4, pp. 169 vy ss,

2 fdem, p. 171.

=t fdem, p. 174.

2¢ Idem, pp. 17t y 175,

25 [dem, p. 176.
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En ese tercer grupo, las caracteristicas de ilicitud asumen perfiles
especiales. Son actividades econdmicas ocultas, a veceés delictivas, ge-
neralmente delraudadoras del fisco y guardan similitud con las domés-
ticas, "ya que, aun cuando el modo principal de intercambioc entre
scctores de la economia subterrdnea cs especifico v basado en el dine-
ro, subsiste empero un fuerte clemento subsidiario de intercambio
generalizado”.*® En todo caso propicia un grupo de bajos salarios.

La perspectiva de Gershuny, referida al Reino Unido, se confirma en
otra economia posindusirial como la francesa, segin nos dicen Joce-
Iyne Gaudin y Michel Schiray.?® Para estos autores el problema obede-
¢e a un cierto numero de fendmenos concretos: por una parte, el
nwovimiento {eminista ha puesto de manifiesto que el trabajo domés-
tico y la distribucién sexual de las tareas en el seno de la familia y en
¢l mercado de trabajo, constituyen hoy actividades que suponen la
mitad del tiempo de trabajo de la sociedad. A su vez, el “auge aso-
ciativo” y “la reivindicacién de un reconocimiento oficial al papel de
las asocizciones en la cobertura de las necesidades sociales han puesto
de relieve la importancia del trabajo no mercantil”.** Finalmente, “la
hipatesis del trubajo negro ha constituido el punto de partida privi-
legiado del interés que ha merecido la economia oculta, aun cuando
ninguna investigucion de conjunto haya demostrade este aumento en
Francia™

Para Gaudin y Schiray, existen cuatro grandes razones que explican
la habitual reduccidon de la economia oculta al trabajo negro:

para el Estado, por un lado, motivaciones fiscales vinculadas a las
dificultades presupuestarias y al estancamiento del PNB vy, por otro,
razones contables, relacionadas con el aumento de la esfera decla-
rada de Ia economia mercantil; para determinados sectores profe-
sionales, el surgimiento de una concurrencia en mercados ya muy
sobrecargados; v finalmente, sin duda, la basqueda de una cierta
autojustificacion social: mostrar que la mayor parte de las necesi-
dades sociales pueden seguir siendo satisfechas a pesar de la crisis
de la cconomia olicial.”®

26 [hidem.

27 Gaudin, Jocelyne y Schiray, Michel, “la economia oculta cn Franciz, Estado
de la cuestidn ¥ balance de los trabajos”, en Sanchis, Envic y Miiana, José, op. cit.,
nota 4, pp. 189 v ss.

= Tdem, p. 191,

20 fhidem.

8 [dem, pp. 191 y 192,
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En términos semejantes a las conclusiones de Gershuny, pero respec-
to de Francia, Gaudin y Schiray afirman que las tres expresiones prin-
cipales de la economia informal se dan en la economia doméstica, en
la economia asociativa y las redes de sociabilidad, y en el trabajo
negro y economia monetaria no registrada.

VII. EcONOMiA INFORMAL EN LOS PAISES DE INDUSTRIALIZACION TARDIiA

Los modelos notables de la industrializacion tardia serfan, en Furo-
pa, Italia y Espafia, Esta ultima, por razones que no es necesario des-
tacar porque son evidentes, estd presente de manera importante cuando
se trata el problema de la economia sumergida. Su estadistica oficial so-
bre el paro, elaborada por el Instituto Nacional del Empleo, que consi-
dera a aqueilas personas en aptitud de trabajar que no teniendo empleo
formal, estin inscritas en el seguro de desempleo, con cifras alrededor
del 18.3 en los primeros meses de 1989, lo que la coloca en un muy
poco honroso primer lugar entre los paises de la QCDE, se explica en
funcién de que la economia informal absorbe tres cuartas partes de esa
poblacién. Se trata, sin embargo, de un tema delicado, dificil de pre-
cisar en sus verdaderos limites y para el cual han resultado poco efi-
caces los mecanismos puestos en prdctica para detectar su ‘magnitucd
real.

Para Josep-Antoni Ybarra, otro de los autores que integran el gru-
po seleccionado por Sanchis y Mifiana, el problema no se puede expli-
car solamente con la referencia a la presidn fiscal, al gasto publico y
el déficit presupuestario, como motivos principales de la informalidad.
Por otra parte, sostiene que

La economia oculta no es la cansa de la crisis fiscal del Estado, sino
una consecuencia del proceso de remodelacién del sistema produc-
tivo a nivel mundial en el que bajo formas productivas y relaciones
sociales aparentemente desorganizadas, espontineas y andrquicas,
prevalece la presencia de un Estado que legitima la creciente pola-
rizacién de la acumulacién, permite la segmentacién social y trans-
fiere sus responsabilidades ante la avalancha de derechos exigidos
por la sociedad civil a expensas de la destruccién de un Estado so-
cial y de bienestar.»

31 Ybarra, Josep-Antoni, “Diez afios de economia oculta en Espaiia”, en Sanchis,
Enric y Mifiana, José, op. cit., nota 4, p. 291
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Ybarra estima que el auge del sector informal espafiol deriva de la
pauperizacion de capas sociales que no encuentran mis medio de
subsistencia que el trabajo oculto. Este afecta a las mujeres, margina-
das del trabajo regular y formal, y a los jévenes; también a trabajadores
del campo, unidos en economias comunitarias o bien “como respuesta
familiar ante el reto de la modernizacién conformando economias de
subsistencia con tecnologfas avanzadas o en iiltimo extremo por la fal-
ta de cualquier otro tipo de alternativas”.*> La economia informal
produce, ademas, nuevas formas de organizacidén productiva (coope-
rativas y sociedades laborales) “donde se combina la autorrealizacién
con la autoexplotacién™,*® y el retorno de la familia como unidad pro-
ductiva,

La respuesta del capitalismo espafiol ante la crisis, sefiala Ybarra, se
produce precisamente mediante la informalizacién de la economia que
¢l mismo resume en los siguientes términos:

1) Redimensionamiento del aparato productivo en base a la elimina-
cién o transformacién de sectores, lineas, fases o tareas que pudie-
ran estar sobredimensionadas u obsoletas, con el fin de disefiar una
estructura 6ptima, capaz de adaptarse a las cambiantes condiciones
de la demanda. 2) Eliminacién de todos aquellos elementos que
impriman rigidez al aparato productivo. La flexibilidad del apa-
rato productivo es exigida en tanto gue proporciona una rapida
adaptabilidad al mercado, asi como también permite la disminu-
cién de costes fijos de estructura. 3) Aminoramiento de los costes
directos ¢ indirectos de explotacién con aobjete de alcanzar una
competitividad que materialice una elevada tasa de ganancia.®

'F1 hecho real es que la economia informal espafiola resuelve proble-
mas y, en la misma medida, genera una proteccién oficial, asi sea en-
cubierta, que se justifica porque crea empleo, no obstante su precarie-
dad e indefensién. Los explotados, a su vez, explotan a la economia
formal al cobrar el seguro de desempleo.

VI1I. MODALIDADES DEL- TRABAJO INFORMAL

De la amplia relacién de experiencias que hemos hecho, pareceria
posible concluir que ¢l trabajo informal corresponde, en lo esencial,

32 Ihidem.
33 Ihidem.
34 Idem, p. 296.
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a tres hipotesis. La primera considerarfa la actividad familiar y co-
munitaria, fundada tanto en el espiritu solidario como en verdaderas
necesidades economicas que han de ser atendidas por el grupo familiar
y sus circulos proximos, probablemente sin perjuicio del trabajo for-
mal de alguno o algunos de los miembros de la propia familia. La
segunda, mucho mds préxima a situciones de crisis, estarfa determi-
nada por el desempleo formal (o, en ciertas condiciones por el salario
insuficiente), que lleva a realizar trabajos no asalariados, comerciales
o de servicio, generalmente ambulatorios ¢ como comercio relativa-
mente fijo. La tercera, sin duda alguna de mayor trascendencia, se
integra a base de empresas sumergidas, que actian en la clandestini-
dad, que generalmente aprovechan meodalidades ilicitas del trabajo
a domicilio y cuyos objetives definidos serian el ahorro fiscal y la libe-
raciéon de las rigideces de una legislacion laboral protectora y, por ir
de la mano, de las normas de la seguridad social.

No nos parece adecuado considerar como economia informal aque-
lla que se base e¢n el delito evidente: contrabando o trifico de ener-
vantes, Respecto de la prostitucién, todo dependerd de su calificacion
por determinada sociedad. A veces se le da el tratamiento de delito y
en otras ocasiones solo se le somete a controles sanitarios y adminis-
trativos,

Fl trabajo informal que resulta de csas formas diversas es, por su-
puesto, variopinto. s oportuno exponer, asf sea brevemente, las dife-
rencias,

La industria familiar, como la denomina la Ley Federal del Traba-
jo (LFT) mexicanz, no merece en México la proteccion laboral, saivo
en lo que se refiere a las normas relativas a higiene y seguridad (ar-
ticulo 352). Se considera como talleres familiares 2 “aquellos en que
exclusivamente trabajan los cdnyuges, sus ascendientes, descendientes
y pupilos” (articuloe 351), lo que nadie dudaria en extender, por ana-
logia, a las relaciones concubinarias. Esti sometida a la inspeccion de
trabajo exclusivamente para los efectos del control a que se refiere
el articulo 352 (articulo 353).

El trabajo en la calle, en las modalidades de venta o servicio, sue-
le tener ligeros controles administrativos, escasamente controles fiscales
y nulos controles laborales. Aparentemente envuelve actividades abso-
lutamente libres, quiero decir, sin patron que ordene. Sin embargo
—v me refiero de manera particular a la experiencia mexicana—, hay
datos que permniten presumir la existencia de poderes ocultos que, en
ultimo andlisis, podrian configurar relaciones subordinadas. Es el caso
de los vendedores de dulces, chicles, kleenex, aparatos diversos de sos-
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pechosa procedencia, en los cuales se produce una aparente relacion
de suministro entre el distribuidor y el trabajador informal que difi-
cilinente resistiria el analisis desde la perspectiva del trabajo a comi-
sion, regulado como laboral en los articulos 285 y siguientes de la LFT.
Se producen las dos condiciones esenciales: la prestacién personal del
servicio y su permanencia. El hecho de que se le dé la forma externa
de compraventa no es suficiente para que desaparezca el aire laboral:
no hay inconveniente alguno para que la comisién se fije en una di-
ferencia de dinero entre el precio de venta al puablico y el que sirve
de base a la transaccion directa entre el proveedor, patron subterrd-
neo, y el trabajador informal.

Por regla general se da un elemento complementario que podria
tener caracteristicas sui generis: la evidente divisién de territorios de
operacion en la ciudad, dificilmente atribuible a decisioncs estatales
de tipo administrativo.

Ese mismo fendmeno sc puede producir en los servicios: los limpia-
dores de parabrisas operan con instrumentos idénticos y los payasitos
lanzadores de pelotas, visten y se maquillan igual, con la misma, sos-
pechosa, distribucidon de zonas exclusivas.

El trabajo. negro, es decir, el que se presta en las empresas clandes-
tinas, responde sin duda alguna a la misma rotunda explotacién sin
limites de los primeros tiempos de la revolucion industrial. Es, en
ultima instancia; el reducto de la victoria completa del neoliberalismo,

IX. LAs viAS EXTERNAS HACIA LA INFORMALIDAD

El Estado de bienestar que disefié el genio de Keynes, junto con el
desarrollo - fenomenal de Ias legislaciones sociales, quizd mds la de
seguridad social que la que contempla las relaciones de trabajo, mar-
caria mecanismos de rigidez que hoy los neoliberales alirman son con-
trarios a las reglas elementales de la economia de mercado. Frente al
exceso de regulacion, tanto administrativa como laboral, en las dos
vertientes de las reglas legales y de las que integran los convenios
colectivos de trabajo, hoy se invoca la necesidad de flexibilizar el em-
pleo 'y de desregularizar las condiciones de trabuajo.. A cambio de ello
se ofrece trabajo, un bien ciertamente escaso. :

Sin embargo, cn el encuentyro-visible de las fuerzas sociales, incluido
el precario 4rbitro en que suele convertirse ¢l Estado, muchas veces
otro empresaric mas, la tradicion normativa' y, sin doda alguna, el
peso de los votos, obliga a mantener reglas que no encajan plena-
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mente dentro de la concepcién neoliberal. Hay notables resistencias
a aceptarlas en plenitud por parte de los empresarios, que sienten que
hoy pueden fijar sus propias reglas del juego. Sin embargo, se toleran,
a]l menos en la apariencia.

Esa tolerancia no implica, en modo alguno, la renuncia al cambio.
Planteando como alternativa no visible (la visible suele ser la amenaza
de exportacién de capitales o la negativa a mantener o incrementar
las fuentes de trabajo) la flexibilizacién y la desregulacién laboral y
administrativa, los empresarios crean una especie de colchén entre
¢l Estado de bienestar y la economia sumergida. Un término medio, de
transaccién, que sucle ser acogido de buena manera. En cierto modo
porque atenda los vigores, a veces muy injustos, de las exigencias
sindicales de la belle épogque, en que los sindicatos obtenian mucho
mis de lo conveniente.

En ese sentido, no cabe duda de que las nuevas reglas de flexibili-
zacién y la tendencia a la desregulacién no son otra cosa que flechas
que apuntan hacia el estado perfecto, desde el punto de vista neoli-
beral, de la economia libre de todo control, sujeta solamente a las
reglas de la oferta y la demanda. Asi, la economia subterrinea y el
trabajo informal no buscardn mds que la actualizacién del laisser faire,
laisser passer de los inolvidables tiempos de la revolucién industrial.

¢Quién podria sostener, en esos términos, que la economia subterri-
nea, la del trabajo negro, no es otra cosa que un esperpento que ame-
naza al Estado para que no mantenga reglas de juego de contenido
social?

X. LAS GRANDES VIGTIMAS DE 1.A INFORMALIDAD

El fendémeno de la economia sumergida es, sin duda, un problema
economice. El derecho laboral, a su vez, no es mis que una de las
superestructuras de la economia. Es factible que el legislador cambie
las reglas legales, pero nunca serdn eficaces si van en contra de las
leyes econdmicas, si es que se puede hablar con seriedad de ellas.

En las condiciones actuales de la economia, no hace falta ser dema-
siado perspicaz para advertir que hay tres, entre muchas, de las insti-
tuciones sagradas del derecho del trabajo que estin en crisis. La pri-
mera, disefiada magistralmente en la fraccion XXII del texto original
del articulo 123 constitucional mexicano, serfa la estabilidad en el em-
pleo. La segunda, el principio de intangibilidad de las condiciones
de trabajo, salvo acuerdo expreso de las partes o resolucién fundada de
la autoridad. La tercera, el sindicalismo, dificil sin estabilidad.
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Hoy sufren las tres todas las agresiones posibles y su destino resulta,
por lo menos, incierto. La mejor de las comprobaciones de su estado
maltrecho se encuentra en la salud esplendorosa de la economiz in-
{ormal,

XI. LA GRAN CUESTION DEL FUTURO DEL TRABAJO ASALARIADO

Adam Schalf, nuestro conductor inicial en esta precaria marcha,
inspirado por los avances prodigiosos de la tecnologia, ha dicho que
“la actual revolucion industrial provocard no sélo la desaparicion de
la clase obrera, sino también de la clase capitalista en su versién tra-
dicional”.» El capitalista, dice Schaff, “también se ird convirtiendo
cada vez mis en un ejecutivo bien pagade e ird perdiendo el rol que
desempefiaba hasta entonces”.3® La razén es muy clara: si no hay
trabajo no habrd salario. El impuesto negativo sobre la renta, esto
s, el subsidio, no al desempleo, sino para la subsistencia, en la me-
dida en que el empleo sea un privilegio dificilmente alcanzable,
no querrd pagarlo el empresario privado y poco a poco, ante la im-
posibilidad de vender a un mercado sin dinero, tendrd que entender
que la funcion de producir ha dejado de ser interesante desde el pun-
to de vista privado, y que sélo se justifica a partir de la responsabili-
dad del Estado mismo. En altima instancia, un regreso inesperado
a la economia publica,

En otra vertiente podrd pensarse que podrd pasar a la historia el
trabajo industrial productivo, pero no el de servicio y, quiza, tampoco
¢l del comercio, sin olvidar las actividades artisticas, literarias y de-
portivas, y gpor qué no?, las que tengan por objeto restituir los valores
ecoldgicos, quizd ajenos a la preocupacién individual, pero presentes,
cada vez de manera mids enérgica, en la angustia colectiva.

Pero, a lo mejor, todo se reduce a la reformulacién de la division
del trabajo, En todo caso, esa s mi esperanza, siempre tendri que
bhaber un lugar especial para los artistas, para los poetas y para los
juristas,

Néstor de Buen LozAno

35 Schaff, Adam, op. cit., nota 1, p. 4.
36 Ibidem.



