DERECHO ADMINISTRATIVO

DEeLpiazzo, Carlos E., “Contratos informaticos con la administracién’”,
Derecho y Tecnologia Informdtica, Bogotd, num. 4, mayo de 1990,
pp. 63-79.

Tomando en cuenta la gran participacién de la administracién publica
coma cliente de mercado, asi como el irreversible proceso de la informa-
tizacidn y la necesaria regulacién juridica de este fenémeno, el autor
realiza un andlisis de los contratos informiticos que se celebran con la
administracion priblica.

Delpiazzo maneja la idea de que el contrato es una figura juridica
(género) que se adjetiva y particulariza (especie) cuando a sus caracteres
basicos se le suman las notas que singularizan a cada tipo dentro de la
categoria definida abstractamente.

- Segtin la opinién del autor, el Estado, en su dmbito de competencia,
puede celebrar contratos, atendiendo a dos técnicas: la unilateral (de
imposicién) y la contractual (de concertacién).

En lo referente a los contratos informaticos, nos encontramos con en-
foques distintos por parte de los autores respecto de las condiciones que
se necesitan presentar en este tipo de contratos para catalogarlos como
verdaderamente informaticos. Algunos sostienen que esto estriba en que
el.objeto estd constituido por los bienes o servicios vinculados a la infor-
macion automatizada; otros consideran que depende de la estructura
juridica de sus prestaciones; finalmente, hay quienes optan por enun-
ciar las particularidades que exhiben los contratos informdticos desde el
punto de vista de los elementos “clasicos” de la teoria contractual. En
relacion con lo anterior, el autor no adopta una postura “excluyente”,
sino que toma los elementos mads significativos de cada una de ellas,

Delpiazzo divide el estudio de los contratos informiticos de la admi-
nistracidn en tres etapas: 1) fase preparatoria, 2) fase esencial, y 3) fase
integrativa.

La fase preparatoria es una etapa interna de la administracion, que
comprende los estudios de viabilidad técnica, juridica, econémico-finan-
ciera y politica contractual que se pretende realizar. De esta forma, la
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asignacion previa del gasto de conformidad con el crédito presupues-
tal disponible, la preparacién del pliego de condiciones y la decisién
genérica de contratar, manifestada a través de la convocatoria a con-
curso, dirigida a las empresas proveedoras, constituyen elementos muy
significativos dentro de este tipo de contratacién. Es importante mencio-
nar la existencia de dos aspectos relevantes en cualquier contrato infor-
mitico que se vaya a celebrar: la determinacién de las necesidades que
se buscan satisfacer y por lo tanto una adecuada especificacién en el
caso que se requieran, en cuya situacién la entidad estatal respectiva
debers establecer con toda precision el cardcter de sus necesidades, re-
curriendag, si es necesario, a asesores especializados en la materia. Como
un elemento adicional a este respecto, €l autor nos menciona la posibi-
lidad de didlogo entre el usuario (la entidad administrativa) y el provee-
dor, para que de modo conjunto determinen cuiles son las necesidades
que se busca satisfacer. En cuanto a esto, la jurisprudencia francesa sos-
tiene 1a obligacidn que tiene el usuario de determinar fehaciente y docu-
mentalmente sus requerimientos.

En lo que concierne al segundo aspecto, es de fundamental importan-
cia la formulacién del pliego de condiciones, que el autor define como
el conjunto de cliusulas redactadas por la administracién, en que se
especifica el suministro, obra o servicio que solicita, y que en buena me-
dida es el sustento principal sobre el que se cimentard una adecuada
relacion contractual entre las partes,

Existen algunas particularidades como consecuencia de la tipologia en-
sayada; asi tenemos, cuando se trata de contratos referentes al soporte
fisico, la existencia de diferentes modelos, asi como la actual estandari-
zacién de equipos, pero al mismo tiempo encontramos la desventaja de
que estas entidades necesitan sistemas y redes. En el caso de contratos
referentes al soporte 16gico, la contratacién podra revestir diferentes mo-
dalidades segtin la finalidad perseguida. En cuanto a les servicios infor-
miticos, podrin constituirse en un contrato auténomo o a través de
obligaciones conexas.

La fase esencial comprendida por actos dirigidos a lograr la manifes-
tacion de voluntad comun respecto al ente piblico y el tercero contra-
tante. Esta fase comienza con la licitacién ptiblica y termina con la adju-
dicacién. Recibidas las ofertas son estudiadas y ordenadas de modo
decreciente; posteriormente se elabora un dictamen; con la resolucion
de adjudicacién termina el tramite de seleccién. La eleccién del contra-
tante, asi como la determinacién de la oferta mds conveniente, depende
de un complejo de circunstancias y criterios, que suelen agruparse en
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dos categorias: cuantitativas y cualitativas. Cuantitativas respecto a la
oferta y cualitativas respecto al proveedor.

Por ultimo, l1a fase integrativa en la cual se determina la voluntad
administrativa; esta fase se desenvuelve en ia forma que el derecho po-
sitivo la prevea. Siendo asi, como la norma en materia de contratos in-
formiticos es la no solemnidad, éste se perfecciona con la sola notifica-
cién del acto de adjudicacién; asi el contenido del contrato estd dado
por el pliego de condiciones complementado por datos proporciona-
dos por el oferente; esto no significa que no se pueda documentar cl
contrato por escrito, pero en dicha hipétesis sus cldusulas no podrin ser
otras que las indicadas. De lo anterior se derivan dos conclusiones: no
se podran adoptar férmulas contractuales predispuestas por el proveedor
que sean ajenas al pliego de condiciones y a la oferta y no son admisibles
las Nlamadas reglas de cuatro esquinas que suelen aparecer en los formu-
larios impresos provenientes del drea juridica angloamericana.

En cuanto a la ejecucién del contrato, dependiendo del objeto de éste,
presenta caracteristicas especificas: tratindose del soporte fisico el pro-
veedor estd obligado a dar informacién y orientacién al usuario. En el
caso del soporte logico hay que diferenciar si es estandarizado o elabo-
rado especialmente para las necesidades de la administracién publica; en
este caso el productor asume una obligacién de resultado, es decir, que
el soporte légico satisfaga las necesidades para las cuales fue creado,
mientras que en €l otro caso solamente tiene que responder por vicios
que tornen inadecuado el soporte légico para el uso previsto en la pro-
paganda o manuales. Por lo que respecta a contratos de servicios infor-
miticos, es tal la variedad de los mismos que no se pueden elaborar
juicios de valor universales, por lo que se ha acufiado un criterio de
flexibilidad pragmatica,

Julio TErLLEz VALDES

Forn 1 pE Foxa, Manuel de, “Evolucién de la planificacién y progra-
macién de las administraciones publicas. Los planes estratégicos”,
CEUMT. La Revista Municipal, Barcelona, num. 108, 1989, pp. 29-35.

FEl autor (coordinador de informacién y organizacién del ayuntamiento
de Barcelona) aborda el tema de los planes estratégicos en tres aparta-
dos: uno, sobre el cicdlo de vida de las ciudades; otro, acerca de la evo-
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lucién de la planificacién en la administracién, y por 1ltimo, la plani-
ficacion estratégica.

En la evolucién de las ciudades se pueden apreciar varias etapas. En
la primera etapa el énfasis se centra en las actividades y su desarrollo,
mientras que el escenario fisico, es decir, la ciudad, se observa como un
elemento subordinado al primero. En la segunda etapa, de crecimiento,
aparece el limite del mismo y, por tanto, la capacidad de la ciudad para
alojar mds actividades, por lo que el “escenario” pasa a un primer plano.
En la etapa siguiente, de madurez, tanto el escenario como las activi-
dades se mantienen sin subordinacién especifica. En los momentos de
crisis, se vuelve la atencién al desarrollo de actividades y servicios.

Este ciclo se presenta mids en las ciudades europeas que en los Estados
Unidos, ya que en este pais la preocupacién por la actividad ha sido
determinante. Debido a eso, el concepto de planes surgié ahi con mds
fuerza, tomando esta idea del desarrollo de las grandes empresas.

Entre los factores tecnolégicos y econdémicos que influyen en los cam-
bios de las ciudades se encuentran: a) la alteracién de las condiciones de
la productividad; b) los cambios en la utilizacién de materias primas,
productos energéticos bdsicos, maquinas y herramientas; ¢) el desarrollo
de las comunicaciones, el transporte, la informacién; d) la transportabi-
lidad de los medios de produccién, entre otros.

Considera que el factor territorio es distinto en el nuevo orden de la
economia mundial debido al poco arraigo de las actividades,

Por lo que corresponde a la administracidn, sus funciones principales
son: garantizar la ley y el orden; coordinar v dirigir las actividades eco-
némicas y sociales ahi donde los mecanismos de mercado no actian o
se trata de acciones con incidencia politica; prestar los servicios no lu-
crativos en que el sector privado no tiene interés o por sus importantes
consecuencias sociales.

En la planificacién europea el concepto de plan territorial (de ubica-
cién de actividades y comunicaciones) y el de plan urbanistico cumplen
un papel central. Sin embargo, la administracién local, por su cercania
con el ciudadano, rompe con la tradicidén planificadora territorial al
tomar un mavyor interés por los agentes sociales y las actividades, de tal
manera que el escenario pasa a un segundo plano.

De ahi que se hable de la crisis del concepto tradicional de planifica-
cién, es decir, de aquella elaborada por un conjunto de técnicos separa-
dos de la gestidn diaria.

En los afios sesenta, Ia idea de programacion era completamente tec-
nocritica, Asi, se obtenfa la informacién “objetiva” de grandes bases de
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datos estadisticos. Con estos datos los técnicos elaboraban un plan, gene-
ralmente a largo plazo, y por otra parte, los gestores eran los ejecutores
del plan.

La crisis de los setenta demostré la imposibilidad de planes a largo
plazo debido a la velocidad de los cambios y su imprevisibilidad. Ade-
mas, en un plano politico, con la creciente democratizacidén de la socie-
dad, se manifiesta un proceso no sélo técnico sino que requiere de la
participacién de los ciudadanos. Asi, la participacién aparece como un
clemento clave en la nueva concepeidn del funcionamiento de la admi-
nistracion local.

Propone la sustitucién de las planificaciones imperativas a largo plazo
por una planificacién a mediano plazo (4 afios) y programacién anual,
y también por los planes estratégicos a mediano y largo plazos.

A pesar de la crisis de la concepcién tradicional de planificacién no
se puede llegar a una no planificacién de las actividades confiando en
que el mercado se encargard de reabsorber las necesidades y permitira
una mejor convivencia. Por eso se considera que la planificacién, en par-
ticular la estratégica, da un marco de ayuda a la decisién, a pesar de que
no libere de la necesidad de tomar decisiones.

Ciertamente, Ja metodologia de la planificacién estratégica se refiere
a proyecciones hacia el futuro para competir en el mercado, situando a
las ciudades a nivel de empresas, Iuchando entre si para acumular el
maximo porcentaje del mercado. Sin embargo, el autor nos previene de
no dejar de lado Ia solidaridad y el desarrollo de todos sus habitantes.

Entre las caracteristicas de un plan estratégico tenemos que afecta a
toda la ciudad y no sélo a su gobierno; los objetivos se eligen a partir
e los recursos actuales, se seleccionan aquellos considerados como criti-
cos, y ¢l resto de los objetivos se deja con los procedimientos habituales.
Analiza a fondo la disponibilidad de los recursos (econémicos, politicos,
tecnolégicos, etcétera); controla la accién con especial énfasis en los
resultados practicos; requiere de la participacién activa de todos los agen-
tes sociales y las coordina; afecta todo tipo de actividades (econdmica, de
infraestructura, de zonificacion y transportes, ensefianzas, etcétera).

Por ultimo, el autor contempla el interés del plan estratégico para la
administracién local como organizacién a gobernar, La adminisiracidén
local cuenta con unos recursos fijos {determinados y de dificil incremen-
to), unas. necesidades infinitas, una organizacién ejecutiva poco flexible
para adaptarse al cambio y un marco legal que la constrifie (impidién-
dole flexibilidad y eficiencia). Para ello hay que tomar acciones simul-
tineas, ya sean de jndole politica (garantias a la autonomia real de las
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corporaciones locales), legal (mecanismos modernos de control) o limi-
tando el numero de funciones y tomando en cuenta el consenso social
sobre las prioridades, elemento muy importante, ya que de lo contrario
seria un nuevo instrumento tecnocratico.

Gabriela SANcHEZ Luna

DERECHO AGRARIO

CeBrEROS, Alfonso, “La reorganizacion productiva del campo mexicano;
¢l caso del minifundio”, Comercio Exterior, México, vol. 40, num. 9,
septiembre de 1990, pp. 849-852.

Alfonso Cebreros estructura su articulo en cuatro apartados que contie-
nen una introduccion, el anilisis del problema y su evolucién, el sefia-
lamiento de los objetivos y opciones, asi como los efectos y condiciones.

Expresa el autor del articulo que en el Programa Nacional de Moder-
nizacién del Campo se desarrollan las lineas bdsicas de accion que
gobierno y productores, en un nuevo modelo de participacién y concer-
tacidn, podrin seguir para liberar las fuerzas productivas y las energias
sociales por estructuras, instituciones y précticas, ya caducas.

El programa, dice, es un punto de partida con planteamientos orien-
ladores, cuyo tratamiento detallado serd el resultado de un amplio ejer-
cicio de discusién y negociacién que conduzca a las reformas institucio-
nales organizativas y juridicas necesarias, en el que se ubica el tema del
minifundio privado y social.

Sobre el problema, sefiala que un fenémeno creciente en las economias
latinoamericanas es la combinacién de las actividades rurales con las
urbanas, de suerte tal que la parcela pequefia es un patrimonio familiar.
Ello es vilido y se debe alentar, en especial como un factor de seguridad
social, pero de cualquier manera resulta obvio que en el caso de México
€] fenémeno de la pulverizacién de los predios alcanzd desde hace tiem-
po niveles excesivos.

A lo largo del proceso de reforma agraria se han creado mis de 26,000
ejidos. La tierra arable por beneficiario ha sido del orden de 6 hectd-
reas, con tendencia a disminuir a 4 en los 1ltimos periodos. La situacién
actual indica que de las tierras de propiedad social, 1.8%, es de riego y
12.297, puede cultivarse en temporal. El resto se compone de agostadero



