EL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DEL ESTADO
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I. PRESENTACION DEL TEMA

En fecha reciente ha sido publicado en ¢l Diario Oficial de la Fede
racién (27 de marzo de 1992) un programa de prevision social de-
nominado “Sistema de Ahorro en favor de los trabajadores al Servi-
cio de la Administracién Pablica”, que ha tenido como finalidad
primordial extender a los empleados piblicos los beneficios del re-
cientemente implantado “Sistema de Ahorro para el Retiro” (SAR)
en beneficio de todos los demds trabajadores, el cual consiste en
sugestiva nueva forma de apoyo a la seguridad social en la que los
patronos o empresarios, asi como los trabajadores, hacen diversas
aportaciones mancjadas por una institucién de crédito, a efecto de que
estos tiltimos mejoren su situacién econémica al momento de retirarse
de la actividad productiva, ya sea por motivos de edad o de incapa-
cidad; asi como apoyarlo en algunas necesidades de vivienda.
Actualmente al servidor piblico mexicano se le ofrecen, a través
de la legislacién del trabajo burocrdtico, por un lado, una jubilacién
aceptable al cumplir determinada edad y al haber prestado al gobier-
no federal un cierto nimero de afios de servicios; por otro, una
pensién en casos de vejez, invalidez o muerte, que ha constituido
ayuda importante para mantener un decoroso nivel de vida cuando
ya no resulta posible, por cualquiera de las anteriores circunstancias,
obtener los medios econémicos necesarios para sostenerlo. El derecho
nace —dice el articulo 63 de la ley respectiva— cuando el trabajador
y sus familiares derechohabientes se encuentren en los supuestos con-
signados en la legislacién respectiva, otorgindose todas las pensiones
a base del importe de la cuota diaria percibida (articulo 64).
Precisa aclarar por lo mismo que el SAR ninguna relacién guarda
con los beneficios contractuales que los trabajadores hayan alcanzado
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en las revisiones periddicas de sus respectivos contratos colectivos, en
los casos en que laboran para empresas de la iniciativa privada o
del sector privado, como hoy se prefiere llamarlo; menos ain con
las disposiciones de orden piiblico destinadas a otorgar derechos es-
pecificos a los trabajadores del Estado. Los primeros porque han
integrado lo que llaman “Fondo de Ahorro”, producto de intensa
negociacién colectiva y conquista obrera que les permite una pres-
tacién adicional al salario, por medio de la cual reciben cantidades
de dinero similares a las que hubieren ahorrado; los segundos por
ser la administracién publica la que hoy concede a sus trabajadores
un beneficio adicional que forma parte de las prestaciones de pre-
visién social que ya suministra.

Por esta razén obliga a todas sus dependencias y entidades a en-
terar al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajado-
res del Estado (ISSSTE) el importe de las aportaciones correspon-
dientes al Sistema, mediante la constitucién de depésitos de dinero
en favor de cada trabajador, en la forma y términos que previenc
el Decreto que se analiza. Estas aportaciones se calculardn en forma
mensual, por el importe equivalente al 2% del suclde tabulado, con-
forme al puesto y nivel de cada servidor puiblico; se establece como
limite de dicho sucido de tabulador, el equivalente a veinticinco ve-
ces el salario minimo gencral diario, que rija en ¢l Distrito Federal,
clevado al mes.

I1. OBJETIVOS DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO
DE LOS TRABAJADORES AL Servicio pEL Estapo

Corresponde a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico decidir
la forma y términos de cumplimiento del Decreto y adoptar las me-
didas conducentes para la celebracién de la apertura de cuentas de
crédito individuales en las instituciones de crédito que aquéllas clijan,
ya sea cn sus oficinas de plaza o las mas préximas a los lugares
donde se realice cualquier trabajo de caricter federal. El trabajador
que sca titular de una cuenta individual de ahorro para el retiro,
deberd tener conocimiento del mimero de dicha cuenta y de la ins-
titucién bancaria que la vaya a mancjar, sin ser mis de una cuenta
de la que pueda disponer (articulo 4% del Decreto}.

Tres son los objetivos perseguidos con ¢l ahorro:

12 Que sea la dependencia o entidad de la administracién piblica
federal la que prevea dentro de sus presupuestos, €l importe global
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de las aportaciones que le corresponda hacer en relacidén con cada
trabajador a su servicio, independientemente de las que desee hacer
de manera voluntaria €l propio trabajador. Estas aportaciones se acre-
ditarin mediante la entrega a éste del comprobante expedido por
la institucién de crédito que reciba dichas aportaciones. El compro-
bante se entregard al trabajador en tiempo oportuno a fin de que
se encuentre en posibilidad de formular alguna queja o inconformarse
con cualquier error u omisién que consigne, pues deberd llevar su
nombre y ¢l mimero oficial del registro federal de contribuyentes,
asi como conocer ¢l saldo mensunal de sus créditos.

2° Cada cuenta individual percibird intereses conforme al saldo
mensual. La tasa anual por concepto de dichos intereses no podrd
ser inferior al importe del 2%, mismo que se acreditard mensual-
mente sobre el saldo promedio de los propios créditos. La tasa serd
determinada por la Secretaria de Hacienda cada trimestre tomando
como base el rendimiento, en términos reales, de los valores a lar-
go plazo emitidos por el gobierno federal que circulen en el mer-
cado. Las instituciones de crédito podrin hacer un cargo moderado
por ¢l manejo de las cuentas individuales del servicio de ahorro; la
comisién mdxima por este concepto la determinard la propia Secre-
taria de Hacienda, oyendo la opinién del Banca de México. De acuer-
do con lo anterior, la tasa de interés pagadera al trabajador, una
vez descontada la comisién, se hari asimismo del conocimiento de
éste, a efecto de que se encuentre informado de modo permanente
del saldo que tenga disponible, el cual aumentard en forma gradual.

32 Se persigue como propésito fundamental fortalecer el ahorro
interno a base de la estabilizacién de la economia nacional para el
logro de un crecimiento sostenido; pero sobre todo, lo pretendido
con la imposicién del Sistema es mejorar la situacién econémica del
trabajador en ¢l momento de su retiro, permitiendo al de mis es-
casos recursos el acceso a instrumentos de ahorro € inversién y otros
servicios bancarios, a titulo de indispensable previsién. Para ello dis-
pondria de las siguientes facultades: a) Solicitar el traspaso de su
cuenta individual a otra institucién en la cual haya hecho alguna
inversién, lo que le permitird capitalizar conforme a su interés el
importe del ahorro acumulativo de que vaya disponiendo. &) De ocu-
rrir esto las dependencias y entidades del gobierno federal podrin
continuar haciendo los depésitos que a ellas correspondan en la ins-
titucién de crédito que hayan elegido a efecto de que se les facilite
el procedimiento para realizar las aportaciones. ¢) Si el trabajador
desea que no sea una sociedad de inversién la que mangje su cuenta
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individual de ahorro para el retiro, sino una casa de bolsa o una
instituciéon de seguros u operadora de crédito quienes lo hagan, po-
drd elegir con libertad la institucién, comunicando tnicamente su
deseo con toda cportunidad.

ITII. REGLAS GENERALES DE ADMINISTRACION

El Decreto obliga a las dependencias y entidades de la adminis-
tracién publica federal a celebrar con las instituciones de crédito que
sean elegidas por ellas para realizar las anteriores operaciones, con-
venios de administracién de recursos en los cuales se precise, por
una parte, la forma de acreditacién de las aportaciones y sus limites.
Igualmente, dentro de los tres dias posteriores a aquel en que nazca
el derecho del trabajador, sc indicard en dicho convenio el sistema
que se clija para la entrega, mismo que deberid ser aceptado por la
institucién, Por otra parte, s¢ indicard a ésta la facultad del intere-
sado para ordenar los traspasos del fondo que acumule, con el solo
compromiso de hacer o dar los avisos que correspondan.

Una regla mds de administracién de los fondos es la obligacién
del trabajador de mantener de modo permanente su cuenta, pudien-
do ampliaria con aportaciones propias; pero dicho fondo de ahorro
no podra retirarlo sino con autorizacién de la dependencia o entidad
a la que preste servicios y en sélo 10% de la cantidad acumulada.
Los retiros de esta naturaleza se consideran de caricter emergente
y podrin limitarse cuando el trabajador haya dispuesto de varias
sumas de dinero.

Para el desarrollo y vigilancia del Sistema de Ahorro se ha dis
puesto que un organismo especial se encargue de su funcionamiento,
bajo ¢l control de la Secretaria de Hacienda y el Banco de México.
Dicho organismo se constituird a través de un comité que estard
integrado por tres representantes titulares designados por la propia
Secretaria, mds dos representantes que deberda nombrar €l Banco, un
representante del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado y uno mas electo por la Federacién de Tra-
bajadores al Servicio del Estado (FETSE). Por cada representante ti-
tular podrid nombrarse un suplente. El comité actuard asimismo con
un secretario encargado del cumplimiento de los acuerdos que se
adopten en las reuniones respectivas. Las personas que designen las
autoridades deberin ostentar el cargo de director de administracién
plblica centralizada o su equivalente.
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Cinco son las funciones que corresponde desarrcllar al Comité:

a) Actuar como dérgano de consulta para todos los asuntos rela-
cionados con el Sistema de Ahorro para el retiro de los trabajadores.

) Recomendar a las autoridades competentes la adopcién de cri-
terios que mantengan en similitud el funcionamiento del mismo.
Para ello deberi proponer las reglas generales para un eficiente
mancjo.

¢) Autorizar modalidades particulares, cuando esto proceda, a efec-
to de que el cumplimiento del sistema sea acorde con el capitulo
de obligaciones y derechos establecidos en €l Decreto. El Comité
podrd recomendar que las orientaciones que ofrezca se hagan exten-
sivas a personas que se encuentren cn igualdad de situacién a la
adoptada.

d) Resolver sobre todas aquellas cuestiones que no hayan sido
previstas siempre que, a juicio del Comité, ¢l tratamiento concedido
en virtud de las autorizaciones formuladas resulte conveniente ex-
tenderlo a todas las personas que se encuentren en ¢l mismo su-
puesto.

¢) Aquellas otras funciones necesarias para su normal ejercicio.

El Comité sera presidido por la persona que en cada reunién
elijan los representantes propietarios o el suplente que hubiere asis-
tido. Las sesiones se realizarin cada cuatro meses o en fecha dis
tinta cuando lo solicite, por la naturaleza del o de los asuntos a
tratar, cualquicra de los representantes propietarios, Toda sesién
deberd tener lugar con la presencia, cuando menos, de cuatro de
sus miembros.

Con el objeto de facilitar el manejo de cuentas individuales por
las instituciones de crédito, las dependencias y entidades de la ad-
ministracién piblica federal deberin entregar con toda oportunidad
a las mismas, una relacién completa y actualizada de los trabajadores
que se encuentren a su scrvicio, debiendo dar aviso también de las
altas y bajas, o de cualquier movimiento de personal que disfrute
de permisos o licencias sin goce de sueldo. Dicha relacién deberd
incluir aparte del nombre del trabajador, el registro federal de con-
tribuyentes, el domicilio de éstos y el monto de la aportacién que
corresponda a cada trabajador (articules 19 a 21 del Decreto).

Se presume que con las anteciores disposiciones podrd lograrse
un eficaz manejo de las cuentas individuales, pero sobre todo, de
los movimientos que resulte necesario realizar a fin de mantener el
ahorro de cada trabajador, debidamente actualizado.
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IV. DERECHOS DE LOS TRABAJADORES

El Decreto establece varios derechos a los trabajadores que por
su naturaleza vamos a circunscribir a los incisos enunciados:

a) Derechos en materia de aportaciones. Significa un avance la dis-
posicién que se contrae a la facultad del trabajador para que la insti-
tucién donde se haga el manejo de su cuenta individual de ahorro
para el retiro, tome para su beneficio un seguro de vida, cuyas cuo-
tas mensuales, trimestrales, semestrales o anuales, segin las condi-
ciones de adopcién de dicho seguro, podrdn ser pagadas fomando
del fondo de que disponga, las cantidades necesarias.

Cuando el trabajador cumpla sesenta y cinco aiios de edad o
cuando adquiera el derecho de disfrutar de una pensién, ya sea por
jubilacién o retiro por edad avanzada; cuando se le rescinda su
contrato de trabajo; cuando sufra de invalidez o incapacidad total
permanente o incapacidad parcial permanente en mis de 50%, ten
dri derecho a que la institucién de crédito que opere su cuenta
individual, le entregue, por conducto del ISSSTE, los fondos de la
cuenta de ahorro, situindoselos en la institucién financiera que el
propio trabajador designe, a fin de adquirir una pensién vitalicia
en la proporcién que pueda corresponderle; o bien, de resolverlo
asi ¢l interesado, haciéndole entrega en una sola exhibicién, del
fondo alcanzado.

b) En el caso de incapacidades temporales del trabajador, si éstas
exceden del tiempo que seiiale la Ley Federal de los Trabajadores
al Servicio del Estado, el titular de una cuenta individual de ahorro
para el retiro tendri derecho a que la institucién le haga entrega,
por cuenta del ISSSTE, de una cantidad no mayor al 10% del saldo
a su favor en ¢l momento de la solicitud. Esto quicre decir que
cuando ¢l trabajador se encuentre incapacitado o esté desempleado
por cualquier circunstancia, podrd retirar dicho 10% del saldo de la
subcuenta que le corresponda en el Sistemna de Ahorro, simplemente
con presentar la solicitud, a la cual deberd acompaiiar las constancias
que certifiquen su situacién laboral. Los retiros sélo podrin efectuar-
s¢ con una frecuencia de cinco afios entre uno y otro. Los estados
dc cuenta se formularin anualmente, pero en casos emergentes po-
drin extenderse, por una sola vez, cuando la solicitud lo justifique
(articulos X, XIII y XIV).

¢) El Decreto establece un caso de excepcién si la terminacién de
una relacién laboral tiene lugar en ¢l periodo comprendido entre la
fecha de promulgacién del propio Decreto y el 31 de agosto de
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1992, De presentarse esta situacién la institucién de crédito que hu-
biere recibido las aportaciones iniciales se encuentra obligada a en-
tregar al trabajador las correspondientes al término de inscripcion y
la recuperacién del saldo, mediante un certificado de aportacién al
SAR, que deberd entregirsele en un lapso de cinco dias hdbiles pos-
teriores 2 la fecha de terminacién de la referida relacién de trabajo.
El importe de dichos certificados lo cubrird la dependencia o entidad
a cargo de los recursos de la cuenta global. El Banco de México
fijard las caracteristicas que deberin reunir los mencionados certifi-
cados (articulos 5% y 52 transitorio).

De tener lugar la terminacién de la relacién de trabajo en cual
quicr otro periodo, la dependencia o entidad estard obligada, a su
vez, a hacer entrega del importe de la prestacién correspondiente al
bimestre en que ello ocurra, a la institucién de crédito respectiva,
a efecto de que ésta se encuentre en posibilidad de expedir el cer-
tificado que proceda. De haber concluido un bimestre ¢ iniciado
otro la cantidad a entregar serd proporcional al mimero de dias
laborados por el trabajador de que se trate. En estos casos los com-
probantes entregados al interesado servirdn de constancia de las can-
tidades correctas que le corresponda percibir,

d) Son varios los compromisos que adquicren las instituciones de
créditec que manejen cuentas o subcuentas del sistema de ahorro:

1) Aplicar mensuaimente a la cuenta de cada trabajador, los inte-
rescs que cause la misma. Para ello se ajustard al final de cada mes
el saldo promedio que corresponda tomando como base la variacién
del indice nacional de precios al consumidor (INPC) del mes inme-
diato, anterior.

2) La tasa de interés aplicable a dicho saldo deberd ajustarse en
forma periédica, de manera que no tenga una variacién inferior al
2% anual ni superior al 6% anual. La tasa la determinard la Secre-
taria de Hacienda en funcién de las tasas de interés prevalecientes
en el mercado de dinero, publicadas en el Diario Oficial, una vez
concluido el periodo para su fijacién.

3) Los traspasos a que se ha hecho referencia en pirrafos ante-
riores podrin tener lugar a partir de enero de 1993, con el objeto
de que se tenga un incremento inicial destinado al fondo de cada
subcuenta y la institucién de crédito pueda retirar el importe de las
comisiones que fije en su oportunidad el Banco de México. El fondo
para la vivienda no se manecjard conforme a este sistema, por ser
distinta la prestacién que el ISSSTE otorga a los trabajadores al ser-
vicio del Estado por este concepto.
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4) El retiro normal de fondos se hard cuando ¢l trabajador cumpla
sesenta y cinco afios de edad, o cuando haya adquirido derecho a
una pensién por vejez, cesantia, invalidez o incapacidad, de acuerdo
con lo ya expuesto en ¢l presente anilisis.

¢) S¢ ha indicado que el trabajador puede suscribir un seguro de
vida para sus derechohabientes. A efecto de que el sistema de ahorro
permita el complimiento de las obligaciones inherentes, el trabajador
designard beneficiarios desde ¢l momento en que formule su filia-
cién, para el objetivo de apertura de su cuenta individual; ello sin
perjuicio de que en cualquier momento pueda sustituir a dichos be-
neficiarios o modificar la proporcién que a cada uno corresponda
del importe del seguro.

En caso de fallecimiento del trabajador, ia institucién de crédito
respectiva entregard al o los beneficiarios sefalados, el 'saldo de la
cuenta individual que corresponda. Los beneficiarios presentardn, por
su parte, una solicitud por escrito en los términos del reglamento
que cxpedird la Secretaria de Hacienda para tal objeto. Cualquier
designacién de beneficiaric quedard sin efecto si la persona o per-
sonas designadas fallecen antes que el titular de la cuenta. Las apor-
taciones individuales hechas por ¢l trabajador a la institucién de cré-
dito que maneje su cuenta individual tendrdn igual tratamiento legal.

Como podrd apreciarse por lo expuesto, el Sistema de Ahorro
para ¢l Retiro de los Trabajadores del Estado, aparte de seguir un
caucc un tanto cuanto distinto al sistemma de ahorro para el retiro
dc los demis trabajadores, conserva caracteristicas que lo distinguen,
dada la situacién que guardan los servidores piblicos en relacién
con cl Estado-patrono. Es légico que si muchos de los beneficios
apuntados han sido hasta la fecha superiores a los de trabajadores
de la iniciativa privada, el retiro tenga un tratamiento distinto, en
funcién mis de la forma impuesta en ¢l otorgamiento de pensiones
y jubilaciones que del ahorro obligatorio que ha sido creado con
similares finalidades, y que ya hemos dicho, en su totalidad resulta
diferente al de la pensién jubilatoria o al de la pensién por inca-
pacidad.

De algin sector se han escuchado criticas que consideramos in-
justificadas debido a una extensién de la edad indispensable para
alcanzar cl beneficio aludido, asi como la facultad para retirar el
fondo que se haya acumulado de no llenarse los requisitos estable-
cidos en el Decrcto. En efecto, actualmente los trabajadores al ser-
vicio del Estado gozan del beneficio de que al transcurso de treinta
afios de servicios efectivos o al cumplimiento de cincuenta y cinco
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afios de edad, obtienen el beneficio de la jubilacién o una pensién
disminuida en caso de no llenar los requisitos legales para obtenerla;
cl beneficio del ahorro hoy establecido no se alcanza hasta el cum-
plimiento de sesenta y cinco afios de edad. Sin embargo, no se toma
en cuenta que s¢ trata de dos prestaciones diferentes, asi como de
la naturaleza juridica y social del ahorro. En otras palabras, el tra-
bajador en ningiin momento pierde los derechos adquiridos durante
el periodo de servicios a un patrono, tanto individuales como colec-
tivos; éstos subsisten en cualquier circunstancia. Por ejemplo, si en
cl contrate colectivo como en la Ley del ISSSTE se fija una edad
inferior a los sesenta y cinco afios para obtener el derecho a una
pensién o a una jubilacién, ésta podrd empezar a disfrutarse desde
luego, esperando que el trabajador cumpla la edad limite para ob-
tener el ahorro de retiro. No debe perderse en ningiin momento la
finalidad de la nueva prestacién frente a beneficios establecidos.

Santiago Barajas Montes b Oca



