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DERECHO PROCESAL

ALMAaGRO NOSETE, José, “Estudio sobre una proposicién de directiva
comunitaria que regule las acciones colectivas y de grupo de los
consumidores”, Justicia, Barcelona, nim. III, 1990, pp. 519-550.

Tomando como base la resolucién del 13 de marzo de 1987 del
Parlamento europeo sobre la compensacién a consumidores y la re-
solucion del Consejo de 25 de junio del misino ano sobre el acceso
de los consumidores a la justicia, Almagro Nosete formula una pro-
puesta de directiva comunitaria que regule los elementos comunes
necesarios para que cada uno de los Estados miembros de la Comu-
nidad Econémica establezca la posibilidad de acceso de los consumi-
dores ante sus propias jurisdicciones, por medio de acciones colec-
tivas y de grupo, que puedan ser ejercidas por las asociaciones u
organizaciones de consumidores con personalidad juridica.

Después de sehalar las limitaciones de que adolecen las acciones
individuales para el planteamiento de los problemas del consumo de
bienes y servicios producidos en forma masiva, el autor analiza los
antecedentes doctrinales y legislativos de las acciones colectivas y de
grupo, tanto en los paises del common law (relator actions y class ac-
tions) cuanto de los Estados de Europa continental (Bélgica, Luxem-
burgo, Dinamarca, Francia y Alemania). El procesalista espaiol con-
cluye:

En toda Europa... —en mayor o.menor medida, con mayores o menores
remedios indirectos o sustitutivos en algunos casos— pende la gran la-
guna o vacio de la regulacién de las Hamadas acciones de grupo. Son
los litigios masivos que enfrentan a un mismo adversario a todas las
personas que han sufrido por accién u omisién, un daio similar, las que
deben motivar una regulacion eficaz.. (p. 542).

Es muy interesante el proyecto de directiva que propone Almagro
Noscte. Por un lado, sugiere que los Estados miembros reconozcan
en sus legislaciones internas legitimacién procesal a las asociaciones
y organizaciones de consumidores para actuar ante cualquier juris-
diccion, en defensa de sus propios derechos e intereses legitimos, de
las personas que formen parte de las mismas, pero ademds en defen-
sa de los derechos e intereses legitimos de los consumidores perte-
necientes a la categoria, clase o sector de los asociados, afectados por
acciones u omisiones causadas por los mismos o iguales hechos del
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proveedor. Por otro lado, sugiere que estas acciones en defensa de
los intereses del grupo de consumidores afectados no se limiten por
la ley a supuestos excepcionales, o concretos sino que se extiendan
a cualquier género de posibles decisiones judiciales, ya sean mera-
mente declarativas o de condena.

En el proyecto se prevé, ademds, la posibilidad de que la legiti-
macién procesal activa se otorgue a las asociaciones y organizaciones
de consumidores no sélo ante las jurisdicciones civiles y mercantiles,
sino también ante la jurisdiccion penal, para que puedan constituirse
como parte civil (el ofendido, en nuestro derecho) y ante la juris-
diccién administrativa. También se hace referencia a las condiciones
para la admisién de las acciones de grupo, la publicidad que se les
debe dar con el fin de que se adhicran los interesados, las medidas
cautelares que pueden decretar los érganos jurisdiccionales y los efec-
tos generales de la sentencia que se dicte.

José Ovarie Favera

PELLEGRINI GRINOVER, Ada, “Il nuovo processo brasiliano del consuma-
tore”, Rivista di Diritto Processuale, Padua, Italia, niim. 4, octubre-
diciembre de 1991, pp. 1057-1073.

El lo. de marzo de 1991 entré en vigor el Cédigo de Defensa del
Consumidor de Brasil, el cual, tomando como base las recomenda-
ciones de la Organizacién de las Naciones Unidas y las directivas de
la Comunidad Econémica Europea, sistematiza las normas nacionales
sobre relaciones de consumo.

El Cédigo comprende los siguientes titulos: 1. De los derechos del
consumidor; II. De los delitos; III: La defensa del consumidor en
juicio; TV. Del sistema nacional de defensa del consumidor; V. De
los convenios colectivos de consumo, y VI. Disposiciones finales.

La autora se ocupa de analizar fundamentalmente las disposiciones
del titulo tercero. Aclara que la denominacién de éste (la defensa del
consumidor en juicio):

responde al espiritu del cédigo, que es de defensa del consumidor y debe
ser entendida en sentido amplio: no se trata sélo de la defensa procesal
stricto sensu, con las excepciones opuestas por el consumidor, sino mds
bien de cualquiera de las actividades desarrolladas en juicio, sea en la
posicién de demandado, sea en la de actor, a titulo individual o por
personas y entes legitimados para las acciones colectivas (p. 1059).
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Ada Pellegrini sefiala que la parte procesal del Cédigo atiende
basicamente dos aspectos: el de las acciones individuales y el de las
acciones colectivas. Del primero menciona algunas de las nuevas re-
glas, entre las cuales podemos destacar las siguientes: la configura-
cién de las acciones que tengan como objeto obligaciones de hacer
o de no hacer; la utilizacién de la cosa juzgada del proceso colectivo
a favor de pretensiones individuales; al inversién, ope iudicis, de la
carga de la prucba a favor del consumidor; la implementacién de
los tribunales para la justicia de menor cuantia; la asistencia juridica
integral y gratuita a los consumidores de pocos recursos, etcétera.

En relaciéon con las acciones colectivas, la destacada procesalista
brasilefia advierte que éstas ya habian sido contempladas en la Ley
nim. 7347 de 24 de julio de 1985 que se encargé de la tutela ju-
risdiccional de los intereses difusos propiamente dichos, relativos al
medio ambiente y a los consumidores, en su dimensién colectiva e
indivisible (véase, de la propia autora, “Acoes colectivas para a tutela
do ambicnte ¢ dos consumidores: a Lei nim. 7347, de 24 de julho
de 1985", en Novas tendencias do direito processual, Rio de Janeiro,
Forense Universitaria, 1990, pp. 148-164).

En el Cédigo de Defensa del Consumidor se introduce una nueva
clase de accién colectiva, aparte de la prevista en la Ley 7347 de
1985; la accién colectiva resarcitoria de los danos individualmente
sufridos por los consumidores o las victimas de los productos o ser-
vicios, inspirada en las class actions for damages del sistema de common
law. Para una mejor comprensién de la regulacién brasilena, la au-
tora analiza las class actions del sistema norteamericano y sus desa-
rrollos en otros paises, como Australia, Canadid (particularmente en
la provincia de Quebec) ¢ Isracl.

Ada Pellegrini afirma que en la regulacién de esta nueva accién
colectiva:

el legislador brasileiio se ha preocupado particularmente de las garantias
de accién y defensa, proveyendo, entre otras cosas, una disciplina de la
cosa juzgada que toma como fundamento los valores constitucionales
del proceso justo (p. 1066).

El Cédigo de Defensa del Consumidor conserva la solucién que
la legislacién anterior habia dado a las acciones colectivas en relacién
con la cosa juzgada, al extender los limites subjetivos de ésta erga
omnes o ultra partes, por lo que concierne a los procesos colectivos
para la tutela de los intereses difusos y colectivos propiamente di-
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chos, de naturaleza indivisible, con la modalidad de que considera
inexistente la cosa juzgada en caso de insuficiencia de prucbas.

Pero para los procesos colectivos por acciones de reparacién de
dafios individualmente sufridos por los consumidores y las victimas
de infortunios de consumo, la extensién de la cosa juzgada a terceros
prevé sélo para favorecer las acciones personales, pcro no para per-
judicarlas; es decir, se adopté la cosa juzgada secundum eventum litis,
permitiendo la extensién de aquélla sélo en caso de que se declare
fundada la demanda hecha valer a través de la accién colectiva. La
autora también examina los problemas relativos a la legitimacién,
la adecuada representatividad, la litispendencia y la continencia de la
causa.

Serd muy interesante conocer los resultados de esta nueva expe-
riencia brasilefia en el terreno de la proteccién de los consumidores.
Es preciso reconocer desde ahora que el Cédigo de Defensa del
Consumidor constituye uno de los mis importantes y valiosos esfuer-
zos para ordenar y avanzar en el reconocimiento de los derechos de
los consumidores y en el disefio de instrumentos adecuados para
buscar su proteccién en el proceso jurisdiccional. Cabe seialar que
no por casualidad la profesora Pellegrini fue la coordinadora de la
comisién encargada de elaborar el proyecto original del Cédigo.

José Ovarre Favera
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Cavas MarTiNez, Faustino y FERNANDEz DoMiNGUEZ, Juan José, “La re-
cuperacién de las horas de trabajo perdidas por fucrza mayor”,
Civitas, Madrid, niim. 51, enerofebrero de 1992, pp. 53-70.

El tema central del estudio que nos entregan los profesores Cavas
Martinez y Fernindez Dominguez, de la Universidad de Ledén, se
contrac a la interrupcién temporal de la prestacién del trabajo, cues-
tibn que en nuestro pais ha sido materia de encontradas controver-
sias dado que nuestro sistema respecto a la suspensién temporal de
labores en cualquier centro de trabajo, aparte de requerir de un
procedimiento especial que en ocasiones es complicado y tardado,
exige la comprobacién de circunstancias muy particulares también,



