REFLEXIONES jURfDICAS SOBRE EL CONFLICTO EN CHIAPAS

SuMARr1O: 1. El conflicto de Chiapas y el Estado de Derecho en México.
II. El derecho como un ordenamiento dindmico: El caso de Chiapas.
III. Las funciones del derecho y el conflicto en Chiapas.

El primero de enero de 1994 estallé en Chiapas un conflicto armado
que ha generado profunda preocupacién entre la poblacién mexica-
na. El tema ha ocupado una buena parte de la atencién piblica, a
pesar de que durante ese ano el pais sc vio sacudido por otras
experiencias también muy dolorosas.

Acerca del problema de Chiapas y de sus implicaciones juridicas
intercambié opiniones, durante el primer trimestre de aquel aio,
con funcionarios, dirigentes politicos, analistas, abogados y, en ge-
neral, con representantes de distintos sectores de la sociedad.

Las reflexiones que ahora se publican surgieron de diversas pla-
ticas que sostuve con el doctor Samuel Gonzilez Ruiz y con el
maestro Hugo Concha. Ambos, dilectos amigos, son sensibles juris-
tas que a sus preocupaciones por el acontecer politico del pais
suman una fina percepcién de los problemas juridicos nacionales.
De esos intercambios de opiniones resultaron los apuntes que dan
origen a este texto. Dejo, pues, conslancia tanto de su participacién,
cuanto de mi agradecimiento porque durante el tiempo en que
trabajamos cercanamente siempre encontré e¢n cada uno de ellos al
companero entusiasta, inteligente y diligente, que comprendia con
rapidez y precision la magnitud de los problemas y colaboraba a
su solucién.

En enero de 1994 el Congreso de la Unién aprobé una ley de
amnistia en favor de los participantes en el conflicto de Chiapas.
Mis tarde, en marzo de 1995, el Congreso decreté la Ley para el
Diilogo, la Conciliacién y la Paz Digna en Chiapas, que constituye
un esfuerzo politico y legislativo realmente novedoso.

Esta ley del afio 95, con adecuada técnica legislativa, no derogé
la previa del aho anterior. Con esto, no se destruyeron los efectos
que esta Ultima hubiera podido generar, sin que por tal razén se
afecte ¢l propésito de la nueva ley.
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De acuerdo con el articulo primero de la ley para el diilogo, el
objeto de ésta consiste en fijar las bases que favorezcan el dislogo y
la conciliacién, para alcanzar una solucién digna, duradera y justa, a
través de un “acuerdo de concordia y pacificacién™.

Este acuerdo introduce en el derecho mexicano un concepto que
va mas alli del concerniente a la autonomia de la voluntad de las
partes, porque en tanto que con fundamento en dicha autonomia
las partes celebrantes de un acuerdo de voluntades tienen amplia
libertad para fijar el alcance de su entendimiento, siempre que no
se rebasen, por supuesto, los limites que la propia ley imponga, el
“acuerdo de concordia” tiene otro alcance. Aiin el contrato adminis-
trativo admite un importante espacio para el acuerdo bilateral y exi-
ge, concomitantemente, una puntual sujecién a los preceptos norma-
tivos que rigen la materia de que se trate.

Para llegar al acuerdo previsto por la ley para el didlogo, no rige
un concepto de autonomia de la voluntad de las partes, en la medida
que la propia ley, en su articulo segundo, fija las bases a las que se
deben sujetar para alcanzar el objetivo de la ley misma. Pero en este
punto se advierte otro aspecto significativo: los efectos de la ley que-
dan sujetos a los acuerdos que las partes mismas alcancen, aunque
€stas no pueden actuar sino dentro de los lineamientos —si bien muy
genéricos— que la ley les marca.

Se trata, por tanto, de una construccién normativa que se ha se-
parado de los términos convencionales en mas de un sentido: ¢s, en
buena medida, una ley de corte mds promocional que coactivo, €
involucra en el proceso de actualizacién de la hipétesis normativa a
las partes cuya conducta regula y de cuya conducta depende.

Es por lo anterior que el caso de Chiapas, tanto en su dimensién
social y politica, cuanto en sus correlativas consecuencias juridicas,
explica el origen de estas reflexiones.

I. EL conruicto pE CHiaPAs Y EL ESTADO DE DERECHO EN MEXICO

{Cémo puede caracterizarse lo sucedido en Chiapas desde el punto
de vista del orden establecido en México? ¢Qué tan serios son sus
efectos en nuestro orden juridico?

Esas son algunas de las preguntas que han surgido entre diversos
sectores de la poblacién con motivo de los hechos de violencia que
se produjeron en el estado de Chiapas.

El caso de Chiapas hay que entenderlo como un problema de
desigualdad. Los mecanismos que durante afos se consideraron como
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adecuados para encauzar la cuestién social de las comunidades cam-
pesinas ¢ indigenas resultaron insuficientes. Los grupos mis atrasa-
dos y marginados del desarrollo nacional se vieron en condiciones
dificiles. La acumulacién de problemas y el agotamiento de recursos
y soluciones, sobre todo en el dmbito de la justicia, generé condi-
ciones de irritacién.

El encuadramiento juridico del problema conlleva a la conceptua-
lizacién de los actos cometidos por el EZLN como actos ilegales y
a su consecuente tipificacién como delitos. Sin embargo, nuestro or-
den constitucional, sus instituciones y funcionamiento, poseen la fle-
xibilidad y los mecanismos para ir més alli de los actos producidos
y para tomar acciones que sc dirigen a las causas que motivaron el
problema.

El Estado mexicano es un Estado de derecho, puesto que estd
basado en los principios de libertad, igualdad y justicia, y las res-
ponsabilidades de los érganos de poder y de sus titulares; es un
Estado social, puesto que contiene elementos para la transformacién
de la realidad social mexicana y para garantizar e} desarrollo de los
grupos sociales mis desprotegidos; y es un Estado democritico, pues-
to que estd constituido por normas concebidas y formuladas a través
de procedimientos consensuales, plurales y libres. Todo, por supues-
to, enmarcado en un proceso evolutivo que necesariamente tendri
que seguir su curso en el futuro cercano.

El orden estatal no acepta la violencia como forma de solucién
de conflictos, pero tampoco puede cerrarse ante la realidad y a los
problemas sociales. Se cuenta con las estructuras juridicas para res-
ponder a situaciones como el uso ilegitimo de la fuerza y a las
nccesidades y demandas de la poblacién.

Acontecimientos como los de Chiapas obligan a flexibilizar el apa-
ratc normativo, a buscar férmulas dgiles de resolucién de conflictos,
a dinamizar la funcién de la justicia, a mejorar la calidad de los
representantes de la autoridad y a aceptar las formas no convencio-
nales de participacién politica.

El Estado social de derecho mexicano, que aspira alcanzar el ideal
democritico, asegura el origen popular del poder (legitimidad) y el
sistema republicano que garantiza el ¢jercicio responsable del poder
(legalidad). Este Estado es el resultado de nuestra historia. Sélo asi
es posible concebir su dinamismo y actualidad.

Nuestro modelo constitucional de 1917 es resultado de un proceso

social histérico. Surge ante la necesidad de encauzar la energia de
la nueva sociedad y para corregir los desvios del autoritarismo. En
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este modelo se recogen los principios fundamentales del constitucio-
nalismo liberal, primero, y del constitucionalismo social, del que es
fundador. Sus principales elementos constitutivos son:

a) Los poderes piiblicos estin sujetos a la supremacia de la Cons-
titucién y de las leyes que de ella emanan. En consecuencia se ga-
rantiza la seguridad juridica de los gobernados, las libertades publi-
cas, la dignidad personal y la libertad de conciencia.

b) Los poderes piiblicos aseguran la igualdad de derechos y de
oportunidades de los individuos; fomentan la equidad, colaboran en
la satisfacciéon de necesidades de caricter colectivo y promueven la
justicia social para que, a través de acciones de solidaridad y co-
rresponsabilidad, sean atendidos problemas comunes.

¢} Los poderes piiblicos estdn sometidos a las decisiones del pue-
blo, por lo que se salvaguardan los principios del pluralismo politico
y de participacién ciudadana.

El Estado social y democritico de derecho es un modelo en per-
manente construccién. Es un ideal al que se enfocan las aspiraciones
individuales y colectivas y que ha podido desarrollarse en la vida
practica con base en acuerdos, tolerancia y creatividad.

Las instituciones estatales son el resultado de la evolucién histérica
y no de una postulacién anacrénica y vacia. Los origenes de nuestro
constitucionalismo, siendo ain vigentes, han evolucionado, tal y como
lo cjemplifica la idea de democracia o el esquema clisico de pesos
y contrapesos. Hoy el poder se ha descentralizado hacia micleos
politicos, econdémicos, sociales y de opinién que son producto
de una sociedad abierta en proceso de expansién.

Cada acontecimiento nacional de relevancia modifica las formas de
entender la organizacién politica y social. Las demandas y necesida-
des sociales son cada vez mds variadas y complejas, pero de igual
forma lo son la accién politica y los instrumentos normativos. Para
dar rabida a todas las variantes de expresién de demandas se tienen
que abrir los modelos tradicionales de ejercicio del poder.

La sola vision estructural de la norma seria insuficiente sin apre-
ciar la funcién de la sociedad. Ademas, la norma misma ya no for-
ma parte del poder monopélico del Estado, sino que es producto
del consenso de las distintas fuerzas de la sociedad.

Si el constitucionalismo clisico consideraba excluyentes las formas
democriticas representativa y participativa, el constitucionalismo mo-
derno ha encontrado las soluciones para hacer compatibles y com-
plementarios ambos principios.

No sélo Jos principios y conceptos fundamentales evolucionaron
mediante el consenso politico, sino que la propia concepcién de la
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formulacién de normas se han transformado: de ser un acto de po-
der de naturaleza autoritaria, un acto mayoritario, se convierte en
un acto consensual, plural e igualitario.

Las normas son para la sociedad y vienen de la sociedad. Las
exigencias no encuadradas en el orden juridico no son, por ese
hecho, condenables. Por el contrario, debe reconocerse que la es-
tructura normativa mexicana siempre ha sido muy receptiva de las
demandas de cambio. La mujer fue incorporada a la democracia,
las garantias sociales e individuales se han venido ampliando pro-
gresivamente, los instrumentos de la democracia y de la justicia se
han incorporado de manera creciente, sin que haya mediado la vio-
lencia. La paz social es un mejor escenario para el cambio que la
violencia,

Con el ejemplo de Chiapas se demuestra que la sociedad mexi-
cana acepté nuevos cambios para progresar y rechazé la tentacién
del endurecimiento. Esto 0ltimo, si hubiera desnaturalizado el Estado
de derecho mexicano.

Las acciones y decisiones politicas requieren de justificaciones y
bases juridicas para desenvolverse. Orden juridico y orden politico
tienen una intima vinculacién. La norma define la forma politica;
el ejercicio politico actualiza la hipdtesis juridica.

El Estado de derecho es el espacio en donde se da esa relacién.
En un concepto clisico, el Estado de derecho se caracteriza porque
los poderes piblicos son regulados por normas generales y deben
ser ejercidos dentro del marco de esas leyes, pero no se ha resuelio
el problema de que sean esos mismos poderes quienes elaboran y
aplican las normas.

De ahi que el conflicto de Chiapas pueda ser visto como un buen
ejemplo de la relacién intima entre derecho y politica. Gracias a
esta rclacién los drganos estatales pueden dar respuesta eficaz y
oportuna a las demandas y encauzar los conflictos sociales. Es una
relacién sinérgica ya que politica y derecho mutuamente se poten-
cian y mutuamente se actualizan. Toda respuesta politica del sistema,
en los regimenes democriticos, ird acompanada de una forma de
expresién juridica. Si el derecho es la ética del poder, el poder es
la prictica del derecho. Para cada forma del poder existe una forma
de derecho, y cada expresion juridica tiene efecto en una modalidad
politica.

Un orden juridico moderno tiene que poner distancia con ¢l con-
cepto de razén de Estado, para sustituirlo por el de razén social, y
por encima de la seguridad del Estado, colocar la de la sociedad.
Por eso el conflicto de Chiapas se encauzd en el sentido de evitar



330 DIEGO VALADES

mayores danos a la sociedad, e incluso en el de resarcirla con rela-
cién a rezagos no atendidos adecuadamente.

Un orden juridico abierto combate la delincuencia y la impunidad,
pero también encauza las manifestaciones de inconformidad: si se
producen, como es habitual, dentro de la ley, con la ley las resuelve;
si se gencran, como es excepcional, al margen de la ley, a la ley las
reincorpora. La plenitud del orden juridico consiste, justamente, en
no dejar espacios para la arbitrariedad ni para la violencia. Todo se
puede, y se debe, resolver conforme a derecho.

Chiapas pone de manifiesto la dificultad, por parte del Estado, de
promover un intenso proceso de reformas y cambios, pero de igual
forma ha demostrado la vigencia de una estructura constitucional
capaz de encuadrar los fenémenos politicos mds complejos.

Asi, un Estado de derecho dindmico puede acomodar, de manera
eficaz, los tres componentes centrales de la vida social: los actores,
los programas y los entendimientos.

Los actores tienden a multiplicarse en tanto que también se mul-
tiplican los papeles a desempeiar. Existen tantos papeles como los
que sc ofrecen en una sociedad compleja, expansiva y plural. Los
papeles pasivos tienden a desaparecer y, por el contrario, surge una
tendencia hacia la movilizacion creciente. En esta movilizacién parti-
cipan no séle los actores tradicionales; igualmente se incorporan los
marginados. Por otra parte, los instrumentos de que se valen los acto-
res también son muy variados, aunque no siempre legales. Su accién
obliga a multiplicar las formas de atencién y a compartir responsa-
bilidades.

El segunde componente, los programas, reflejan la variedad de los
actores. No sélo es abordada la temdtica tradicional de las relaciones
con ¢l poder piblico, sino que en la actualidad se presentan, como
fuente de preocupacidn, las relaciones de los diferentes agentes so-
ciales entre si, las relaciones con el medio ambiente y las relaciones
interpersonales.

Temas muy variados como son la ecologia, aspectos de ética social,
problemas de bienestar y justicia, se ventilan en términos de exigen-
cias dirigidas por grupos al Estado y a la sociedad. Las respuestas
normativas del primero y conductual de la segunda llevan al tercer
punto: los entendimientos.

La democracia se ha ido abriendo paso entre los esquemas rigidos
de representacion de intereses. La accién politica, en una sociedad
moderna y madura, se orienta a mantener un equilibrio entre los
diversos actores sociales y los diversos programas sustentados, ain
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frente a situaciones limite, como pudiera caracterizarse lo sucedido
en Chiapas. Es una tarea central de la politica el evitar que la so-
brecarga de demandas incida de manera negativa en la capacidad
de respuesta del Estado contemporineo.

Por eso, negociar con dignidad y eficacia es un aspecto central
para resolver conflictos. Puesta a prucba la capacidad de respuesta
del Estado, en lugar de las soluciones convencionales de la represién,
se adoptan las mds adecuadas a una estructura constitucional de la
comprensién. Lejos de una visién patrimonialista y excluyente del
Estado, se ha aplicado lo que es esencial en un orden constitucional
que es producto de una revolucién social y de una permanente vo-
cacidn: la tolerancia.

II. EL DERECHO COMO UN ORDENAMIENTO DINAMICO:
EL CASO DE (CHIAPAS

El derecho es un conjunto sistemitico de normas que regulan la
conducta de los individuos; es una técnica que a través de directivas,
determina los comportamientos que deben o no darse en un deter-
minado conglomerado social, con el objeto de garantizar la convi-
vencia pacifica y el desarrollo de la sociedad. Desde esta perspectiva,
el derecho es un medio y no un fin, ya que tiende a la consecucién
de una meta precisa: el bienestar social,

Sin embargo, la manera a través de la cual la sociedad se da un
sistema normativo, para proteger y garantizar sus mds caros valores,
requicre una profunda observacién y anilisis.

Antes que nada, el derecho es un sistema de normas que goza de
reconocimiento por parte de la sociedad a la cual regula, ya que
emana de 6rganos y mediante procedimientos previstos en el orde-
namiento que es producto de la propia voluntad soberana del pueblo;
en este sentido, el derecho se genera y se autogenera sobre un prin-
cipio de certeza que le otorga validez.

Otra caracteristica del derecho es que constituye un conjunto de
normas que regula la conducta de los hombres a través de diversas
técnicas persuasivas, El derecho establece mecanismos precisos para
garantizar que los individuos se apeguen a lo estipulado por la nor-
ma, para lograr la correcta distribucién de facultades y obligaciones
entre unos y otros.

La estructura del sistema juridico presenta otra caracteristica esen-
cial, que consiste en la prevision de procedimientos de transforma-
cién del mismo, con lo que hace posible su continua adaptacién.
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La tarea primordial del derecho de garantizar las condiciones para
la convivencia social, bajo un principio de respeto entre los indivi-
duos, no puede basarse en un esquema estitico. Por el contrario, ¢l
derecho cumple sus funciones permanentemente, gracias a que se
somete continuamente a un proceso de autogeneracién; éste es con-
secuencia, a su vez, de la necesidad de que el sistema normativo se
adecue a los requerimientos que la propia sociedad le impone. Es
decir, ante el desarrollo social que necesariamente implica cambios
en los esquemas de convivencia, lo que permite que el derecho sea
permanente, es que adopta un sisterna dindmico para incorporar nue-
vos modelos y esquemas de regulacién de ia conducta.

Es incomprensible un sistema juridico que no tenga reglas para
cambiar sus normas. Si el derecho fuera estitico, pronto se veria
rebasado por la realidad de la sociedad a la que pretende regular.
Tal falla estructural llevarfa a un inmovilismo que impediria el desa-
rrollo y el bienestar.

La tendencia juridica de una sociedad en transformacién, consiste
en buscar nuevas vias normativas para encauzar y dirimir los conflic-
tos sociales, no a través de respuestas represivas, sino mediante so-
luciones sustentadas en la tolerancia y la pluralidad.

El derecho que regula la conducta de los hombres a través de
diversas técnicas persuasivas. Esta caracterizacion tiene consenso entre
los juristas de las diversas escuelas. La técnica de control social es-
pecifica, denominada derecho, asigna a Ja realizacién de una cierta
conducta (hipétesis normativa), una determinada consecuencia juridi-
ca. Aunque s¢ discute por los juristas la concepcién de la norma
juridica como exclusivamente coacliva, existe consenso de que el sis-
tema juridico es circunstancialmente coercible. Es decir, existe la po-
sibilidad de aplicar las disposiciones que en €l se contienen, por la
fuerza,

Bajo esta perspectiva, un mecanismo que el derecho contempla
para persuadir a los individuos para actuar conforme a la norma
juridica, es ¢l de la sancién. Se presupone que a aquella persona que
viola los derechos de otra, €l derecho la sanciona con Ia privacién
dc la libertad, de un bien, de otros derechos, o mediante la repara-
cién del daiio. Precisamente es la definicién que concibe al derecho
penal, asigndndole una funcién de prevencién general (dado que
al atribuir una sancién penal, previene ia realizacién de una conduc-
ta) y de prevencién especial (dado que con la prision el sujeto que
realizé algiin delito, estd impedido de repetir tal conducta).

A partir de los anos sesenta se ha revalorizado la técnica del de-
recho, para asignar un premio en vez de un castigo. La idea de
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premic habia sido ya analizada previamente; sin embargo, no habia
sido expuesta de manera sistemitica hasta que Norberto Bobbio la
redefinié contrastando la funcién promocional con la funcién repre-
siva. Bobbio, para explicar que hay otro dmbito de aplicacién del
derecho, desarrollé el binomio siguiente: la sancién negativa (casti-
go), genera una funcién represiva; la sancién positiva (premio), ge-
nera una funcién promocional.

La funcién promocicnal del derecho se entiende cuando se aban-
dona la idea de que ¢l derecho busca siempre castigar a las personas,
y se le concibe como cauce para la solucién de conflictos y como
impulsor de procesos sociales que tienden al desarrollo y bienestar
en todos sus dmbitos.

Es importante subrayar que la técnica de la sancién positiva fun-
ciona a través del mecanismo de promocién de ciertas conductas,
que permiten inducir a la sociedad hacia un papel mas activo, a
través del otorgamiento de beneficios. Es posible sostener que no se
trata, como ¢n el caso de la critica a la postura de ver en cada
norma una sancién coercible, de que cada norma tenga un premio,
sino de que algunos segmentos del orden juridico ejerzan tal funcién.

En el derecho mexicano actual, se han utilizado técnicas mixtas
para conseguir los objetivos de la politica sacial; piénsese por ejem-
plo, en las campafas relativas a hacer cumplir las normas que pro-
tegen la ecologia. La idea de concertar para transformar, es también
una idea que se encuentra dentro de la tendencia promocional del
derecho.

En Chiapas se encuentran presentes ambas tendencias. La autori-
dad no puede renunciar a su obligacién de garantizar Ia seguridad
y la paz de la sociedad, incluso a través del empleo legitimo de la
fuerza, para hacer respetar el derecho. Es este ¢l mecanismo de coer-
cibilidad ya explicado. Sin embargo, tampoco puede renunciar a la
idea de promover la paz y el desarrollo a través de todo mecanismo
legal que canalice ¢l conflicto social, mediante una nueva redistribu-
cién de derechos y obligaciones. Cualquier medio que favorezca el
didlogo y la concertacién, siendo licito, es moral y juridicamente
aceptable.

La idea de justicia €s antes que nada un criterio para Ia distribu-
cién de bienes en una sociedad. Algunos criterios aplicables han sido
el aristotélico de justicia conmutativa y distributiva que se concretan
en las madximas: “justicia es dar a cada quien lo que le corresponde”
y “justicia es tratar igual a los iguales y desigual a los desiguales”,
respectivamente; el criterio utilitarista que reviste dos formas, la po-
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sitiva: “justicia es lograr la mayor felicidad para el mayor nimero”,
y la negativa: “justicia es lograr la menor infelicidad para el menor
nimero™; el socialista: “justicia es dar a cada quien segin su trabajo
y recibir de cada quien segiin su actividad”, y el comunista: “justicia
es dar a cada quien segin su necesidad y recibir de cada quien
segun su capacidad”. Estos criterios han sido denominados de justicia
material, dado que determinan un elemento relevante para la distri-
bucién social de bicnes.

Frente a la concepcién de la justicia en sentido material, se ha
desarrollado la idea de la justicia formal, en la que el criterio es la
conformidad con el orden juridico. Desde esta perspectiva, se en-
tiende a la justicia como legalidad. Cuando se dicta una sentencia
de conformidad con las reglas del procedimiento, se dice que se
trata de un acto formalmente justo.

Otro concepto central, es el de equidad, que ha sido entendida
como la aplicacién de la justicia a un caso concreto. Histéricamente
la equidad surge con la biisqueda de atemperar los rigidos esquemas
del derecho romano cldsico, a las cambiantes circunstancias del de-
sarrollo de aquella cultura.

La relacién entre el derecho y la justicia es indisoluble, toda vez
que el orden juridico, al asignar derechos y obligaciones, implica
siempre un criterio de distribucién de bienes. El derecho distribuye
bienes cuando atribuye derechos y cuando, en defensa de la socie-
dad, aplica sanciones.

La sociedad puede promover mayor justicia impulsando el desa-
rrollo ya que, a través de él, se gencran mayores satisfactores para
el bienestar social. Con la creacién de riqueza, la sociedad puede
proveer, conjuntamente con una adecuada distribucién, mais bienes
para mas individuos, Por otra parte, puede lograrse mayor justicia
estableciendo mecanismos que permitan reconocer las diferencias de
los individuos que conforman los grupos sociales. Estas han sido las
propuestas generadas por lo que se conoce como derecho social. Sin
embargo, no debe adoptarse una posicién paternalista, sino de ver-
dadera promocién de la participacién de los individuos en el desa-
rrollo social. La idea de solidaridad social es la corresponsabilidad
de los individuos y los grupos sociales para atender las necesidades de
los que menos tienen.

Desde esta perspectiva, el desarrollo social es un imperative ina-
plazable para lograr la justicia. En el caso de Chiapas, se imponen
reflexiones fundamentales sobre el proceso de aplicacién del dere-
cho. Frente a quienes pretendieron la paradoja de quebrantar el or-
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den juridico para alcanzar la justicia, la sociedad y el Estade optaron
por la negociacién, que puede ser comparada con los procesos de
equidad. En su aplicacién, no se ha roto el orden juridico, sino que
se han establecido los cauces para nuevos mecanismos tendentes a
terminar con los conflictos sociales.

Se promovié, ademis, ¢l establecimiento de nuevos caminos por
los que, a través de la concertacién, puede desarrollarse de mejor
manera la regién, generando con ello mayor justicia. Con ello, se
aplica también la equidad a través de la atencién a las demandas,
partiendo de las condiciones precisas en las que ellas emanan. Es
asi como la sociedad mexicana desea ¢l cambio para lograr mas jus-
ticia y democracia y consolidar, paralelamente, un Estado de derecho
que hace de la ruptura un episodio transitorio, superable por las
vias conciliatorias que la propia ley ha consolidado.

ITI. LAS FUNCIONES DEL DERECHO Y EL CONFLICTO EN CHIAPAS

Desde el punte de vista de la concepciones de la sociologia del
derecho, el ordenamiento juridico se presenta como un sistema cuya
categoria fundamental de andlisis es el conflicto. Tal categoria puede
ser entendida como el conjunto de procesos sociales a través de los
cuales los individuos que conforman una sociedad, se distribuyen
derechos y obligaciones en un marco de escasez de bienes y de
servicios, asi como de intereses diversos que condicionan la accién
humana. Desde esta perspectiva, es posible subrayar que las tres
funciones que los estudiosos le han reconocido al derecho son: un
ordenamiente social, un mecanismo de solucién de conlflictos y
un mecanismo para la legitimacién del poder.

El derecho como ordenamiento social es un conjunto de normas
que regulan la conducta de los hombres. Toda norma es al mismo
tiempo un mecanismo para dirigir la conducta de los individuos,
que deben comportarse conforme lo senala el orden juridico (aspec-
to interno), y un esquema para interpretar €l comportamiento de
los otros (aspecto externo). En esta caracterizacién existe consenso
entre los juristas. La direccién de las conductas de los miembros
de la sociedad se hace a través de los mecanismos persuasivos que
el propio orden juridico prevé. Cuando un individuo o un grupo
no actia conforme lo sefiala el ordenamiento juridico, se dice que
realiza conductas antijuridicas. No se afirma que rompe el orden
juridico, que por definicidon prevé mecanismos coactivos para san-
cionarlo.
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La segunda funcién se refiere al derecho como mecanismo que
permite tratar los conflictos, es decir, que permite conducir las pre-
tensiones de los actores en los conflictos de manera civilizada. Dado
que €l derecho presupone el monopolio del uso de la fuerza, con-
cepto que juridicamente significa que el orden juridico determina
quién y cuando puede emplear la fuerza en una sociedad, el Estado
debe garantizar la seguridad de los individuos.

Los mecanismos de los que se vale el derecho para dar cauce a
los conflictos son diversos; entre ellos estin el reconocimiento de
derechos y deberes que generan la seguridad juridica de los miem-
bros de la comunidad; el empleo de técnicas como el arbitraje, para
resolver conflictos extrajudicialmente; los procesos judiciales que per-
miten dirimir conflictos mediante la intervencién de jueces que dic-
tan sentencias, y las técnicas propias del sistema penal, que sancio-
nan, después de agotado un procedimiento y un proceso judicial, a
aquellos que han cometido delitos. Si no se entiende el derecho
como omnicomprensivo del actuar humano (que necesariamente re-
gula todos los comportamientos y todas las instituciones), entonces
habria que reconocer que hay conflictos sociales que no serian so-
lucionados por mecanismos juridicos: piénsese en la renuncia de
derechos o en la autocomposicién de conflictos.

La tercera funcién del derecho es la legitimacién del poder. Cuan-
do se afirma que el Estado de derecho es un gobierno de leyes, se
esti implicando que estd sometido a la voluntad popular.

Desde el punto de vista del poder de la autoridad, en el Estado
de derecho la legitimidad del poder radica en el sometimiento de
la autoridad a las normas que la propia sociedad se dicta. Toda
decisién de la autoridad que violente el orden juridico carece, en
consecuencia, de legitimidad. Sélo cuando la autoridad violenta la
norma, se puede afirmar que se atenta contra el Estado de derecho.
Ningun individuo, ni grupo, aiin mediante un levantamiento armado,
rompe con el orden juridico; en todo caso realiza actos antijuridicos
que pueden originar consecuencias juridicas. Plantear lo contrario
implicaria que cada vez que se comete un delito se rompe ¢l orden
juridico, cuando lo que sucede es que la actualizacién de una con-
ducta contenida en una hipétesis normativa, trae aparejada una
consecuencia de derecho.

En el caso del conflicto de Chiapas, los mecanismos previamente
existentes para encauzar los conflictos sociales fueron insuficientes o
ineficaces. Desde el punto de vista formal del derecho mexicano, las
conductas manifestadas en tal fendmeno social son antijuridicas, pero
no constituyen un rompimiento del orden constitucional.
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El Estado y la sociedad han sido capaces de generar instancias de
encauzamiento del conflicto social en esa entidad federativa, que per-
miten conducir satisfactoriamente hacia una nueva redistribucién de
derechos y obligaciones.

Un orden constitucional como el mexicano, cuenta con los ele-
mentos necesarics para crear un clima de armonia, paz y estabilidad.
Es importante recordar que dicho orden no sélo estd concebido para
atender los problemas de una sociedad variada y compleja, sino que
es la creacién misma de una sociedad plural, que aspiraba a encon-
trar férmulas justas y pacificas de convivencia al término de la lucha
revolucionaria de 1910.

La busqueda de la justicia, del orden justo, en México como en
todo €l mundo y en todas las €pocas, ¢s una cpopeya inacabada. La
justicia como concepto absoluto es un ideal social. Son las sociedades
las que definen el conjunto de valores sobre los cuales edifican sus
formas de convivencia y ordenamientos para darles vigencia. A partir
de estos sistemas de valores, se presentan conflictos de intereses vy
diferentes férmulas para solucionarlos. La férmula mis aceptada para
este fin, es el establecimiento de compromisos entre las partes que
ven afectados sus intereses. Es ésta la razén de existir del derecho,
como conjunto de mecanismos para solucicnar los més varjados con-
flictos de intereses. Cuando ademids estos mecanismos de conciliacién
no se basan en criterios arbitrarios o caprichosos, sino en el reco-
nocimiento de la diversidad social y en la necesidad de compromisos
y entendimientos que logren la mejor solucién para todas las partes
involucradas, estamos en presencia de un orden justo desde el punto
de vista material.

Un orden de esta naturaleza sélo puede ser concebido por una so-
ciedad indulgente; una sociedad que ademas de contar con una na-
turaleza plural, es tolerante para comprender y convivir con posiciones
diferentes y resolver sus antagonismos. Fl orden asi creado, requiere
al mismo tiempo de normas que garanticen la exteriorizacién de esa
pluralidad y convivencia tolerante, prohibiendo la violencia, sancio-
ndndola y eventualmente reconduciéndola.

La sociedad mexicana es, sin duda, una sociedad indulgente. Se
dic a si misma un orden juridico que lejos de condenar las posicio-
nes antagénicas, las intenta encauzar. Incluso en situaciones extre-
mas, tratindose de personas que atentan contra el orden juridico,
este orden en sus principios fundamentales conformados bajo el mar-
co constitucional, no condena irremediablemente al infractor sino
que busca su readaptacién al medio social.
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El Estade de derecho mexicano permitié las respuestas de manera
integral, eficaz y oportuna al conflicto suscitado en ¢l estado de Chia-
pas. Mediante su orden juridico, fue posible llevar a cabo toda una
serie de acciones politicas para frenar la violencia, buscar las causas
de dicho conflicto, y encontrar scluciones reales.

El orden juridico evidencié su naturaleza dindmica al llevar a cabo
sus diferentes funciones. Es cierto que mostré su caracter coercible
para frenar los actos de violencia que amenazaron la paz social y la
integridad de los habitantes, pero también mostré su caricter pro-
mocional en la bisqueda de soluciones al conflicto.

Frente a los sectores que demandaban una aplicacién del derecho,
como conjunto de normas para reprimir conductas, la mayoria de la
sociedad se incliné por una aplicacién tolerante y creativa que solu-
cionara no sélo el problema de la violencia, sino las causas de fondo
que lo originaron. El marco juridico y las instituciones que de él
emanan, constituyeron la base para la instauracién de mecanismos
para la conciliacién y la paz, sobre el principio fundamental de rein-
corporacién a una sociedad abierta de quicnes transitoriamente sc
situaron al margen del orden constitucional.

El derecho es una de las técnicas de control social que socioldgi-
camente puede ser entendido como ¢l complejo de procesos que
buscan 1a conformidad de los individuos, con los intereses de la so-
ciedad. Los mecanismos de control social pueden ser “blandos”, como
la familia, la escuela o las organizaciones sociales; o “duros”, como el
derecho, que algunos conciben como una técnica social especifica,
cuya funcién exclusiva es reprimir conductas “desviadas”. Se ha dicho
que esta técnica consiste en imponer un mal, a quien ha realizado
un mal,

Una visién mdas amplia permite entender que el derecho es tam-
bién un orden que muestra modelos de comportamiento de los in-
dividuos que conforman la sociedad, que sirven como criterios guia,
independientemente de la existencia de la sancién. Desde esta pers-
pectiva, los mecanismos de persuasién del derecho para dirigir la
conducta son variados y no inicos.

La sociedad puede endurecerse y pensar en regular toda conducta
a través de esquemas juridicos, e incluso legar al absurdo de pensar
en ¢l método 1tinico del derecho penal. Cuando la socicdad pretende
que el derecho penal contenga integramente todos los valores de la
moral social, estamos en presencia de una sociedad intolerante y no
pluralista. De ahi que el derecho penal deba ser considerado como
la dltima razén; como el 1ltimo mecanismo para exigir conformidad
con la norma juridica.
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Por otra parte, el derecho, desde el punto de vista socioldgico,
es un mecanismo para encauzar los conflictos sociales. Desde esta
perspectiva, en una sociedad pluralista y tolerante, el acatamiento de
la legalidad no puede ser entendido como la destruccién del enemi-
go, sino como la aplicacién de mecanismos licitos que permitan re-
solver los conflictos sociales.

Este es precisamente el sentido que animé las tareas que se han
desplegado como consecuencia de lo acontecido en aquella entidad.
En Chiapas, se han desarrollado mecanismos eficaces para la apertura
de espacios de negociacién de las condiciones politicas y sociales de
la entidad, bajo una idea de estimular la confluencia pacifica de las
concepciones generadas en la pluralidad cultural, y con ello encon-
trar medidas de bienestar social para todos los habitantes. Se han
establecido medidas concretas para iniciar un proceso de atencién y
consccuente reversion de los rezagos sociales, presentes por ejemplo
en el analfabetismo, la falta de escuelas y la insalubridad. Se han
establecido vias concretas para el debate libre de propuestas de me-
canismos para la instauracién de la paz, y el impulso del desarrollo
en la entidad, sobre Ia base del respeto puntual a la diversidad étnica
y cultural.

Por todo lo anterior, el Estado y la sociedad han entendido que
la solucién del conflicto en Chiapas, asi como es consecuencia de
problemas complejos en diversos dmbitos sociales de la comunidad
chiapaneca, de la misma manera debe solucionarse a través de me-
didas profundas ¢ integrales.

En todo caso, e independiente del cauce que sigan el problema
y su solucién, es un hecho que el conflicto chiapaneco ensend a
México que los caminos de la tolerancia no estin redidos con la
vigencia del orden juridico.

Diego VaLaDEs



