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I. INTRODUCCION

Como paso previo no simplemente a la lectura de este trabajo sino tam-
bién a cualquier reflexién sobre la tematica rotulada, debiera a nuestro
juicio el lector partir de la formulacién de una doble interrogante: prime-
ramente, jqué es el dialogo social? En segundo término, iqué razones
hay para impulsar el didlogo social? Un breve repaso de estas cuestiones,
aun a riesgo de caer en ciertas redundancias, deviene como estadio nece-
sario en la investigacion, y al tiempo, paso previo al analisis de los resul-
tados obtenidos en el marco administrativo y geografico que, de mayor a
menor extension, aunque no por ello idéntico orden de importancia, re-
presentan la Unién Europea, Espafia y la Comunidad Auténoma de
Castilla y Leon. Esto puede servir de muestra para otras experiencias o
sistemas juridico-laborales, en especial a las de América Latina, en la
cual también se habla a veces de integracion o interrelacién entre los pai-
ses, o simplemente de concertacion social en el interior de cada pais. De
este modo, pues, queremos poner en comun los frutos de la inves-
tigacion, desde la perspectiva que da el derecho comparado.

Respecto al cuestionamiento en torno a un concepto de dialogo so-
cial, la duda gira en torno a si estamos o no en la misma prerrogati-
va que actualmente enmarcan la concertacién social y la negociaciéon
colectiva, y aunque podamos adelantar que la respuesta es negativa,
conviene concretar sus contenidos. Por un lado, la concertaciéon social
ha de ser entendida como fraccion, mas concretamente como la mo-
dalidad ejecutiva mas comprensiva e intensa del didlogo social, sien-
do equivalente a un tramite de negociacion, de interrelacion entre
varios sujetos previamente delimitados; el didlogo social, sin embargo,
es una realidad mas amplia al comprender también otros procedi-
mientos de informacién, consulta, estudios de campo, seguimiento de
los resultados, etcétera.
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Por su parte, la negociaciéon colectiva representa un poder hacer
juridicamente tutelado del que son titulares los verdaderos protago-
nistas de la relacion laboral, bien por si mismos o mediante represen-
tacion, con el fin de regular las concretas condiciones salariales y de
trabajo, y ya sea el de una exclusiva empresa o el de un sector pro-
ductivo en un ambito funcional y geografico determinado (estatal, re-
gional o provincial, entre los mas usuales). De ello se deduce, de
cualquier modo, que su ambito de influencia es también mas limita-
do, o quiza habria que decir condicionado, pues antes de garantizar-
se por convenio colectivo un salario digno, unos derechos laborales o
un cumulo de condiciones de trabajo en el marco, valga el ejemplo, de
una concreta organizaciéon empresarial, serd preceptivo el asegurar
con anterioridad un poder adquisitivo de la economia en el cual en-
marcar ese salario digno, unos derechos fundamentales para la ciuda-
dania que sean referentes de aquellos otros propiamente laborales vy,
en consecuencia, atribuibles a quienes ademas de la ciudadania osten-
tan la condicién y calidad de trabajador asalariado, y finalmente
unas condiciones de vida en el ambito socioeconémico en general
que operen como mecanismo de referencia para las mas especificas
pautas informativas de la relacion laboral.

Estos tltimos ingredientes citados no son nada ajenos a los resulta-
dos mas amplios del dialogo social, si bien hay mas respuestas para el
segundo interrogante planteado: ¢qué razones justifican la convenien-
cla, quiza necesidad, de promover el dialogo social? Siendo, como es
sabido, una prerrogativa de uso estrictamente discrecional por los go-
biernos, todos reconocen sus virtudes y efectos positivos en la reali-
dad empirica pues, en un segmento inicial de conformaciéon del orde-
namiento juridico, el dialogo social permite visualizar la perspectiva
de los propios protagonistas de la actividad productiva en la elabora-
cion de las normas por las que luego se han de regir y, ulteriormen-
te, en el postrero tramite evolutivo de la elaboraciéon de tal derecho,
este tipo de didlogo confiere un plus de legitimacién a la propia poli-
tica gubernamental que adopta la decision Gltima respecto a la forma
y al contenido de la norma, porque al fin y al cabo el didlogo tiene
un componente de colaboraciéon de los agentes sociales con respecto
al gobierno que utiliza el didlogo. Pero también, y hay que subrayar
esto, en el proceso de perfeccionamiento del sistema, estos agentes se
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ven legitimados para asumir una posiciéon contestataria si dicha deci-
sion se aleja de los postulados esenciales del Estado social y democra-
tico, como es lo que ha venido ocurriendo en Espafia todos estos
ultimos anos, en especial por parte de los sindicatos.

Se puede advertir de lo anterior que la importancia del dialogo so-
cial en un sistema democratico esta fuera de toda duda, pero com-
probaremos en las lineas que siguen —en las que nos esforzamos por
superar la técnica meramente descriptiva e intentamos, en la medida
en que la tesitura lo posibilite, introducirnos en la exégesis critica—
que el didlogo social puede alcanzar, y de hecho la alcanza, una tri-
ple dimensién, es decir, supranacional, lo que esta sucediendo en la
Unién Europea; estatal, lo que se implica cada pais de acuerdo a si
se ponen en juego todos los aspectos sociales, incluyendo por supues-
to lo laboral, o sélo algunos de éstos; y regional, dado que algunas
competencias importantes (educaciéon y sanidad por ejemplo) o la via
libre para aplicar y desarrollar politicas activas y promociéon del em-
pleo han sido trasladadas en Espafa a las comunidades auténomas, e
incluso estas acciones se han descentralizado en ciertos casos hasta
llegar al nivel local (diputaciones y ayuntamientos) con el fin altimo,
y la ventaja anadida, de poder adaptar con mas precisién y conoci-
miento de causa las medidas oportunas, considerando indudablemen-
te la realidad particular circundante.

La eleccion de la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn (que
comprende nueve provincias), como base de referencia, tiene que ver
con dos oportunas cuestiones: primera, que nuestra historica Univer-
sidad de Salamanca se encuentra en este espacio geografico y, por lo
tanto, conocemos mas o menos su problematica desde la perspectiva
de que somos ciudadanos de esta ciudad y regién; pero lo mas im-
portante es que Castilla y Leén es la primera Comunidad en implan-
tar un Consejo del Dialogo Social en el que se integran representan-
tes del Gobierno regional (Junta), de los sindicatos y de la patronal,
el cual contard organizacionalmente con un pleno, una comisién per-
manente, mesas de trabajo y una oficina territorial de apoyo. Lo que
también se debe destacar es que el didlogo social ha adquirido en
nuestra Comunidad otro rango, mas alla sin duda de la discrecionali-
dad antes comentada, es decir, se ha institucionalizado y ello hace
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que no dependa en absoluto de los cambios politicos que ocurran en
la regiéon o incluso en el pais.

Por la misma razén, nuestra nacionalidad y lengua materna han
pesado mucho a la hora de enfocar este tema, esto es, estudiar los
problemas y resultados obtenidos en Espana mediante el didlogo so-
cial. Giertamente, podria haber sido otro pais, al menos vecino, como
Italia o quiza Francia, pero hay que poner de relieve que nuestro
pais ha apostado de manera coherente, y convincente, desde la mis-
ma ctapa de la transicién politica por esta institucién altamente de-
mocratica, que ha aportado innumerables acuerdos, avances en mate-
ria social y un plus de democratizaciébn que poco a poco se ve
apreciado y mejor valorado por los ciudadanos espafoles, y también
por otros paises del entorno, que ven a Espafia como un espejo en
donde se refleja el buen manejo del didlogo social.

II. POLITICA DE EMPLEO COMUNITARIA: PARTICIPACION
DE LOS INTERLOCUTORES SOCIALES

1. El avance de la estrategia europea

Casi todos apuntamos hacia la crisis energética de los anos setenta
cuando se trata de fijar un punto de partida o inflexiéon en la econo-
mia moderna sobre, por ejemplo, la instalacién del desempleo en
nuestras sociedades, el cual sigue presente y sobre todo resistiendo a
los diversos antidotos aplicados o, en algunos casos, cediendo algin
terreno con el paso del tiempo, o la llegada de los periodos ciclicos
de bonanza, para luego volver a crecer, si bien en algunos paises mas
que en otros. Este fendmeno claramente social no es ajeno a nadie,
ni mucho menos a la Unién Europea, que se ha visto impelida a ac-
tuar en diversos frentes y de manera coordinada entre los paises, tal
como se esta viendo en estos dias ante la crisis que afecta a casi todo
el mundo.

En este sentido, la inicial disposiciéon, o mas bien habria que decir
predisposicion, del ente europeo hacia el tema del empleo no discu-
rria sino por cauces distintos, esto es, ligados directamente al creci-
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miento econémico. Por eso se afirma que la atencion que se le dis-
pensé en los primeros tratados constitutivos fue modesta,' justamente
porque la preocupaciéon esencial estaba dirigida hacia la consecuciéon
de dicho mercado tnico y no hacia la soluciéon directa y equilibra-
da de las cuestiones sociales; sea como fuere, se pensaba que la bue-
na marcha del mercado tnico influiria de modo positivo a la hora de
actuar contra el desempleo, ya que las mejores condiciones econémi-
cas y de desarrollo de los paises permitirian crear suficiente empleo
en cada uno de ellos, algo que luego se revelaria inexacto, o una ver-
dad a medias.

En efecto, desde 1957 el objetivo perfilado por el Tratado de Ro-
ma fue el de “promover un desarrollo armonioso de las actividades
econdmicas en el conjunto de la Comunidad, una expansiéon continua
y equilibrada, una estabilidad creciente, una elevacion del nivel de vi-
da y de relaciones mas estrechas entre los Estados miembros”, me-
diante la creacién de un mercado comun basado en la libre circula-
cion de mercancias, personas, servicios y capitales. Por tanto, se
puede valorar que la politica social [y de empleo] en dicho Tratado
fue mas bien de corte institucional, lo cual significa que en ese mo-
mento se apoyaban solo politicas complementarias dirigidas al logro
de objetivos econdémicos, aquellas orientadas a reducir los desequili-
brios estructurales y mejorar las condiciones generales de vida que, a
fin de cuentas, pudieran crear unos cimientos mas o menos solidos
que favoreciesen paralelamente al trabajo y al empleo.

Aun con todo, en la Carta Social Europea de 1961 se recogia una
declaraciéon inicial de intenciones,” como también en los Programas

I Asi, Morales Ortega, J. y Pérez Yanez, R., “Los actores de la politica de em-
pleo”, en varios autores, Lecciones de derecho del empleo, 2a. ed., Madrid, Tecnos, 2006,
p. 261, quienes seflalan de cualquier modo que “la configuracién de la politica de
empleo fue una competencia exclusiva de los Estados miembros™ (es decir, que no ha-
bia ningtn “descuido” al respecto). Asi también, Palomeque Lopez, M. C. y Alvarez
de la Rosa, M., Derecho del trabajo, 16a. ed., Madrid, Ramén Areces, 2008, p. 254,
donde se apunta que “con seguridad, hasta los afios ochenta del siglo precedente, la
politica social comunitaria no ha estado en condiciones reales de superar la concep-
ci6n economicista y liberal que presidia la accién comunitaria a partir del Tratado de
Roma”.

2 El articulo 1 establece el compromiso de “reconocer como uno de los principales
objetivos y responsabilidades la obtencién y el mantenimiento de un nivel lo mas ele-
vado y estable posible del empleo, con el fin de lograr el pleno empleo”.
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de Accion Social de 1974, en el que se incluia al empleo entre los
objetivos comunitarios y también la “participacion creciente” de los in-
terlocutores sociales en las decisiones econémicas y sociales de la Co-
munidad y de los trabajadores en la vida de las empresas, y de
1984,% en donde se volvia a apostar por el didlogo social europeo pa-
ra la consecuciéon de una politica social y de estrategias industriales
comunitarias. No obstante, hay que sefialar que estas declaraciones
programaticas no fueron acompafadas luego por ningtin plan de in-
tervencion comunitaria de apoyo a la creacion de empleo o de lucha
contra el desempleo, por lo que solo podemos calificarlas como una
postura de reconocimiento del problema, porque al final, en la parte
que les correspondia a cada uno, los Estados miembros intentaron
llevar a la practica dichas recomendaciones con sus propios medios.

La superacion de ese clima “institucionalizado” ocurre a partir de
1985, cuando la Comisién presidida por Jacques Delors presentaba
un conjunto de propuestas para la accién comunitaria en areas espe-
cificas (lo cual hizo viable luego, a través del Acta Unica Europea, el
nacimiento del Mercado Unico Europeo el lo. de enero de 1993).
Los analisis que se mostraron en esos documentos tuvieron la particu-
laridad de ofrecer algunas pistas que debian convertirse en la llave
que abriera, o descubriera en cada Estado miembro, las soluciones que
debian finalmente orientarnos hacia un modelo de desarrollo sosteni-
ble, tanto desde el punto de vista de la eficacia del triangulo creci-
miento-competitividad-empleo, como en relaciéon con el medio am-
biente y la mejora de la calidad de vida.

Mas alla de lo mencionado, Jacques Delors cursé una invitaciéon a
las organizaciones sindicales y empresariales mas representativas para
participar en la reunion del Consejo Europeo de Val Duchesse, en
cuyo discurso expres6 su deseo de mejorar y extender el sistema de
intercambios entre las instituciones y los actores sociales hacia otras
areas. Ello marca un antes y un después en la historia de las relacio-
nes laborales europeas, porque si bien este nuevo proyecto se apoya-
ba en las experiencias de didlogo puestas en practica hasta ese mo-
mento —que no habian resultado en cualquier caso exitosas, aunque

3 Es en esta oportunidad en que se asume formalmente la idea originaria de Iran-
cia de realizar un espacio social europeo, mas alla del principal plano econémico.
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subsistian sendas instituciones como el Consejo Econoémico y Social
Europeo o las mesas de dialogo social sectorial que se habian confor-
mado y que podian todavia aprovecharse para reimpulsar el dialo-
go—, sin embargo, resultaba cualitativamente distinta por varias
razones.

En primer lugar, se partia del reconocimiento, a modo de mea cul-
pa, de que la construccion social de Europa habia descrito hasta el
momento una trayectoria inestable y discontinua debido en buena
medida a la ausencia de un fundamento constitucional bien definido,
dentro del cual quedasen establecidos los mecanismos, los contenidos
y los limites de la participacion de los agentes sociales en la toma de
decisiones a escala comunitaria. Reparar esta falta de criterios claros
supondria marcar el camino para una participacibn mas activa y
consciente de los interlocutores sociales.

A ello se debe anadir, en segundo lugar, la premisa de que el éxito
puntual o el fracaso de las experiencias anteriores habian dependido
casi en exclusiva de la voluntad de los interlocutores a la hora de im-
plicarse en ellas, habiendo sido esta demasiado variable y dependien-
te de sus distintas formulas de actuaciéon. En términos generales, la
opcion de participar en los espacios de didlogo consultivo, habilitados
hasta el momento, habia resultado poco atractiva para los agentes so-
ciales europeos, sobre todo para sus afiliados nacionales, ante la exis-
tencia de una posibilidad alternativa de influencia sobre las politicas
comunitarias que resultaba mas efectiva para ellos. En efecto, las or-
ganizaciones empresariales y sindicales siempre han tenido la opcion,
preferida en muchos casos, de utilizar sus propios canales de comuni-
cacion y dialogo con sus respectivos gobiernos nacionales —que par-
ticipan activamente en el 6rgano ejecutivo del entramado institucio-
nal comunitario, es decir, el Consejo Europeo— para orientar
cualquier proceso de decision publica en este nivel. Este hecho, como
podra deducirse, ha traido como consecuencia una disminucién
evidente de interés por parte de los agentes sociales hacia los
mecanismos de participaciéon existentes.

En fin, las deficiencias halladas en pasadas experiencias de dialogo,
asi como la insatisfaccion que éstas habian provocado en los agentes
sociales, persuaden a las instituciones comunitarias, en especial a la
Comision Europea, de la necesidad de superar la l6gica meramente
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consultiva que habia fundamentado la participaciéon del empresariado
y de los sindicatos en la toma de decisiones y poner en marcha un
nuevo proceso que impulse esencialmente didlogo bipartito entre los
propios agentes sociales europeos.

En el fondo de todo esto se encontraba el interés de las institucio-
nes comunitarias en profundizar en la logica descentralizadora del
proceso de toma de decisiones segun el principio de subsidiariedad,
lo cual significa ni mas ni menos que transferir un mayor grado de
responsabilidad a los agentes sociales europeos en la determinacion
de aquellas decisiones que les afectan mas directamente, descargando
parcialmente a las autoridades publicas de esta funcién y establecien-
do asi las bases de un sistema de negociacién colectiva a escala
transnacional europea.

2. La concepcion actual del empleo

Como hemos visto y comprobaremos luego, la concepcion del em-
pleo y de la cuestiéon social asumida como politica complementaria o
accesoria de la meta de integracién econdémica europea que recogia
el Tratado de Roma de 1957 se va a ir transformando de forma pau-
latina hasta situar verdaderamente la creaciéon de empleo como uno
de los objetivos primordiales de la actuacién europea. Es por esta ra-
z6n que el Tratado de Maastricht* recogia entre los objetivos de la
Unién: “Promover... un alto nivel de empleo” (articulo 2); sin em-
bargo, es en el citado Libro Blanco de Delors, “Crecimiento, compe-
titividad y empleo”, donde se hace un diagnostico y un auténtico
planteamiento para fomentar el crecimiento del empleo en cinco di-
recciones, de las que una apuntaba con mucho sentido comun hacia
la “continuaciéon del dialogo social que ha permitido, hasta ahora,
una concertacién fructifera y posiciones comunes de las partes socia-

+ El Tratado de Maastricht, firmado en febrero de 1992, fijaba directamente el
desarrollo de la dimension social de la Comunidad, y recomendaba ademas “atender”
al principio de subsidiaridad y respeto a la diversidad de situaciones de los Estados
miembros, en la medida de lo posible, inaugurando asi una etapa de coordinacién de
las politicas publicas de trabajo.
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les, lo que ha favorecido las tareas comunitarias”.> De alguna manera
se establecia el rumbo a través del dialogo social, o incluso se puede
decir que éste influiria en la operativa de la actuaciéon comunitaria en
esta materia, pues a partir de alli se reconoce la obligacién de con-
sultar a los interlocutores sociales cuando se trate de desarrollar me-
didas de indole social y, al propio tiempo, se avinieron a confrontar
la politica macroeconémica con la politica activa de empleo, para
dar respuesta a las numerosas necesidades existentes, entre ellas la
organizacion y el reparto del trabajo.

A su vez, en el Consejo Europeo de Lssen, celebrado en 1994, se
llegaba a la certera conclusién de que la recuperacién econémica que
se estaba produciendo en aquel momento no iba a bastar por si sola
para resolver todos los problemas del empleo (por entonces, la tasa
media de desempleo europea era del 11.1%). Por esta razon, dicho
Consejo senalaba la necesidad de hacer esfuerzos adicionales, entre
ellos seguir reforzando el didlogo entre los interlocutores sociales. En
este sentido, la estrategia de Essen indicaba que los Estados miem-
bros debian aprobar programas plurianuales de empleo en los que,
atendiendo a sus particularidades econémicas y sociales, se tomasen
medidas referidas a cinco puntos prioritarios, dentro de los cuales se
insistia en “el esfuerzo conjunto de la economia, los sindicatos y la
politica, con la pretensiéon de reducir los costes salariales accesorios,
en particular de los empleos no cualificados, en la medida necesaria
para que tuviera un efecto perceptible en las decisiones sobre la
contratacion de trabajadores”.

Por su parte, en el Consejo Europeo de Dublin,® 1996, se destaca-
ba entre otras cosas la necesidad de promover la formacién perma-
nente, con incentivos tanto para los empresarios como para los traba-
jadores, asi como prestar atencion especial a las pequenas y medianas
empresas (pymes), para que sean impulsadas como nuevas fuentes de
empleo; asimismo, hay una referencia a los ambitos de la proteccion

> Las otras cuatro son: aprovechar al maximo el gran mercado; fomentar el desa-
rrollo y la adaptacion de las pequeiias y medianas empresas; crear las grandes redes
curopeas de infraestructura; y preparar, sin demora, y poner los cimientos de la socie-
dad de la informacién.

6 En la declaracién de Dublin sobre el empleo se senala: “el empleo sigue siendo
la primera prioridad de la Unién Europea y de los Estados miembros, asi como su
mayor desafio. La necesidad de una accién firme y constante nunca ha sido mayor™.
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del medio ambiente y de los servicios sociales, de los cuales se dice
que ofrecen perspectivas particularmente prometedoras con respecto
al empleo (como nuevos “yacimientos” o “nichos” de empleo). En
igual medida, El Consejo Europeo hacia suyo el llamamiento que
formulaba el presidente de la Comisién en el documento relativo al
pacto de confianza, para que todos los agentes sociales y econdémicos,
a saber, las autoridades nacionales, regionales y locales, los interlocu-
tores sociales y las instituciones comunitarias asumieran plenamente
sus responsabilidades con respecto al empleo en sus respectivas esfe-
ras de actuacién. Dada la complementariedad de esos esfuerzos, la
idea que flotaba era que debian concertar sus fuerzas a fin de crear
las condiciones necesarias para impulsar el empleo, conviniéndose asi
que la lucha contra este problema debe ser verdaderamente colectiva,
participativa y consensuada, pero también, como se deduce, descen-
tralizada, en la que se incluyeran pues a las fuerzas regionales y
locales, ampliando asi “hacia abajo” la dimensién de la participacion
y del consenso requeridos.

Posteriormente, en el Consejo Europeo de Lisboa, en 2000, se ci-
taba como objetivo capital “convertir la economia europea en una
economia basada en el conocimiento mas dinamico y competitivo del
mundo, capaz de crecer econdémicamente de forma sostenida, con
mas y mejores empleos y con mayor cohesién social”. En suma, en
esta cumbre de Lisboa se refuerza la idea del modelo social europeo,
el cual se dirigira desde ese momento hacia el establecimiento de un
sistema basado en el conocimiento, la proteccion social de alto nivel,
el reconocimiento de la importancia del didlogo social y la apuesta
por unos servicios de interés general, totalmente compatible con el
crecimiento econdémico.

Sin duda, el aspecto de la proteccién social, uno de los pilares del
Estado de bienestar, siempre ha sido una de las principales preocupa-
ciones de los trabajadores y de los sindicatos, a la vista de los conti-
nuos debates sobre la gestion de la seguridad social y la idea, vertida
sobre todo desde el mundo empresarial y determinados partidos poli-
ticos, de la privatizacién de ésta y de otros servicios publicos. Con la
premisa dada arriba de que se pueden conjugar todas estas variables,
se llama la atencion acerca de que la posicion de los sindicatos, que
nunca ha variado en el tiempo, tiene una base solida y de dificil re-
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batimiento, y no se vislumbra un cambio de tendencias comunitarias
a medio plazo, puesto que ni siquiera la grave crisis que nos aqueja
ha devuelto al debate este tema; sin embargo, no hay que olvidar
que sigue siendo materia interna de los Estados, por lo que pueden
aparecer en algin momento algunas propuestas de privatizacion de
alguno de éstos, o incluso desde las administraciones regionales
(comunidades autéonomas en el caso de Espafa) que tienen transferi-
das algunas competencias en esta materia.

En ese mismo ano, y en el siguiente (consejos europeos de Santa
Maria de Feira y Niza, y de Estocolmo), se¢ asumiria el denominado
procedimiento de Luxemburgo,” junto con otras precisiones que mas
tarde descubrieron la necesidad de que el establecimiento del pleno
empleo debia ponderarse sobre una base no sélo cuantitativa sino
también cualitativa, lo que suponia hablar de la calidad del empleo®
y de la politica social como criterios a incluirse entre los objetivos ge-
nerales de las lineas directrices para el futuro programa de empleo
del 2002.

A raiz de la celebracién de dichos consejos, en enero de 2001 se
realiza un planteamiento mas concreto, tomando como punto de re-
ferencia los referidos cuatro pilares basicos, sefialandose, en base al
tercer pilar, que es necesario negociar y poner en practica, en todos
los niveles apropiados, acuerdos para modernizar la organizacién del
trabajo, incluidas las féormulas flexibles, con el fin de lograr que las
empresas sean productivas y competitivas para asi alcanzar el equili-
brio preciso entre flexibilidad y seguridad, aumentando de este modo
la calidad de los puestos de trabajo y la empleabilidad de los propios

7 En esa reunién extraordinaria del Consejo Europeo dedicada al empleo, celebra-
da en Luxemburgo en 1997, se vino a establecer una estrategia de empleo basada en
cuatro pilares: 1) Mejorar la empleabilidad, a través de la mejora de la formaciéon y
las préacticas laborales, 2) Fomentar el espiritu empresarial, facilitando la creacion y el
mantenimiento de las empresas, sobre todo las pymes, y modificar el sistema tributa-
rio para favorecer al empleo, 3) Fomentar la adaptabilidad de las empresas y sus em-
pleados, para modernizar la organizacién laboral, y 4) Reforzar las medidas sobre
igualdad de oportunidades, para aumentar la tasa de actividad femenina y de las per-
sonas con discapacidad.

8 Lsta calidad del empleo implicaria cuestiones tan importantes como la adecua-
cién de formulas para conciliar la vida profesional y familiar, niveles elevados de pro-
teccion social, servicios sociales accesibles, oportunidades reales de disfrutar de los de-
rechos fundamentales y sociales, calidad y continuidad de la formacién, entre otras.
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trabajadores. De ello deriva que uno de los cimientos descansa so-
bre una ancha base de negociacion y didlogo social, pues también se
convocaba a los Estados miembros a que colaboraran con los interlo-
cutores sociales en esta tareca de modernizaciéon y flexibilizacion.

Mas tarde, en el Consejo Europeo de Barcelona, marzo de 2002,
se ratifica que “el pleno empleo es el nacleo de la estrategia de Lisboa
y el principal objetivo de las politicas econdémicas y sociales... por lo
que es necesario seguir prestando especial atenciéon a las reformas de
las politicas de empleo y del mercado laboral”. En esta oportunidad,
el Consejo Europeo refiere que el marco comun de actuacién para el
desarrollo permanente de competencias y cualificaciones, adoptado
por parte de los interlocutores sociales en la cumbre social previa al
Consejo, es una buena noticia para el empleo; pero a la vez se insta-
ba a los interlocutores sociales a que dispusieran sus estrategias en los
distintos ambitos territoriales (desde el europeo hasta el local) y secto-
riales al servicio de la estrategia y de los objetivos de Lishoa, y a que
presentasen directamente a la cumbre social, o sea cada afio, un in-
forme de sus aportaciones tanto a nivel nacional, en los planes res-
pectivos para el empleo, como a nivel continental.

Un afio después, dentro de las preocupaciones constantes sobre el
empleo, el didlogo social y la negociacion colectiva vuelven a ponerse
de manifiesto cuando el Consejo insta a los Estados miembros a
mantener el impulso de la reforma de los mercados de trabajo nacio-
nales centrandose, entre otras cosas, en:

Mejorar los sistemas de formacion de salarios (relacion entre éstos y la
estabilidad de los precios, la productividad, los niveles de formacién y
las condiciones del mercado laboral), y modernizar la legislacién sobre
el empleo, suavizando los elementos excesivamente restrictivos que
afectan a la dinamica del mercado laboral (mas flexibilidad, aunque
también seguridad, es decir, “flexiseguridad” o “flexiguridad”), pero
respetando al mismo tiempo las funciones de los interlocutores sociales
de acuerdo con los usos nacionales.

Lo cual subraya que se debe evitar la imposiciéon unilateral de me-
didas o nuevas regulaciones, o mas ain las desregulaciones, por parte
de los gobiernos vy, sobre todo, dinamizar la negociacion colectiva in-
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terna, como mejor via para adaptarse a los cambios que requiere la
mundializacién de la economia.

En el Consejo Europeo de Bruselas, en 2003, se pone de manifies-
to que se debia acelerar la aplicacién de las reformas necesarias en
materia de empleo, dado que los datos de avance revelan que Euro-
pa tiene una amplia brecha que colmar para alcanzar los objetivos
de empleo establecidos en Lishboa.? Se vuelve pues a poner en eviden-
cia que el crecimiento econémico resulta insuficiente por si mismo y
que el desempleo sigue siendo demasiado elevado. La urgencia de la
situacion se ve acentuada por los desafios mas amplios y a mas largo
plazo de los que debe hacer frente Europa, tales como la citada
mundializacién, la transformaciéon econémica mundial y las conse-
cuencias palpables del envejecimiento de la poblacion y la falta de
mano de obra, cualificada y no cualificada.

El Consejo propuso en esta oportunidad, como posibles soluciones,
lo siguiente: 1) Incrementar la capacidad de adaptaciéon de los traba-
jadores y las empresas; 2) Atraer a mas personas al mercado de tra-
bajo; 3) Lograr que la inversion en capital humano sea cada vez ma-
yor y mas eficaz; y 4) Velar por la aplicacion efectiva de las reformas
mediante una mejor gobernanza (crecimiento mas sostenibilidad).
Algo a lo que se han venido dedicando los paises europeos con la su-
ficiente intensidad, en muchos casos a través del dialogo social tripar-
tito y la propia negociaciéon entre empresarios y sindicatos, dado que
el contenido de dichas soluciones tienen estrecha conexién con la for-
macién y recualificacion de los trabajadores en el ambito de las em-
presas, lugar donde se vienen discutiendo y aplicando estas premisas
de mejora de la calidad del empleo, apoyada sin embargo con fondos
estatales y comunitarios especificos para la accién formativa.

En el Consejo Europeo de 2004 se concluia que los interlocutores
sociales habian conseguido implicarse, estrecha y constructivamente,
en el cumplimiento de las metas propuestas en la cumbre de Lisboa,
sabedores éstos de su importante papel en este proceso y de que los
objetivos formulados en esta cumbre debian cumplirse, y ademas en
una fecha limite marcada en el calendario, es decir 2010, en la que

9 Como es sabido, los objetivos concretos fijados en Lisboa para lograr el pleno
empleo en 2010 fueron: tasa global de empleo del 70%, fijando en el 60% la tasa pa-
ra las mujeres y el 50% para los mayores de 45 afnos.
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se deberia llegar a mejorar los niveles de empleo planificados en
2000.10

En aquel mismo ano se instaura la Cumbre Social Tripartita'! en
sustitucién del Comité Permanente del Empleo. Este cambio se debid
a que los interlocutores sociales, ya desde la reunion del Consejo en
Laeken (2001), argumentaban que dicho Comité no habia integrado
suficientemente la concertacién y que no respondia a las necesidades
de coherencia y sinergia entre los distintos procesos en los que parti-
cipaba. Al contrario, la Cumbre Tripartita cumpliria el fin de servir
de marco de didlogo permanente entre los interlocutores sociales, el
Consejo y la Comision. Al lado de ello se plante6 el despliegue de
nuevas acciones para impulsar el papel de éstos en las mejoras de la
estrategia. Quedaba claro una vez mas que el compromiso de los in-
terlocutores no significaba sino una renovada asociacién europea pa-
ra el cambio en materia social y de empleo, para lo cual es necesario
que todas las personas, grupos y entes conformados cumplan su papel
rigurosa y continuamente.

En el Consejo de 2006 se afirma, por su parte, que los Estados
miembros han hecho verdaderos esfuerzos por involucrar a los parla-
mentos nacionales y a los representantes de las autoridades regionales
y locales, asi como a los interlocutores sociales y a otras partes intere-
sadas de la sociedad civil en la formulaciéon de sus programas nacio-
nales de reforma. La idea que se barajaba era la de hacer intervenir
de un modo atn mas activo a los ciudadanos europeos, con el objeto de
aumentar su comprension de manera que la aplicacion puntual y co-
rrecta de dichas reformas contribuyeran a una prosperidad mayor y
estuviera mejor compartida. Sin duda, este Gltimo aspecto casi siem-
pre pasa inadvertido, es decir, que los politicos o las entidades direc-
tivas trabajan bastante “al margen” de los representados (en el plano
de la informacion o el conocimiento de lo que se esta haciendo), por
tanto, la idea adquiere importancia en la medida en que los interlo-
cutores sociales, que representan y trabajan algo mas a codo con sus

10 Véase nota 8.

1" Dichos miembros se retnen una vez al afio con los jefes de Estado y los minis-
tros de empleo de las tres presidencias subsiguientes del Consejo (la trotka) antes de la
reunion del Consejo Europeo de Primavera, y su agenda esta vinculada a la del Con-
sejo.
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representados, podrian servir de nexo con los trabajadores o con los
miembros de las asociaciones (cuando se trata de los empresarios),
ciudadanos todos al fin y al cabo.!?

El tema de la flexiguridad vuelve a ser debatido en el Consejo de
diciembre de 2007, durante el cual se insta a los Estados miembros a
que tengan bien presentes los principios comunes en esta materia a la
hora de desarrollar y aplicar politicas nacionales encaminadas a im-
pulsarla. El Consejo Europeo expresaba su satisfaccion por el analisis
conjunto de los mercados de trabajo efectuado por los interlocutores
sociales, y destacaba la importancia de su cometido a la hora de defi-
nir, aplicar y controlar las politicas en esta materia tan crucial como
es la flexiguridad. En todo caso, hay que entender que la flexibilidad
mas seguridad es una materia, aun mas que otras, que merece un
tratamiento acorde a la realidad concreta de cada empresa y sector.
Asi, los interlocutores sociales [en cada pais] se convierten irremedia-
blemente en los Gnicos capaces de generar un cambio con pocas fisu-
ras, debido a su cercania y conocimiento de las circunstancias empre-
sariales. De ahi también la importancia de la implicacién regional y
local de las autoridades y de los agentes sociales, en tanto que en
esos ambitos geograficos especificos pesa mucho la comprension de la
realidad y de las personas, que difieren de otras incluso cercanas.

En fin, en el Consejo Europeo de Bruselas de marzo de 2008, la
Presidencia emitia sus conclusiones bajo el titulo “Inicio del nuevo ci-
clo de la estrategia de Lisboa renovada para el crecimiento y el em-
pleo (2008-2010)”, en el cual se reconocia el papel de los niveles lo-
cal y regional en el crecimiento y la creaciéon de empleo, en tanto
que la responsabilizacion en todos los niveles de gobierno contribui-
ria a la elaboracion de politicas mas coherentes y eficaces. Asimismo,
se reitera la importancia de la dimension social de la UE como parte
integrante de la Estrategia de Lisboa, para lo cual es necesario inte-

12° En parecido sentido, la Comisién ya planeaba en junio de 2002 lo siguiente para
mejorar la informacién a los ciudadanos: a) Crear un sitio de Internet para ofrecer
acceso multilingie a toda la informacién sobre los protagonistas, foros y resultados
del didlogo social europeo (http://europa.eu/scadplus/leg/es/s02307.him); b) Organizar
periédicamente una “conferencia europea sobre el dialogo social”; y ¢) Continuar, en
estrecha colaboracién con la Fundaciéon Europea para la Mejora de las Condiciones
de Vida y de Trabajo, la publicacién de informes periddicos sobre las relaciones labo-
rales en Europa.
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grar en mayor medida las politicas econémica, social y de empleo, y
contar al mismo tiempo con la presencia de los interlocutores sociales
para su despliegue conjunto, dada la experiencia de éstos en la cues-
tion social y de empleo (los demas consejos celebrados durante 2008
han tratado en exclusiva sobre la crisis financiera, y no especialmente
sobre temas de empleo o didlogo social, aunque no cabe duda de que
las metas fijadas para 2010 van a sufrir un retraso por este motivo).

IITI. Los INSTRUMENTOS ESENCIALES DEL DIALOGO SOCIAL
EN EL NIVEL EUROPEO

El Acuerdo sobre Politica Social (APS), celebrado el 7 de febrero de
1992 en Maastricht, puede considerarse como el punto de inicio de la
politica social comunitaria, puesto que con este acuerdo se entraba
de lleno a realizar una valoraciéon de lo social que nunca antes se ha-
bia hecho, y porque, ademas, a partir de alli las sucesivas reflexiones
y probables modificaciones que se suelen hacer en los tratados ten-
drian muy en cuenta esta nueva ¢ importante base para la accién co-
munitaria que se fundiria luego con las disposiciones del Tratado de
la Unién Europea (Tratado que ha sido modificado, como sabemos,
por el Acta Unica Europea).

Después de este gran “impulso social”, las posibilidades que se
abrian para la participacion de los interlocutores sociales en la con-
trataciéon colectiva a nivel europeo se acercaban en cierta medida a
las que existen en algunos de los sistemas estatales de relaciones labo-
rales donde se ha reconocido este derecho, como es el caso de Espa-
na; no obstante ello, hay que insistir en que la conquista de un espa-
cio comin o marco de negociacioén colectiva europea no es una tarea
facil, ya que entran en juego unas variables amplificadas y bastante
complejas debido a la propia magnitud de los ambitos de negocia-
cién.!3

13 También hay que tener en cuenta la tradicional oposicién empresarial con res-
pecto al desarrollo de la negociacién colectiva europea, aunque esa posicion varia
“solo cuando desde la Comisiéon y desde el Parlamento se muestra una voluntad deci-
dida de sacar adelante una determinada norma”. Véase asi, Zufiaur, J. M., “Globali-
zaciéon econémica y deslocalizaciones productivas”, Claridad, nam. 1, 2004, p. 19.
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En este sentido, se han ido perfilando, y por tanto luego se deben
concretar mas eficazmente, cuatro aspectos trascendentales, los cuales
por supuesto si estan resueltos en los ambitos estatales, y son: los su-
jetos negociadores (que serian los llamados a asumir la interlocucion
social a escala europea), las reglas de negociacién (sobre todo en lo
que concierne al reconocimiento mutuo de las partes negociadoras, la
representatividad adecuada y la legitimacion final para negociar), los
resultados (legislaciéon pactada, acuerdo marco o convenio colectivo
europeo) y los problemas de aplicacion de lo que se pacte (seguimien-
to, interpretacion).!*

Como se ha senalado, una de las principales carencias es la falta
de reglas solventes y actualizadas para certificar la representativi-
dad de los que pretenden negociar, pues el Tratado de Maastrich se
refiere a los “interlocutores sociales”, pero sin definir ni quiénes son
éstos ni como habria que acreditar tal condiciéon. Y esto sale a la pa-
lestra justamente a partir de la ampliacién de la Comunidad y la lle-
gada de mas paises del Este, pues algo tienen qué decir, y también
demandar la parte de representatividad de sus propios agentes socia-
les. Al contrario, vamos a comprobar luego los requisitos que se ne-
cesitan para participar en estos dos supuestos: a) El proceso legislativo
ordinario en materia social, es decir, la doble consulta; y b) Cuando
se trata de una negociaciéon auténoma.

En el primer caso la Comisién viene exigiendo los siguientes crite-
rios que deben cumplir las organizaciones: 1) Estar organizados inter-
profesionalmente dentro de un sector de actividad o agrupar una ca-
tegoria especifica de trabajadores, y organizarse por supuesto en el
nivel europeo; 2) Estar compuestas por organizaciones que formen
parte integrante y reconocida de las estructuras de interlocutores
sociales de los Estados miembros, tengan la capacidad de negociar
acuerdos y sean, en lo posible, representativas en todos los Estados
miembros (algo a lo que solo pueden acceder unos pocos sindicatos
en cada pais, o sea los mas representativos); y 3) Disponer de las in-

14 En esta linea, Duenas Herrero, L. J., “La posicion preferente de los interlocuto-
res sociales en la creaciéon y aplicacién del derecho social comunitario”, Revista Univer-
sitaria de Ciencias del Trabgjo, nam. 2, 2001, p. 115, quien habla de “la singularidad de
la autonomia colectiva europea a partir de las posibilidades ciertas que se abrieron
con el citado Acuerdo de Maastricht”.
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fraestructuras adecuadas que avalen su participacion efectiva en el
proceso de consulta. Bajo este “principio general” la Comision ha
realizado consultas con hasta cinco categorias diferentes de organiza-
ciones, entre las que destacan la Uniéon de Confederaciones de la
Industria y de los Empresarios de Europa (Unice), el Centro Europeo
de la Empresa Pablica (CEEP) y la Confederacion Europea de Sindi-
catos (CES); asi como otras organizaciones interprofesionales como la
Uniéon Europea de Artesanos y de la Pequefia y Mediana Empresa
(UEAPME), la Confederacion Europea de Cuadros (CEC), entre
otras.

En segundo lugar, esto es, cuando se trata de la negociaciéon auto-
noma, la disciplina es diferente ya que la Gomisiéon no puede interve-
nir en las negociaciones, por lo que son los propios interlocutores so-
ciales los que deciden quiénes se sientan a la mesa de negociacién y
quiénes han de llegar a los compromisos necesarios. Aqui pesa mu-
cho, sin duda, la autonomia de los interlocutores sociales para reco-
nocerse y suscribir acuerdos libremente. Asi, se deduce que en estos
casos debe imperar el respeto al derecho de cualquier interlocutor so-
cial a elegir con quien quiere negociar. Pero ello cambia de estadio
en cuanto las partes contratantes requieran una decision del Consejo
para aplicar el acuerdo alcanzado entre ellos. En efecto, ahi emerge
el papel de la Comisiéon como “guardian de los tratados”, la cual de-
bera emitir una propuesta de decision que sometera al Consejo “te-
niendo en cuenta el caracter representativo de las partes contratan-
” 0, lo que es lo mismo, “comprobar la representatividad suficiente
dado el alcance del tema objeto de negociacion”, realizando pues un
verdadero control de representatividad y otro de legalidad.!®

En cualquier caso, es oportuno sefialar que los usos sindicales y las
formas de concebir y encarar la acciéon colectiva distan mucho de ser
homogéneas en Europa (lo mismo seria, ciertamente, en cualquier
otra gran regiéon del planeta), y ello juega, sin duda, en contra de la
construccién de un sujeto colectivo de dimensién comunitaria. Si ya
en los niveles nacionales se presenta ardua la coordinacién de las es-
trategias sindicales —por la pluralidad sindical existente, que usual-

tes

15> Véase Pérez de los Cobos Orihuel, F., “Aporias de la negociacién colectiva euro-
pea”, Revista del MTAS, ntm. 68, pp. 246 y ss.
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mente conlleva una diferente interpretacion de los intereses genéricos
que se persiguen—, advertiremos sin muchos problemas como puede
serlo en un espacio donde se entremezclan muchas formas de
realizacion.

Se puede afirmar de todos modos, aun cuando en esta escala euro-
pea todavia no se definen totalmente las anteriores cuestiones, que los
interlocutores sociales han adquirido un verdadero protagonismo en
el proceso de construccion de la Uniéon Europea, puesto que a través
del didlogo social (que se ejecuta, como hemos dicho, via la concerta-
cién social y la negociacion colectiva)!® se viene afrontando el desa-
rrollo y la aplicacién posterior en cada Estado de un buen nimero
de directivas comunitarias (articulo 2.4 del APS) y de acuerdos que
conforman un presupuesto normativo de apoyo (articulos 3 y 4 del
APS), sin olvidar que dichos interlocutores también participan, me-
diante el sistema de doble consulta citado, en el procedimiento de
elaboracion de las propuestas y medidas de la politica social de la
Comunidad, esto es, en aplicacién del deber general de fomento que
la Comisiéon asume en este tema, cuidando sobre todo que éstos
reciban un apoyo equitativo.

En este sentido, el peso del didlogo social lo llevan, como sujetos
negociadores reconocidos, las citadas federaciones y confederaciones
interprofesionales, las organizaciones sectoriales y los comités de em-
presa europeos!’ que se formen, auxiliados por los comités paritarios
o los grupos informales de trabajo, quienes trabajan y fijan resultados
en base a las experiencias que se van obteniendo en el desarrollo del

16 Véase Clauwaert, S. e/ al., “Dialogo social y coordinaciéon de la negociacién co-
lectiva en Europa”, en varios autores, La negociacidn colectiva en Europa, Madrid, M'TAS,
2004, pp. 293 vy ss.

17 En verdad que se echa en falta un poco mas de ambicién en la actuacién de los
comités de empresa europeos (que se constituyen en las empresas o grupos de empre-
sas de dimension comunitaria, con 1000 trabajadores y al menos dos empresas que
cuenten con mas de 150 trabajadores cada una), pero sus facultades estan limitadas a
la informacién y consulta, y no a la negociacién propiamente dicha. Véase, al respec-
to, Rodriguez Crespo, M. J., “La negociacién del acuerdo que crea el Comité de
Empresa Europeo: aspectos problematicos”, Tribuna Social, ntm. 187, 2006, pp. 31 y
ss. Asimismo, Cristobal Roncero, R., “El Comité de Empresa Europeo en las empre-
sas o grupos de empresas de dimensién comunitaria”, publicado en www.mtas.es/Publi
ca/revista/numeros/ 43/ Estudios07. pdf-
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proceso,'® es decir, que el avance del didlogo puede o no conducir a
un resultado, pero si es positivo serd siempre fruto del consenso.

El tema del empleo estd encuadrado pues en el Tratado de
Amsterdam, que incluia un nuevo titulo, el VIII (que ha pasado hoy
a ser el titulo XI [Politica social, de educacion, de formacion profe-
sional y de juventud], especialmente el capitulo 1 [Disposiciones so-
ciales], de la version consolidada, se puede decir refundida, del Tra-
tado Constitutivo de la Comunidad Europea,'” y por ello constituye
el marco de referencia) en el que se determina claramente que la
promociéon del empleo pasa a formar parte de los objetivos de la Unién
Europea, convirtiéndose asi en una “cuestiéon de interés comin” de
los Estados miembros; sobresaliendo el hecho de que al definirse y
aplicarse cada politica o acciéon comunitaria se debera tener en cuen-
ta las posibles repercusiones sobre el empleo (a esto podriamos lla-
marlo “cultura preventiva del empleo”™).

Concretamente, destacan los articulos 138 y 139 de esta version
consolidada, dado que, en primer lugar, se “reconoce a los interlocu-
tores sociales europeos un papel fundamental en el procedimiento le-
gislativo comunitario en materia social”, ahadiendo ademas que “to-
da iniciativa legislativa debe ser consultada por la Comision Europea
a los interlocutores sociales europeos”, o incluso se contempla la posi-
bilidad de que éstos negocien por si mismos, sustituyendo pues la la-
bor de la propia Comisiéon. En segundo lugar, se reconoce la autono-
mia colectiva de los agentes sociales europeos al establecerse que “el
dialogo entre interlocutores sociales en el ambito comunitario podra

18 Esto tiene su fundamento en el articulo 139.1 en la citada version consolidada
del Tratado Constitutivo de la Comunidad Europea: “El didlogo entre los interlocu-
tores sociales en el ambito comunitario podra conducir, si éstos lo desean, al estable-
cimiento de relaciones convencionales, acuerdos incluidos”.

19 El articulo 136 sefala: “La Comunidad y los Estados miembros, teniendo pre-
sentes derechos sociales fundamentales como se indican en la Carta Social Euro-
pea..., y en la Carta Comunitaria de los Derechos Sociales Fundamentales de los
Trabajadores, de 1989, tendran como objetivo el fomento del empleo, la mejora de
las condiciones de vida y de trabajo, a fin de conseguir su equiparaciéon por la via del
progreso, una proteccién social adecuada, el didlogo social, el desarrollo de los recur-
sos humanos para conseguir un nivel de empleo elevado y duradero, y la lucha con-
tra las exclusiones”. Hay que tener en cuenta que estas disposiciones se siguen revi-
sando para su oportuna adecuacion, asi por ejemplo, los articulos 137 y 139.2 fueron
modificados por el Tratado de Niza, en 2001.
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conducir, si éstos lo desean, al establecimiento de relaciones conven-
cionales, con acuerdos incluidos”.

La Comision asume un papel importante al respecto, pues aparte
de fomentar la consulta a los interlocutores sociales conforme al cita-
do articulo 138, adopta ademas todas las disposiciones necesarias pa-
ra facilitar su didlogo, velando por que ambas partes reciban un apo-
yo equilibrado. La Comisiéon también anima continuamente a los
interlocutores sociales a aprovechar las posibilidades que les ofrece la
negociacion para zanjar algunas cuestiones a todos los niveles perti-
nentes y a aumentar el apoyo a las estructuras de didlogo social euro-
peo en el contexto de la ampliaciéon. Sin embargo, debemos tener
presente que, puesto que los interlocutores sociales son independien-
tes y el dialogo social en la UE se basa en el libre derecho de asocia-
ci6n, el desarrollo de capacidades constituye, en esencia, un proceso
que parte desde abajo y que depende de los esfuerzos de los propios
interlocutores sociales.

No menos resenable fue la creacién del Comité Permanente del
Empleo?® (articulo 130), pues la mision que se le encargd, como un
organo consultivo reforzado, fue la de garantizar de manera perma-
nente, dentro del respeto a los tratados y a las competencias de las
instituciones y organismos comunitarios, el didlogo, la concertacion,
la consulta ante el Consejo y la coordinaciéon de las politicas naciona-
les de empleo y del mercado de trabajo entre los representantes de
los gobiernos de los Estados miembros y los interlocutores sociales,
armonizandolas con los objetivos comunitarios; aunque ya se ha di-
cho que dos afos después, en el Consejo de Laeken de 2001, los inter-
locutores sociales sefialaron que dicho Comité Permanente no habia
cumplido efectivamente con las funciones que tenia encomendadas,
instituyendo pues la Cumbre Social Tripartita, mucho mas dindmica
y eficiente.?!

20 Este Comité fue creado en 1970, por medio de la Decisiéon 70/532/CEE. Su re-
visién, y derogacién, se produjo diecinueve anos después a través de la Decision
1999/2007/CEE. Véase http://europa.eu/scadplus/leg/es/cha/c10233.htm, y su desapari-
ciéon y reemplazo, como hemos visto, se produce en 2004.

21 Se retine igualmente cada afio, y en 2008 han participado: Confederacion Euro-
pea de Sindicatos, Business Europe, Centro Europeo de Empresas con Participacion
Publica y Empresas de Interés Econémico Social y la Asociaciéon Europea de Artesa-
nos y Pequenas y Medianas Empresas.
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De igual manera, no se puede dejar de senalar el dialogo social
sectorial, el cual experimenté un importante desarrollo en 1998 debi-
do a que la Comisiéon senté las bases de una nueva organizaciéon de
este tipo de didlogo, concretizando, y esto es lo destacable, la repre-
sentatividad y el funcionamiento de los comités sectoriales. Se forman
a pedido de los propios interlocutores, aunque es la Comision la que
en ultima instancia aprueba o no su conformacién, de acuerdo a su
grado de representatividad, disponer de las estructuras adecuadas pa-
ra poder participar y por supuesto tener capacidad para negociar los
acuerdos. En 2002 se presenta una nueva comunicaciéon por parte de
la Comisiéon (“El didlogo social europeo, fuerza de modernizacion y
de cambio”) que subraya que “el dialogo social sectorial es un nivel
pertinente de debate para muchas cuestiones vinculadas con el em-
pleo, las condiciones de trabajo, la formacion profesional, los cam-
bios industriales, la sociedad del conocimiento, la evoluciéon demogra-
fica, la ampliaciéon y la globalizaciéon”, para lo cual hacia falta
promocionar la creacién de nuevos comités, cuya actuaciéon ha
generado hasta el momento alrededor de 350 compromisos de
distinta naturaleza.

Tampoco hay que dejar de lado la aportacién del denominado
“método abierto de coordinacion” (MAC), que es una técnica de tra-
bajo comunitario avanzada por la UL, de donde emanan “leyes
blandas” (soft law) cuyo fin es el de coordinar el desarrollo de politi-
cas entre los Estados miembros sin recurrir, no obstante, a una regla-
mentacion formalmente rigurosa. A pesar de que este método fue im-
plantado por primera vez para la Estrategia Europea de Empleo
(EEE), se decidi6 transponerlo a un abanico cada vez mas amplio de
campos de accion politica, como la inclusion social y las pensiones.
En efecto, en el Consejo Europeo de Lishoa de marzo de 2000, los
Estados miembros y la Comisiéon Europea acordaron adoptar medi-
das para “dar un impulso decisivo a la erradicacion de la pobreza
para 2010, instandose a los Estados miembros a que coordinasen sus
politicas de lucha contra la pobreza y la exclusion social sobre la ba-
se que conforma el ‘MAC’, o sea el intercambio de politicas y de
aprendizaje mutuo. Si bien de 2001 a 2005 este método se centrd en
la lucha contra la pobreza, pero a partir de 2006 se amplié su come-
tido para incluir la cohesion social, la igualdad entre hombres y mu-
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jeres, la proteccion social, la igualdad de oportunidades para todos, el
buen gobierno y su control efectivo por parte de los interesados,
entre otros.

No hay duda, por tanto, de que el espiritu que emana del vigente
titulo XI se fundamenta, como no, en la légica del bipartismo o, en
todo caso, del tripartismo, extensa y favorablemente experimentado
en muchos paises europeos a lo largo de los afios y donde Espana es
un verdadero ejemplo. Y aunque los estudiosos coinciden en que no
hay una norma comunitaria que defina o clasifique a los interlocuto-
res sociales,? lo cierto es que todo el trabajo efectuado hasta el mo-
mento en materia de empleo tiene la firma innegable de la negocia-
cién y concertaciéon colectivas.?

IV. EL DIALOGO sOcCIAL EN EspaNa. CICLOS
POLITICOS Y CONSOLIDACION

Ya hemos apuntado en la introduccion que el dialogo social tiende
a manifestarse principalmente a través de la concertaciéon social y la
negociacion colectiva, y aunque en general nos puede parecer que es-
ta ultima ofrece resultados tangibles y mucho mas operativos desde el
punto de vista de los intereses profesionales y econémicos de los tra-
bajadores, tanto en el espacio sectorial como en el de las propias em-
presas si es el caso, lo cierto es que la concertacion social se ha con-
vertido en un modus vivendi o, como se ha senalado certeramente, en
un elemento definitorio del sistema de relaciones de trabajo en Espa-
Na, pues su presencia, como método de acciéon politica, ha impulsado
durante estos aflos buena parte de las grandes transformaciones insti-

22 Véase, con amplitud, Ferreiro Regueiro, C., “Los sujetos de la negociaciéon co-
lectiva europea”, en varios autores, La negoctacién colectiva europea, Madrid, Consejo Ge-
neral del Poder Judicial, 2006, pp. 91 y ss.

25 Algunos ejemplos de los logros de la interlocucién social, emanadas desde el
Consejo, son: la Directiva 96/34/CE, de 3 de junio de 1996, sobre el Permiso Paren-
tal; la Directiva 97/81/CE, de 15 de diciembre de 1997, relativa al Acuerdo Marco
sobre el Contrato a Tiempo Parcial; la Directiva 99/63CE, de 21 de junio de 1999, so-
bre la Ordenaciéon del Tiempo de Trabajo de la Gente de Mar; o la Directiva
99/70/CE, de 28 de junio de 1999, sobre el Trabajo de Duracién Determinada, en-
tre otros.
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tucionales llevadas a cabo en el ambito de la economia y de las rela-
ciones laborales.?*

Hay que apuntar obligadamente al mandato genérico establecido
en el articulo 9.2, CE, que va dirigido a los poderes publicos con el
fin de que éstos deban “facilitar la participacion de todos los ciudada-
nos en la vida politica, econémica, cultural y social”; pero asimismo
existen otras referencias constitucionales no menos importantes, como
son el articulo 7, CE, que viene a reconocer ni mas ni menos a los
sindicatos y a las asociaciones empresariales como sujetos politicos,
en tanto que sc les atribuye la defensa de intereses econémicos y so-
ciales, asi como también el articulo 129.1, CLE, el cual proclama “la
participacion de los interesados en la seguridad social y en la activi-
dad de los organismos publicos cuya funcion afecte directamente a la
calidad de vida o al bienestar general”, entre otros, lo cual confirma
que las citadas herramientas utilizadas por los interlocutores sociales
no son sino un medio cualificado para intentar cumplir con los
requerimientos constitucionales.

Y aqui resulta oportuno subrayar que, en especial, la concertacion
social es una solida muestra de intercambio politico, de btsqueda del
consenso, y sobre todo de apuesta intensa por parte de los sucesivos
gobiernos y de los interlocutores sociales por lograr acuerdos y arri-
bar asi a ese estadio que conocemos como “paz social”. Decimos esto
porque la institucionalizacién del didlogo y la concertacion sociales
podria haber sido minima, a menor escala, y no a la que nos ha con-
ducido en la actualidad la actitud positiva, democratica, de interven-
ci6n del poder politico de turno y la predisposiciéon natural de los in-
terlocutores sociales a participar a través de este instrumento para
solucionar muchos de los problemas que siguen aquejando al pais.

1. Los wnicios del didlogo y la concertacion social

Es notorio que el dialogo y la concertacién social no empezaron
en Espana sino cuando arriba la democracia en 1976, con un retraso
de muchos afios con respecto a los demas paises de Europa, que ha-
bian encauzado esta democratica senda tras la gran contienda mun-

24 Palomeque Lopez, M. C. y Alvarez de la Rosa, M., op. cit., nota 1, p. 467.
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dial, amparados bajo el marco del Estado de bienestar, el cual ven-
dria a impulsar el gran pacto entre el capital y el trabajo que recibe
el titulo de “modelo social europeo”.?> Fue llegar y quedarse, si se
puede decir asi, porque a partir de ese momento juegan un papel im-
portantisimo en la transiciéon politica, periodo en el que se firman los
Pactos de la Moncloa,?® que vienen a fijar un punto de arranque en
la historia de estas figuras, y por supuesto de Espafa, por el gran
significado de este primer pacto politico.

La continuacién de este proceso se insertaba tiempo después, sobre
todo, en la cuestion relativa a la politica de rentas, debido ciertamen-
te a la crisis econémica que afectaba al pais y, como no, a la com-
prension de que estos instrumentos resultaban verdaderamente efecti-
vos. Es indudable que en ese periodo de tiempo se multiplicaron los
acuerdos, tanto tripartitos como bipartitos, y por tanto el consenso
necesario para lograrlos.

Tenemos que sefialar el Acuerdo Basico Interconfederal, firmado
en julio de 1979 por UGT y la CEOE, disenado para dotar a las or-
ganizaciones representativas de los trabajadores y empresarios de un
papel protagdnico, reconociendo al mismo tiempo a la autonomia co-
lectiva como cauce fundamental de regulacion de las condiciones de
trabajo, pero siempre como fruto del dialogo y la negociacién, y no
como un papel impuesto por la norma. Se asistia luego a una suce-
sion de pactos enlazados en el tiempo y mas o menos en los conteni-
dos citados (entre los que se cuenta también la estructura de la nego-
clacion colectiva) tales como el Acuerdo Marco Interconfederal sobre
Negociacion Colectiva (AMI, 1980), el Acuerdo Nacional sobre Em-
pleo (ANE, 1981), el Acuerdo Interconfederal (AL, 1983) y, por fin, el
Acuerdo Econoémico y Social (AES, 1984), que cumplieron con sol-
vencia su cometido, puesto que en unos pocos afios el pais entraba
en una senda de crecimiento, recuperaciéon econdomica y estabilidad
de los salarios.

%5 Véase Ariza Rico, J., “Los sindicatos y el didlogo social: planteamientos pasados
y perspectivas”, en varios autores, Vewmnte afios de concertacion y didlogo social en Espaiia,
Madrid, MTAS, 1997, p. 39.

26 Como es sabido, los Pactos de la Moncloa se firmaron el 27 de octubre de 1977
por parte del Gobierno y los principales partidos politicos (los sindicatos no estuvie-
ron presentes en su consecucion, pero si tenian representacion en el Parlamento, don-
de votaron la ratificacion).
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2. Crisis y rempulso del didlogo social

En esta etapa de menos urgencia econémica del pais, que genera-
ba a su vez la contestaciéon unitaria de los sindicatos contra el gobier-
no, demandando un “giro social” en su politica econdémica, se resalta
la caducidad del modelo de dialogo utilizado, puesto que si hasta ese
entonces se habia caracterizado por el empefio puesto en asumir una
postura constructiva, canalizada pues hacia la institucionalizaciéon de
la democracia, el saneamiento general del sistema econémico y singu-
larmente la moderacion salarial, luego tocaba, a la vista de la recupe-
racién econémica, demandar un mejor reparto de los excedentes, al-
go que ya no se lograria con el modelo descrito de dialogo social,
que quedaba agotado e inadecuado para esos nuevos requerimientos,
tan importantes como los anteriores.?’

De esta nueva etapa, definida como de “neoconcertaciéon social” y
caracterizada visiblemente por asumir conceptos mas amplios que en
el periodo anterior, se destaca la flexibilidad de los planos o relacio-
nes de didlogo entre los interlocutores sociales, en el sentido de que
en funcién de los asuntos objeto del didlogo ya no se consideraba in-
dispensable la presencia de todos los agentes sociales —esto es, que
hubieron rondas de conversaciones bipartitas (Gobierno-sindicatos o
Gobierno-patronal), sin dejar de lado, si asi lo ameritaba, los encuen-
tros tripartitos— ni tampoco la obtencién de un tnico pacto general,
destacandose por consiguiente el trabajo de parcelaciéon tematica y la
seleccion en cada caso de los interlocutores adecuados para sacar
adelante los acuerdos.”®

No podemos decir, en cualquier caso, que el didlogo social discu-
rria placidamente todo el tiempo, porque es claro que no todo se lle-
ga a consensuar y sacar adelante, sobre todo en ¢l momento oportu-
no, por decirlo de alguna forma. En este sentido, existi6 un
paréntesis que se extendié hasta 1996,2° en el que se retoma con

27 Asi también, la huelga general del 14 de diciembre de 1988 contra la politica del
gobierno vino a poner la puntilla final al modelo de didlogo y concertaciéon basado en
grandes pactos nacionales.

28 Véase Palomeque Lopez, M. C. y Alvarez de la Rosa, M., op. cit., nota 1, p. 468.

29 En cualquier caso, se firmaron algunos acuerdos bipartitos entre el Gobierno y
los sindicatos CCOO y UGT, como la Propuesta Sindical Unitaria en 1990 y otros
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fuerza el dialogo social. Especificamente se abre una nueva fase en la
cual la concertacion social va a aportar numerosos acuerdos; hay que
hacer notar que el gobierno de turno estaba en manos del Partido
Popular,®® de centro derecha, lo cual vino a demostrar, para bien,
que el didlogo y la concertacion social esta, o puede estar, por enci-
ma de los colores politicos, pues a fin de cuentas persigue el interés y
el bienestar general que también es asumido, a veces con matices de
tinte liberal, por este tipo de gobiernos.

Asi, en ese citado afio cristalizan variados acuerdos generados en
diferentes mesas tripartitas, de los que podemos destacar entre todos
el Acuerdo Tripartito en Materia de Solucion Extrajudicial de Con-
flictos Laborales, dirigido a aliviar la sobrecarga de asuntos que expe-
rimentaba la jurisdiccion social, y a fortalecer y dar mas protagonis-
mo a la autonomia colectiva (algo que también indica la madurez
alcanzada por los interlocutores sociales para solucionar privadamen-
te sus problemas laborales), el Acuerdo de la Mesa Tripartita sobre
Seguridad y Salud Laboral, el Acuerdo sobre Consolidaciéon y Racio-
nalizacién del Sistema de Seguridad Social, y diferentes acuerdos te-
maticos relacionados con la formacién profesional.?!

En 1997 se anaden otros acuerdos importantes, claves en la histo-
ria del didlogo social, como son el Acuerdo Interconfederal para la
Estabilidad en el Empleo (AIEE), con el fin declarado de “contribuir
a la competitividad de las empresas, a la mejora del empleo y a la
reducciéon de la temporalidad y rotaciéon del mismo”, el Acuerdo

relativos a las pensiones no contributivas y proteccién familiar, pensiones contributi-
vas, derecho a la negociacion colectiva de los empleados puablicos y del personal labo-
ral dependiente de la administraciéon del Estado, subsidio agrario, formacién profesio-
nal y, muy importante, el control de las contrataciones, que se transformé6 en Ley
(2/1991, de 7 de enero) sobre Derechos de Informacién de los Representantes de los
Trabajadores en Materia de Contratacion, integrada hoy en el texto vigente del ET.

30 Baylos Grau, A., “Dialogo social y negociacién colectiva: una narraciéon”, RDS,
nam. 17, 2002, p. 208, senala que “este hecho quiza obedeci6 a la necesidad del nue-
vo partido en el poder de afirmar su legitimacion respecto a los sindicatos, y a éstos a
mostrar su capacidad también en un contexto no propicio, normalizando su funcién
de representaciéon general de intereses de los trabajadores en su conjunto”.

31 Tales como el Acuerdo sobre Formacion Profesional, Acuerdo de Bases sobre
Politicas de Formacion Profesional, II Acuerdo Nacional de Formacion Continua, 11
Acuerdo sobre Formaciéon Continua y I Acuerdo de Formaciéon Continua en Admi-
nistraciones Publicas, aunque también se negociaron temas como la reforma del
Instituto de Empleo y sobre modalidades de contratacién, entre otros.
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Interconfederal sobre Negociacion Colectiva (AINC), para “contribuir
a racionalizar la estructura de la negociacion colectiva, evitando la
atomizacion actualmente existente” y el Acuerdo sobre Cobertura
de Vacios (ACV) destinado en este caso concreto a “cubrir los vacios de
contenidos producidos por la desaparicion de las ordenanzas labora-
les” propias del franquismo.

De estos acuerdos provendra el fendmeno conocido como “legisla-
ci6n negociada”, que se hace tangible a través de la consensuada re-
forma laboral de 1997. Su caracteristica principal tiene que ver con
que es “pactada y auténoma”, pues se deriva de un proceso de con-
certaciéon esencialmente bipartito e interconfederal, mientras que el
gobierno permanece al margen, a la espera sin duda de los resulta-
dos, para luego transformarlos en norma. Se debe subrayar también
que dicha reforma laboral tiene la caracteristica de ser “inacabada”,
en tanto que “encierra la voluntad de que los compromisos alcanza-
dos se inserten en un proceso ininterrumpido de dialogo, concerta-
cién vy, en su caso, modificaciones normativas’.??

Un afo después, los sindicatos CCOO y UGT alcanzaban con el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales un Acuerdo sobre Trabajo
a Tiempo Parcial y Fomento de su Estabilidad; sin embargo, la pa-
tronal, representada por la CEOE, decidia en el tltimo momento no
adherirse a este texto por entender que habia existido una negocia-
ciéon paralela de la administracién con los sindicatos, separadamente
del ofrecido a ellos, pero ademas discrepaban del contenido tildando-
lo de rigido, complicado y poco flexible.?® De todos modos, el texto
fue traducido legislativamente a través del RD-L 15/1998, de 27 de
noviembre, de Medidas Urgentes para la Mejora del Mercado de Tra-
bajo en relaciéon con el Trabajo a Tiempo Parcial y el Fomento de
su Estabilidad, hecho que culminaba con la modificacion de varios
articulos del Estatuto de los Trabajadores y de la Ley General de la
Seguridad Social.

32 Casas Baamonde, M. E., “Dialogo y concertacion social: el Acuerdo Interconfe-
deral sobre Estructura de la Negociaciéon Colectiva: continuidad e innovaciéon de con-
tenidos y propuestas de reforma de la estructura de la negociaciéon colectiva”, en Ro-
driguez-Pinero, M. et al., Estabilidad en el empleo, didlogo social y negociacion colectiva. La
reforma laboral de 1997, Madrid, Tecnos, 1998, pp. 190 y ss.

35 Palomeque Lopez, M. C. y Alvarez de la Rosa, M., op. cit., nota 1, p. 472.
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3. La concertacion y el didlogo social en el nuevo siglo

A partir de 2000, el Gobierno que repetia mandato reitera su pro-
posito de reanudar el didlogo social con los agentes sociales; no obs-
tante se suceden en esos meses posteriores desencuentros que imposi-
bilitaron lograr acuerdos relacionados a la reforma del mercado de
trabajo, que estaba sobre la mesa de negociacion. En respuesta a esta
situacion, el Gobierno dio por concluido el didlogo sobre esta mate-
ria y promulg6 el RD-L 5/2001, de 2 de marzo, de Medidas Urgen-
tes de Reforma del Mercado de Trabajo para el Incremento del
Empleo y la Mejora de su Calidad (el cual se convirtié luego, con
evidentes anadidos, en la Ley 12/2001, de 9 de julio), argumentando
que no se podia esperar mas tiempo para efectuar esas correcciones
del modelo laboral que impedian la evolucién del empleo.

Esta intervencion legislativa del Gobierno fue totalmente rechaza-
da por las organizaciones sindicales, ademas de valorarla como una
quichra del espiritu de didlogo social imperante desde 1997, es decir,
desde el compromiso hecho por el Gobierno de respetarlo; pero tam-
bién se condenaba el contenido de esta reforma por considerarla int-
til, regresiva y perjudicial. La posibilidad de neutralizar estas medidas
a través de la negociacion colectiva, y la utilizacion de la huelga ge-
neral como modo de rechazo y presiéon fueron las herramientas que
barajaban utilizar los sindicatos, especialmente UGT, ya que se afa-
dia ademas el hecho de que durante la negociacion fallida de la re-
forma la organizacién patronal habia mantenido una actitud de
resistencia interesada, que fue premiada incluso con la citada reforma
favorable a los empresarios.

En esta espiral de confrontaciéon y deslegitimacion del dialogo so-
cial, las organizaciones rechazaban otra vez de manera contundente
dos medidas presentadas por el Gobierno en 2002 para su negocia-
cion: la reforma de la protecciéon por desempleo y de la Ley Basica
de Empleo, condicionando la continuidad del didlogo social con la
retirada inmediata de ambas medidas. En ese clima de desconfianza,
los sindicatos convocaban unitariamente una huelga general para ju-
nio, la cual recibia un amplio respaldo de la sociedad; pero antes de
cumplirse este plazo, el Gobierno promulgaba por sorpresa el RD-L
572002, de 24 de mayo, de Medidas Urgentes para la Reforma del
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Sistema de Proteccion del Desempleo y Mejora de la Ocupabilidad,
hecho que vino a certificar la quiebra de la confianza y del consenso
social. Lo positivo a resaltar es que los dos grandes sindicatos recupe-
raron en esos momentos la unidad de accion sindical, y ello sirvio
quiza para que el Gobierno diera marcha atras y reconsiderara la
actuacion emprendida en solitario.

Después de las elecciones generales de 2004 se abria un nuevo es-
cenario politico, esta vez con un Gobierno socialista, dispuesto pro-
gramaticamente a recobrar el dialogo social. De hecho, en julio de
ese afio los agentes sociales (CEOE y Cepyme, por parte de las orga-
nizaciones empresariales, y CCOO y UG, por parte de los trabaja-
dores) y el presidente del Gobierno rubricaban la Declaraciéon para el
Dialogo Social 2004, a la cual denominaron “Competitividad, em-
pleo estable y cohesion social”. Se recuperaba pues la vision de que
el didlogo social es un activo trascendente para la consolidacién de
Espana como un Estado social y democratico de derecho, asi como
que sirve para transmitir a la sociedad en su conjunto un mensaje de
confianza institucional.

Este acuerdo, complementado con la oportuna creaciéon de una co-
mision de seguimiento y evaluacién que estableceria “las prioridades,
el calendario y el método de trabajo”, se prestdé para configurar trece
ambitos de dialogo social que incluian asuntos tales como el mercado
de trabajo, estrategia europea de empleo, inmigraciéon laboral, forma-
cion, politicas activas y servicios publicos de empleo, prevenciéon de
riesgos laborales, participacion institucional de los agentes sociales,
seguridad social, entre otros. Bajo esta amplia optica de trabajo, se
decidia asimismo la creacién de una comisién de expertos, cuyas con-
clusiones de trabajo servirian a los firmantes para iniciar actuaciones
y oportunas reformas si fuese el caso.

Uno de los mas importantes logros del tripartismo, basado en las
propuestas del Gobierno contenidas en el Documento para la Mesa
de Dialogo Social sobre Mercado de Trabajo, fue el Acuerdo para la
Mejora del Crecimiento y del Empleo firmado el 9 de mayo de 2006,
comprensivo de un cimulo de medidas referidas al impulso de la con-
tratacion indefinida y la conversion de empleo temporal en fijo, a la
mejora de la utilizaciéon de la contratacion temporal [cesion ilegal de
trabajadores, contratas y subcontratas, inspecciéon laboral], y a la po-
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tenciacion de las politicas activas y los servicios publicos de empleo, y
para la mejora de la proteccién de los trabajadores ante la falta de
empleo.?*

Sin duda, no ha sido el dltimo celebrado entre los agentes sociales,
dado que en el transcurso de estos dos afios se siguen suscribiendo
pactos sobre diversos temas, como el Acuerdo sobre Medidas en Ma-
teria de Seguridad Social, acaecido en julio de 2006, que recoge una
serie de compromisos sobre la accién protectora y la salud financiera
del sistema, que finalmente se incorporaron en la Ley 40/2007 que
mantuvo la misma denominacién.

También es oportuno sefialar que en el transcurso de estos ultimos
anos la concertaciéon a dos bandas (patronal y sindicatos) ha seguido
funcionando con fluidez, puesto que, por ejemplo, los acuerdos sobre
negociacion colectiva se han sucedido practicamente desde 2002 sin
interrupcion, los cuales han contribuido a mantener el crecimiento de
la economia espanola, a mejorar el poder adquisitivo de los salarios
en un contexto de moderacién y a mantener y crear empleo. Soélo en
2009 no se ha podido llegar a un acuerdo por las circunstancias criti-
cas de la economia y, cosa extraia, por la bajada inmensa del IPC
que, al situarse por debajo del 1% anual, exactamente el 0,7%, ha
motivado que los empresarios quieran ajustarse obligadamente a estas
tasas, algo que no comparten los sindicatos. Mas o menos lo mismo
puede decirse del Acuerdo sobre Solucion Extrajudicial de Conflictos
Laborales (ASEC III), firmado el 29 de diciembre de 2004, como
continuaciéon de los dos anteriores acuerdos en esta materia, que
viene a consolidar la resolucién de conflictos de manera auténoma.

En fin, no hay que olvidar al Consejo Econémico y Social, institui-
do por Ley 21/1991, de 17 de junio, el cual simboliza en puridad la
institucionalizaciéon permanente del dialogo social, dado que legal-
mente es un instrumento de participacion de los agentes econdémicos
y sociales en la propia vida econémica y social, al mismo tiempo que
este Consejo se configura como una plataforma institucional continua
de dialogo y deliberacion, en tanto que es el unico 6rgano donde es-

3% Este Acuerdo se convertia posteriormente en RD-L 5/2006, de 9 de julio, para
la Mejora del Crecimiento y del Empleo, y mas adelante en la homoénima Ley
43/2006, de 29 de diciembre, cuyos resultados favorables de conversion de empleo
temporal en fijo se cuentan por decenas de miles.
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tan representados un amplio nimero de organizaciones socioprofesio-
nales que ayuda al Gobierno, en su papel de ente consultivo, en
materia socioeconémica y laboral a través de dictamenes preceptivos,
estudios e informes variados.

V. EL DIALOGO SOCIAL EN LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE CASTILLA Y LEON

Cumplidas exactamente tres décadas desde el gran cambio de mo-
delo en el Estado espafiol en cuya virtud se salta desde aquel mate-
rializado por la dictadura franquista a favor de aquel otro conocido,
en términos coloquiales, como de “bienestar” al amparo formalista
de la Constituciéon Espafiola de 1978, es lo cierto que, sin embargo,
aun no han terminado de asentarse los cimientos que han de garanti-
zar la eficacia Gltima del dialogo social en el plano autonémico; entre
los motivos que justifican lo dicho cabe destacar la presencia de nue-
vos sujetos politicos (gobiernos autonémicos), nuevos protagonistas so-
ciales (organizaciones empresariales y sindicales mas representativas a
nivel de comunidad auténoma) o finalmente, y segin para qué mate-
rias, el inacabado proceso descentralizador de transferencia de com-
petencias desde el Estado a favor de las propias autonomias.®

Se debe resaltar esto Gltimo, en cuanto a que la actuacién de las
comunidades auténomas esta limitado por el respeto a diversos prin-
cipios o derechos generales para el conjunto del Estado, como son el
principio constitucional de “unidad del orden econémico nacional”,
la unidad de la legislacion laboral en todo el territorio nacional y la
unidad del sistema de seguridad social, y el mantenimiento de un ré-
gimen publico Gnico y unitario de proteccién para todos los ciudada-
nos. En este sentido, el modelo autonémico —si bien posibilita, como
se ha dicho, una mayor proximidad en el disenio y ejecucion de las
medidas de fomento del empleo con los territorios donde éstas son

35 Rocha Sanchez, F., “La dimension territorial de las politicas de fomento del em-
pleo en Espafia”, en www.Imayo.org, p. 23, sefiala que “las politicas de empleo se de-
sarrollan actualmente en un marco de fuerte complejidad, dado que concurren admi-
nistraciones diversas que desarrollan actuaciones en funciéon de las competencias que
les son propias. Un hecho que, ciertamente, dificulta de forma significativa la articu-
lacién de las diferentes actuaciones”.
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implementadas— plantea igualmente algunos interrogantes sobre la
forma en que dichas actuaciones pueden colisionar con la realizacién
efectiva de los citados principios de unidad econémica, igualdad y so-
lidaridad garantizados por la CE. Algo que, en todo caso, se ha visto
superado estudiando o valorando las circunstancias concretas para
darlas por validas o desecharlas al amparo sobre todo de una inter-
pretacion judicial ad hoc.

Ahora bien, a poco que el lector reflexione con un cierto deteni-
miento sobre cualquiera de estas premisas o incluso sobre el conjunto
de las mismas, podra advertir que la esencia de tales controversias gi-
ra sobre las desigualdades que puede implicar una diversificacion
geografica y no tanto sobre lo que verdaderamente ha de ser el cen-
tro neuralgico de la tematica, cual es el modelo social y econémico
imperante, un dato que ha de quedar plenamente ratificado si adop-
tamos la perspectiva de uno de los principales actores del didlogo so-
cial como es el sindicato. Debe quedar claro, en este orden de cosas,
que el reforzamiento de la perspectiva parcialmente territorialista del
sindicalismo, con el propoésito de reforzar su talante confederal, es
importante para centralizar el didlogo social autonémico, pero sin ol-
vidar por ello que la verdadera atencién a los intereses del trabajador
debe quedar referida al conflicto social y dogmatico en general, por
encima en consecuencia de los ajustes que requiera una distribucién
administrativa geografica, léase interterritorial.

Asi las cosas y centrados los términos para el debate, es nuestro
proposito a partir de este instante desarrollar una breve exégesis del
ciclo vital que ha informado el desarrollo del didlogo social en Casti-
lla y Leén, pues de manera acorde con lo que se sefiala en el Estatu-
to de Autonomia de nuestra Comunidad®® el didlogo social es un

36 Articulo 16: “Los poderes publicos de Castilla y Le6n deben orientar sus actua-
ciones de acuerdo con los principios rectores que establecen la Constitucion y el pre-
sente LEstatuto. En el ejercicio de sus competencias, deben promover y adoptar las
medidas necesarias para garantizar la plena eficacia de los siguientes objetivos:... 4.
El fomento del didlogo social como factor de cohesién social y progreso econémico,
reconociendo el papel de los sindicatos y organizaciones empresariales como repre-
sentantes de los intereses econémicos y sociales que les son propios, a través de los
marcos institucionales permanentes de encuentro entre la Junta de Castilla y Leén y
dichos agentes sociales. Para ello podra regularse un Consejo del Didlogo Social en
Castilla y Leon™.
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principio rector en la articulaciéon de politicas publicas, y también
por ende, la de empleo.

1. El pasado del didlogo social

Ante la conveniencia de acotar un tanto, temporalmente hablando,
el limite inicial del didlogo social en Castilla y Leon, situaremos la
génesis de nuestra investigaciéon en el Acuerdo Tripartito para el
Impulso del Dialogo Social de fecha 9 de noviembre de 2001. El
mismo supone, recurriendo a la terminologia coloquial, el pistoletazo
de salida para ese dinamico proceso de concertacion que se vera ma-
terializado, escasos afos mas tarde, en el III Plan de Empleo de Cas-
tilla y Le6n (2004-2006). Pues bien, al amparo del mismo, y tomando
siempre como referencia el segmento trianual cubierto, los resultados
constatables pueden sintetizarse del siguiente modo.

En términos de politica activa de empleo, esto es, por lo que res-
pecta al incremento en la tasa de ocupaciéon del mercado productivo,
se acredita la creaciéon de 46,910 empleos, variable numérica que, en
términos comparativos respecto a planes de empleo anteriores, repre-
senta una crecida aproximada del 40%, destacandose ademas y con
especial relevancia que casi 19,000 de los mismos son de caracter in-
definido, y que practicamente un 54% del total son ocupados por
mano de obra femenina, favoreciéndose de este modo la permisible
discriminaciéon positiva a favor de uno de los colectivos con mayores
dificultades para su inserciéon en el mercado laboral. Estos datos de-
ben ser finalmente aderezados con el hecho de que también se gene-
ran 6,000 actividades de caracter autbnomo que, aunque no se go-
biernen directamente por las reglas propias del conflicto asalariado,®”
son igualmente actividades productivas y en consecuencia beneficiosas
para la economia en su globalidad.

En lo que atiende a la politica pasiva de empleo, es decir, la pro-
teccion frente a la contingencia por desempleo que sufren los inte-
grantes del denominado paro forzoso, en tanto ya han formado parte
del mercado de trabajo pero han quedado exceptuados del mismo

37 Véase, a este respecto, la Ley 20/2007, de 11 de julio (BOE de 12 de julio) por
la que se aprueba el Estatuto del Trabajo Auténomo.
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por extinciéon de su vinculo contractual, dicha tasa de desempleo des-
cendié en el trienio objeto de estudio nada menos que tres puntos
porcentuales respecto a la general, representando en el coeficiente
proporcional un 7% de descenso referido a la mano de obra feme-
nina.

Finalmente, destacar los magnificos resultados obtenidos en el paso
previo a la incorporaciéon al mercado de trabajo, esto es, en el plano
de orientacion y formaciéon profesional de los futuros trabajadores,
pues solo al albergo de este Plan de Empleo se logré la formacion
coordinada para el empleo en Castilla y Leén de mas de 250,000
personas. En la cual han participado destacadamente los propios sin-
dicatos, a través de sus planes de formacién, también el Servicio Pa-
blico de Empleo de la Comunidad, por intermedio de centros de for-
macioén, sobre todo cooperativas educativas, debidamente registrados
y otros colaboradores especializados como la propia Universidad de
Salamanca.

En resumen, por efecto del III Plan de Empleo de Castilla y Leén
que emerge totalmente del didlogo social, esta autonomia espafiola
acredita la tasa de poblacién activa mas alta de su historia, un dato
que mas alld de su valoracién en términos comparativos supone el
mejor trampolin para la puesta en practica de nuevas iniciativas en
materia de politica social y autonémica de empleo.

2. El presente del didlogo social

Los buenos resultados del III Plan de Empleo recién comentados
articulan la referencia para los no menos sugerentes augurios del IV
Plan de Empleo de Castilla y Ledn, el cual, no obstante y a pesar
también de su caracter temporal (2007-2010), trata de ofertar un pa-
so adelante en el sentido de institucionalizar una politica de empleo
estable y de calidad.?®

Sea como fuere, y dado que atn el mismo esta vigente y en pleno
apogeo, resulta por el momento aventurado efectuar una valoracion
de los resultados a su amparo obtenidos, ahora bien, ello no es 6bice

3 Para una informacion mas detallada del contenido del mismo, consultar la pagi-
na web de la Junta de Castilla y Leén (www.jcyles), en la seccion “Empleo”.



DIALOGO Y CONCERTACION EN POLITICAS SOCIALES 629

para cubrir ciertas expectativas al manifestar que los presupuestos so-
bre los que el mismo se asienta son la igualdad de género y la solida-
ridad territorial, asi como que, acorde con ello, las principales lineas
de actuaciéon que informan el mismo son, aunque no necesariamente
en este mismo orden de importancia, la lucha contra la temporalidad
laboral, la discriminacién colectiva a favor de potenciales colectivos
de trabajadores y nuevas técnicas para la formacion en el empleo, el
teletrabajo y la conciliacién entre la actividad profesional y la vida
personal de los auténticos protagonistas de la actividad productiva.

Aunque también hay que destacar una cuestibn que a nosotros
afecta, y que no es otra que este ultimo Plan Integral de Empleo su-
ma esfuerzos del Gobierno de la Junta, de los empresarios y de los
sindicatos, los cuales estan trabajando juntos para mejorar las condi-
ciones de empleo y calidad de vida de los castellanos y leoneses, con-
siderando claramente el entorno laboral y la situacion econdmica
concreta, y también cambiante, de esta region (uno de estos cambios
ha sido el hecho de que las ayudas procedentes del Fondo Social Eu-
ropeo han sufrido un descenso considerable; fruto, sin embargo, de
los méritos propios de la comunidad auténoma que la ha hecho
abandonar la condiciéon de “Region Objetivo 17, en cuya situacién
recibia unos montos mas considerables).

3. El futuro del didlogo social

El futuro del didlogo social en Castilla y Le6n tiene ya, desde hace
muy breve periodo de tiempo no obstante, nombre y apellidos: Con-
sejo del Didlogo Social. El 7 de febrero de 2008 ve la luz el Acuerdo
Tripartito que suscriben la Junta de Castilla y Leon, la Confedera-
ci6n de Organizaciones Empresariales de Castilla y Leon (Cecale) y
las uniones Sindical de Comisiones Obreras (CCOO) y General de
Trabajadores (UGT), ambas, resulta facil deducir, a nivel territorial
de la region castellano-leonesa. Las principales competencias de este
Consejo son la aprobaciéon de los acuerdos, el seguimiento y evalua-
ciéon del cumplimiento y eficacia de los mismos, la realizaciéon de es-
tudios ¢ informes sobre asuntos de interés general para la comunidad
y la aprobacién de la creaciéon de las comisiones especializadas y
negociadoras.
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Nos hallamos ante un pacto producto de la adecuada simbiosis en-
tre gobierno publico autonémico y agentes econémicos y sociales que
no soélo trata de progresar en el abordaje de cuantos contenidos pue-
dan resultar de interés, sino que, ademas y por encima de todo, pos-
tula la perpetuacion del dialogo social a través de esta novedosa insti-
tucion, pionera a mayor efecto en el concierto estatal espafiol en
cuanto a su habilitacion legal concierne,? y particularmente sobresa-
liente por nacer en un contexto de crisis globalizada como el que en
la actualidad nos azota.

Por el momento y a la espera de ir conociendo progresivamente
los resultados de su acciéon operativa, valga resaltar la notoriedad de
una institucion asi, pues no soélo ofrece crédito al mandato legal de fo-
mento del didlogo social sino que refuerza el verdadero espiritu que
late en su trasfondo; la cohesion social y el progreso autonémico en
Castilla y Le6on,* pero no en exclusiva mediante el clasico tramite de
intervencionismo publico, sino también a través de su engarce con la
participacion de la propia ciudadania al amparo de sus representan-
tes en el sector productivo.

A modo de epilogo, merece la pena dejar constancia de que, en
materia de didlogo social, la comunidad castellano-leonesa aparece
claramente en vanguardia de la politica social de empleo, tanto por
los esfuerzos desarrollados como por los resultados obtenidos (35
acuerdos dentro del IIT Plan Regional de Empleo) y que todavia se-
guiran aflorando con el nuevo plan. Es un dato absolutamente con-
temporaneo y que de alguna manera mitiga las interpretaciones ne-
gativas que en la mas reciente historia se han tenido que escuchar
respecto a que Castilla y Le6on haya sido una de las Gltimas comuni-
dades auténomas en erigirse como tal, y que por tanto haya tenido
que viajar siempre en el vagon de cola en lo que al procedimiento de
transferencia de competencias desde el Estado central concierne.

39 Véase Ley 8/1980, de 16 de octubre (BOCYL de 23 de octubre).

40 El marco que define el didlogo social en esta nueva etapa esta integrado por las
siguientes materias: la contrataciéon dentro de la Junta de Castilla y Leon, la simplifi-
cacién administrativa, la cohesion territorial en infraestructuras, el empleo rural, la
vivienda, la cohesion social y los nuevos derechos sociales y el acceso a las nuevas
tecnologias. Todo lo que marcara, pues, la agenda de este Consejo en los proximos
anos.



