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ANALYSIS ON THE CORRECTION OF PERSONAL DATA
IN THE MEXICO PLATFORM

Rafael MARTINEZ PUON*
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RESUMEN. En ocasiones, el Estado vulnera la vida privada y
la intimidad de las personas frente a la acumulacion excesiva
de datos personales de sus instituciones de seguridad publica;
este es el caso de un ciudadano cuyos datos personales esta-
ban registrados en una base de datos denominada Plataforma
México y eso le causaba una afectacion en su vida personal y
profesional al impedirle el acceso a un empleo. El ciudadano pi-
di6 al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica el retiro de sus datos personales de esa base de datos, su
solicitud fue negada. La persona ejerci6 su derecho y recurri6 al
entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica,
expediente: RPD 0507/14. Algunas de las principales aportacio-
nes del texto son: los datos personales pueden ser vulnerados si
la autoridad no tiene el suficiente cuidado; la acumulacién de
informacion a través del uso de la tecnologia puede conllevar
el riesgo de violaciones a la privacidad si no existe un adecuado
manejo; se requiere proteger los derechos de las personas, sean
de privacidad y/o de acceso a la informacion, y al mismo tiempo
permitir que su uso guarde proporcionalidad respecto del interés
publico de hacer publica la informacién.

* Doctor en Gobierno y administracién publica por el Instituto Universitario Orte-
ga y Gasset adscrito a la Universidad Complutense de Madrid. Investigador del Sistema
Nacional de Investigadores nivel I1. Miembro fundador del Consejo Consultivo del INAIL
Director de la Revista Buen Gobierno. rmartinez@inap.org.mx.

Fecha de recepcion: 06 de octubre de 2019.

Fecha de dictamen: 27 de noviembre de 2019.

125

Universidad Nacional Auténoma de México, 11J-BJV, 2020
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-informacion/issue/archive



Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
http://www juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx https://revistas.juridicas.unam.mx
DOI: http://dx.doi.org/10.22201/iij.25940082¢.2021.11.15302

RAFAEL MARTINEZ PUON
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ABSTRACT. This article is relevant because sometimes the State

violates people’s privacy and their intimacy due to personal data ex-

cessive accumulation from their public security institutions; such
126 is the case of a citizen whose personal data were registered in a
database called Mexico Platform. This affected him in his personal
and professional life by preventing him from accessing a job. The
citizen asked the Executive Secretariat of the National Public Se-
curity System to remove his personal data from that database, his
request was denied. The person exercised his right and resorted to
the former Federal Institute of Access to Public Information, file:
RPD 0507/14. Some of the main contributions of the article are:
personal data may be violated if the authority is not careful enough;
the accumulation of information through the use of technology
may carry the risk of privacy violations unless proper management
exists; it is necessary to protect the rights of people, whether the
right to privacy and/or access to information and at the same time
allow their use to be proportional to the public interest of making

the information public.

[ NON ]

KEYWORDS. Personal data protection, public security, ARCO
rights, Mexico Platform.

. INTRODUCCION

En México, los derechos de acceso a la informacion publica y proteccion
de datos personales encuentran su primer antecedente en la Ley General de
Proteccion y Equilibrio Ecolégico de 1988,! como respuesta a las recomen-
daciones establecidas en la Declaracién de la Conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo de 1972; sin embargo, el
primero de éstos fue reconocido en nuestro pafs hasta la entrada en vigor
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica Gu-
bernamental (LFTAIPG), publicada en el Diario Oficial de la Federacion el

I Poder Ejecutivo Federal, 1988, Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion
al Ambiente, Diario Oficial de la Federacion, 28 de enero, disponible en hitps://www.dof. gob.
mx/nota_detalle.php?codigo=4718573&fecha=28/01/1988.
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11 de junio de 2002, convirtiéndose en el primer instrumento normativo
a nivel nacional que establecié los mecanismos para garantizar el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion publica en el ambito gubernamental,
derecho que adquirié rango constitucional a través de la reforma al articulo
60. de la Constitucion (2007), y que provocé el posterior reconocimiento al
derecho de proteccion de datos personales consagrado en el articulo 16 de
dicho ordenamiento (2009).

De esta manera podemos advertir que el ejercicio de los derechos de e
acceso a la informacién publica y proteccion de datos personales han evo-
lucionado hasta su reconocimiento y garantia a nivel nacional, resolviendo
en el camino uno de los grandes inconvenientes en el ejercicio de dichos (;
derechos, como lo fue la falta de instrumentos normativos que homolo-

garan el ejercicio de los mismos en todo el pais, lo que impedia poder
garantizar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
en el sector pablico de manera plena. Problema que fue superado, pri-
mero, con la expedicion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (2015), y posteriormente, con la entrada en vigor de
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (2017). Con el objeto de ilustrar esta afirmacién, estudiaremos
una resolucion del pleno del otrora Instituto Federal de Acceso a la Infor-
macién Puablica y Proteccion de Datos (IFAI), relacionada con la seguridad
publica y el ejercicio de los derechos de acceso a la informacién publica y
proteccion de datos personales.

El caso por revisar es el de una persona que solicité en 2013 al Secre-
tariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP)
sus datos personales registrados en la Plataforma México (red nacional
que alberga las bases de datos criminalisticas y de personal de seguridad
publica), asi como la cancelacién de éstos, ya que a su parecer le causaba
una clara afectacién en su vida personal y profesional. La respuesta que
recibi6 fue una negativa, argumentando la falta de competencia del propio
Secretariado, sin orientarlo a la instancia que si lo era. Ante tal circunstan-
cia, dicha persona interpuso un recurso de impugnacién ante el entonces
IFAIL con el objeto de conseguir una respuesta acorde con el ejercicio de
su derecho a la proteccién de datos personales.

:Por qué es pertinente analizar este caso cuando ocurrié en 2013? Por-
que es un tema que sigue siendo actual, pues en el imperativo de combatir
el crimen por parte del Estado mexicano, en ocasiones se vulnera la vida
privada y la intimidad de las personas frente a la acumulacién excesiva
de datos personales por parte de las instituciones de seguridad publica
responsables de hacer cumplir la ley. Si bien el combate contra el crimen
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requiere de soluciones expeditas y efectivas, éstas no pueden pasar por
encima de la dignidad de las personas.

El andlisis del caso se divide en tres partes: la primera parte compren-
de un repaso de los elementos que vinculan el “deber ser” de la seguridad
publica en relacion con el respeto de los derechos humanos, y de c6mo se
ha problematizado la seguridad, debido a factores de violencia y combate
al crimen que derivan en ataques, por decirlo de alguna forma, a los dere-
chos y libertades de las personas: como es el caso de la vulneracion de la
privacidad e intimidad de las personas, y por ende, de la informacién que
las instituciones de seguridad publica detentan de éstas. En la segunda
parte, se describe el caso de los datos personales contenidos en la Plata-
forma México, y de como resolvié el entonces [FAL, pues en lo general fa-
voreci6 a la persona titular de dichos datos personales. En la tercera parte,
se formulan algunos comentarios sobre el problema juridico de fondo y las
reflexiones a las que se lleg6, en relacién con los posibles retos que enfren-
ta el ahora Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales (INAI).

128

[ NON ]

II. DESARROLLO
1. Seguridad piiblica y derechos humanos

La seguridad publica se relaciona directamente con la creacion del Estado
de derecho; en otras palabras, la obligacion del Estado de garantizar las
libertades proclamadas a finales del siglo XVIII con la Revolucién francesa.
Puesto que el disefo del espacio ptblico-politico, desde ese momento histé-
rico, aspira a ser uno en el que la violencia no sea una forma de relacionarse
en sociedad, pensemos en la antigua referencia de la “ley del mds fuerte”, un
fin préctico que asegure la convivencia pacifica necesaria para llevar a cabo
de manera satisfactoria tareas mas complejas como la regulacion de la vida
social, la parcelacion de las libertades, la prestacion de los servicios publicos
o la redistribucion del ingreso (Gallego, 2004).

Entonces, la seguridad publica ejerce la funcién de tutela del orden y
la paz putblica, teniendo como fin la conservacion del Estado de derecho,
lo cual implica un alto grado de complejidad o dificultad para quienes lo
ejercen, ya que mantener la paz y el orden, sin afectar los derechos y las
libertades de los individuos, no es un reto menor. Moreno (2004) destaca
como el reto principal de las instituciones encargadas de la seguridad pu-
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blica, el lograr un equilibrio entre la coercibilidad de las normas juridicas
sin faltar al respeto de los derechos y valores fundamentales en el ejercicio
de sus funciones, por ejemplo, proteger la integridad fisica de las personas
y sus bienes, prevenir la comision de delitos e infracciones a las normas,
colaborar en la investigacion y persecucion de los delitos, y auxiliar a la
poblacién en caso de siniestro o desastre, siendo estas actividades fun-
damentales para la estabilidad de una nacién; a la par tiene un “talén de

Aquiles”, ya que si alguien falla o varios fallan se propicia un efecto domi- =
né que podria tener consecuencias negativas en la poblacion, y que hoy en
México nos flagela dia con dfa.

De ese modo, la seguridad publica deberia proveer de un clima de (;
tranquilidad (un estado de paz) y seguridad para lograr el desarrollo como

seres humanos, seguido de una basqueda continua del fortalecimiento del
vinculo indisoluble de la seguridad publica con los derechos humanos y su
debida proteccién por parte de las autoridades estatales, y bajo un esque-
ma de valores, los cuales comprendan como prioritarios: el respeto a la vida
y a la integridad de las personas, y a sus derechos y libertades. Ademads de
la garantia de que las personas también seran protegidas frente al Estado,
preservando y tutelando sus libertades y derechos humanos.

Es importante recordar que en el Estado mexicano los derechos hu-
manos se garantizan en la Constitucién, y mediante la reforma constitu-
cional del 10 de junio de 2011 se generé un reconocimiento expreso de
tales derechos; es asi que los derechos humanos se configuraron a través
de una doble fuente: por un lado, la propia Constitucién, y por otro, los
tratados internacionales, de los que el Estado mexicano sea parte. Aunque
se encontraban reconocidos conforme a lo dispuesto en el articulo 133 de
nuestra carta magna, el mérito de la reforma fue despejar cualquier duda
sobre su vigencia y promover su conocimiento, interpretacién y aplicacion
(Ovalle, 2016).

Asi podemos destacar que cualquier entidad estatal que tenga facul-
tades, sean administrativas o judiciales en nuestro pais, se encuentra obli-
gada —tratdndose de derechos humanos— a favorecer su reconocimiento
o ejercicio.

El principio fundamental para interpretar los derechos humanos (prin-
cipio propersona, al que también suelen llamar pro homine), al cual se
refiere el segundo parrafo del articulo lo., dispone que las normas sobre
derechos humanos “se interpretardn de conformidad con la Constitucién y
con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo
a todas las personas con la proteccion mas amplia” (Ovalle, 2016, p. 163).
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Una vez repasados estos aspectos sobre el vinculo de la seguridad pu-
blica y el respeto a los derechos humanos, se considera pertinente no per-
der de vista:

e La nocién de seguridad publica, como hemos apuntado, va mds
alla de referirse a la actividad policial y de los organismos especia-
lizados en la prevencion, deteccién e investigacion de los delitos.

0 e El combate contra el crimen no puede ubicarse al margen del res-
peto y/o reconocimiento de los derechos humanos.
e La actividad estatal no debe entrometerse en la vida de las per-
5 sonas mads alld de lo que se considere como indispensable para el
. desempenio de sus funciones.

e En México, como en cualquier democracia constitucional, la se-
guridad publica debe ser el medio institucional que asegure a toda
persona del goce y disfrute de sus derechos.

Es necesario reconocer que existe una serie de condiciones que nos
permiten repensar la relacion que tiene la seguridad publica y los derechos
humanos, y de c6mo mantenerla. Moreno (2004) afirma que las principa-
les violaciones a los derechos humanos, precisamente son ejecutadas por
las personas encargadas de la seguridad publica, en especial, la policia en
todas sus modalidades y en la mayoria de los paises; y, segtin el Estado de
que se trate, existe una latente violacion a los derechos sociales en general,
a los ecoldgicos, a la autodeterminacién de los pueblos, asi como a los de
las personas adultas mayores, de los menores de edad, de las mujeres, de las
personas con discapacidad o de los migrantes.

En este sentido, cabe retomar lo que Ferrajoli (2001) plantea en su
Teoria del garantismo sobre generar un nuevo modelo normativo del dere-
cho, en donde el sistema de poder sea minimo, y se piense a los derechos
fundamentales como “limites” a través de los cuales se maximiza la libertad
y se minimiza la arbitrariedad e impunidad por parte de los gobernantes;
vale la pena recordar que estd discusion en nuestro pafs no es nueva, ya
hace mds de 10 anos se ha venido discutiendo esta posicién de Ferrajoli
(2001), en razén de garantizar (via garantias procesales) en un sentido mas
amplio el ejercicio de los derechos fundamentales sobre el ejercicio del
poder, apoyando la idea de favorecer la “ley del més débil”.

Ahora bien, la otra cara de la moneda es la siguiente: de acuerdo con
los datos proporcionados por México Evalia, el 2017 fue considerado el
afio mds violento de la historia mexicana reciente, ya que, durante el man-
dato del presidente Enrique Penia Nieto, ningtin ano registré menos de
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20 mil homicidios dolosos (aunque 2014 y 2015 fueron menos violentos).
Cabria destacar que el factor central de la violencia es la proliferacion de
armas de fuego en México, ya que con base en datos del SESNSP (2018b),
en 2017, el 68% de los homicidios dolosos (16 898) se cometieron con
armas de fuego, y las mismas armas provocaron 8486 lesiones dolosas.
Estos datos indican que, durante un periodo considerable, la politica pu-
blica contra el crimen se endurecid, y es por esto que se insistio, desde el
mandato de Felipe Calderén Hinojosa, en que se impulsara la integracion
de la denominada Plataforma México, que es parte del tema central de
nuestro caso.

Lépez Portillo y Barrena (2008) estiman que, en este tipo de contexto,
el Estado policia representa un conjunto de problemas, pues con la idea de
combatir al crimen se vulnera la vida privada y la intimidad de las perso-
nas debido a la acumulacion excesiva de datos personales por parte de las
fuerzas encargadas de hacer cumplir la ley. En otras palabras, el combate
contra el crimen requiere eficiencia y eficacia, pero no puede pasar por
encima de la dignidad, de los derechos y de las libertades de las personas.
Es por esto que nuestro caso sobre la Plataforma México cobra relevancia.

131
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2. Descripcion del caso “Datos personales en la Plataforma México”

A continuacién, revisaremos brevemente cudles fueron las circunstan-
cias que desembocaron en la negativa a corregir o cancelar la informacion
contenida en las bases de datos del Centro Nacional de Informacion del
Sistema Nacional de Seguridad Publica por parte del sujeto obligado, y
que causaba perjuicio a la persona titular de los datos personales.

A. Datos generales del caso

IFAI, Expediente: RPD 0507/14, comisionado ponente: Joel Salas
Sudrez, sesion del pleno del 6 de agosto de 2014, Ciudad de México.

B. Descripcion de los hechos

Una persona manifesté que en 2013 deseaba laborar en el dmbito de
seguridad publica en el Municipio de Judrez, Nuevo Ledn, y durante su
proceso de incorporacion le informaron que existia informacién de su per-
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sona en la denominada Plataforma México. Lo que le causé inquietud y
procedi6 a comunicarse con el Departamento de Acceso a la Informacion
Publica del Municipio de Acambaro, Guanajuato, para conocer el tipo de
informacién de que se trataba; sin embargo, el Municipio le informé su
desconocimiento sobre el tipo de informacién contenida en dicha Platafor-
ma. A la par, solicit6 las cartas de no antecedentes penales y de no inhabi-

139 litacién, las cuales le fueron entregadas sin ningtin problema.

C. Solicitud al sujeto obligado

[ NON ]

El particular solicit6 al SESNSP le fuera informado qué tipo de datos
personales estaban contenidos sobre su persona en la Plataforma México,
asi como la cancelacion de dicha informacion en el registro.

D. Respuesta del sujeto obligado

La respuesta del SESNSP se realiz6 con base a lo siguiente:

® Que la solicitud fue turnada al Centro Nacional de Informacion,
el cual indic6 su competencia tinicamente de la operacion del Sis-
tema Nacional de Informacién de Seguridad Publica, asi como del
establecimiento, control, administracion y resguardo de las bases
de datos criminalisticas y de personal de seguridad publica.

®  Que los articulos 109y 117, de la Ley General del Sistema Nacio-
nal de Seguridad Publica del 2 de enero de 2009, establecen que
seran la Federacion, los estados, el Distrito Federal (hoy Ciudad de
México) y los municipios, los responsables de suministrar, inter-
cambiar, sistematizar, consultar, analizar y actualizar la informacion
que diariamente se genere sobre seguridad publica; y de integrar y
actualizar el Sistema Unico de Informacién Criminal (SUIC) con
la informacion que generen las instituciones de procuracion de
justicia e instituciones de seguridad publica.
Que habfa falta de claridad sobre los documentos solicitados.

® Que la informacion sobre elementos policiales o de seguridad pu-
blica contenida en la base de datos del Registro Nacional de Perso-
nal de Seguridad Publica, no era informacién concerniente a una
persona fisica identificada o identificable por lo que no constitufan
datos personales.
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® Expresé no contar con atribuciones para corregir o cancelar la in-
formacion de las bases de datos del Sistema Nacional de Infor-
macion de Seguridad Publica, ni tampoco de los datos personales
contenidos en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Pu-
blica, encontrandose imposibilitado juridicamente para efectuar la
correccion solicitada.

133
E. Inconformidad
[ ]
, . L o
El particular interpuso su recurso de revision sobre la respuesta obte- ¢

nida por el SESNSP, pues consideré que al requerir la rectificacion y can-
celacion de sus datos personales no debia existir impedimento o reserva
legal alguna para negarle su solicitud.

F. Argumentos para el fortalecimiento de la decision
y resolucion del pleno

En la resolucion del expediente, no quedaba claro si existia la posibili-
dad de que los datos a los que hacfa referencia el particular tenfan que ver
o no con datos personales, como se argumentaba de inicio, puesto que la
institucion de seguridad putblica de Nuevo Leén no le otorgé mayores de-
talles a la persona, por lo que en diligencias para mejor proveer, el comisio-
nado ponente requirié al SESNSP informacion adicional a la manifestada
con anterioridad, por tanto, el IFAI se allegé de la siguiente informacion,
la cual se consideré determinante en la formulacién del proyecto de reso-
lucién presentado al pleno:

1) Si cuenta o no con datos personales del particular y, de ser asi, es-
pecificara cudles son, asi como la base de datos en donde se encuentran.

La respuesta fue positiva, al sefialar que en el Registro Nacional de
Personal de Seguridad Piiblica se encuentran inscritos datos personales del
particular como: nombre, lugar de nacimiento, fecha de nacimiento, sexo y
Registro Federal de Contribuyentes.

2) Describiera el tipo de informacién que se resguarda en la Platafor-
ma México.

Manifesté que el Centro Nacional de Informacion del SESNSP resguar-
da las bases de datos criminalisticas y de personal de seguridad piiblica, que
contienen registros o informacion relacionada con detenciones, informacion
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criminal, personal de seguridad piiblica, servicios de seguridad privada, arma-
mento, equipo, vehiculos, huellas dactilares, teléfonos celulares, sentenciados
y las demds necesarias para la operacion del Sistema.

3) Sefialara cudl es el ente que se encarga de la administracion, espe-
cificamente de incorporar y en su caso de eliminar datos de la Plataforma
Meéxico.

Indic6 que conforme a lo dispuesto en el articulo 19, fraccion I, de la

o Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, la administracion
de las bases de datos criminalistica y de personal de seguridad piiblica, co-

. rresponde al Centro Nacional de Informacion.

o 4) Mencionara cual es la normativa que regula el funcionamiento y las

e particularidades de la Plataforma México. En su caso remita dicho marco

normativo.

Al respecto respondié que no era de su conocimiento o competencia
informar cudl era la normativa que regula el funcionamiento y las particula-
ridades de la Plataforma México.

5) Explicara las razones por las cuales considera que no cuenta con
atribuciones para corregir o cancelar datos personales.

Destac6 encontrarse juridica y materialmente imposibilitado para co-
rregir o cancelar datos personales, toda vez que dicha atribucion es res-
ponsabilidad de las instituciones de procuracion de justicia e instituciones
policiales de los tres drdenes de gobierno y en el ambito de sus respectivas
competencias.

Otro de los puntos que fueron esenciales para la toma de decisiones
por parte del entonces IFAI, fue delimitar y especificar en el estudio del
caso, qué es la Plataforma México y de qué partes se compone, develando
lo siguiente:

La Plataforma México es un conjunto de aplicaciones tecnolégicas ha-
bilitadas en una red de telecomunicaciones, que permite la interconecti-
vidad entre diversos puntos del territorio mexicano y proporciona informa-
cion sistematizada para la gestion policial, lo cual deriva en mayor apoyo
logistico en el desempeno de las acciones en contra de la delincuencia y el
crimen organizado, cuenta con mecanismos de seguridad, y resguardo de
la informacién, para conservar la integridad de los datos, se integra por los
siguientes sistemas de informacién y comunicaciones de alta tecnologia
al servicio de los cuerpos policiales y de las instancias de imparticién de
justicia del pafs:

e Informe Policial Homologado.
e Sistema de Gestion Operativa.
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Cérdex Policial.
e SUIC.
e T Sistema Nacional de Informacién Penitenciaria.

Y, en lo concerniente al Registro Nacional del Personal de Seguridad
Publica, contiene informacion de aspirantes y del personal activo de segu-
ridad publica de los estados, el Distrito Federal (ahora Ciudad de México),

los municipios y la Federacion, ademds de los elementos de las empresas 10

de seguridad privada. El registro consolida procedimientos de seguimiento

y validacion de informacion, y se ha tomado como base para la integracion

del Registro Nacional de Personal (Cardex Policial). (;
[ ]

G. Resolucion del pleno del Instituto Federal de Acceso
a la Informacion Piiblica y Proteccion de Datos

Se ordené modificar la respuesta emitida por el Secretariado, y se le
instruy6 a dar respuesta en los siguientes términos:

e Emitir y poner a disposicién del particular, previa acreditacién de
su personalidad, la resolucién de su Comité de Informacion en la
que fundara y motivara la improcedencia total o parcial de la co-
rreccion de datos personales.

e Indicar al recurrente, cudl fue la institucion de seguridad publica
que realizé el registro respectivo, a efecto de que pueda iniciar
la solicitud de correccion, eliminacién y/o cancelacion de datos,
segtin correspondiera (Informe, 2014).

En el siguiente apartado, retomaremos algunos aspectos relevantes
que se dieron durante la sustanciacion del recurso de proteccion de datos,
y que justifican, desde mi punto de vista, la resolucion del pleno del otrora

IFAI, ahora INAL.
3. Comentarios sobre el problema juridico de fondo

En el apartado anterior describimos los aspectos més relevantes rela-
cionados con esta negativa del SESNSP hacia el particular, que deseaba
conocer la informacion contenida en la Plataforma México, y asi poder
ejercer su derecho a conocer y rectificar sus datos, puesto que se veia
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afectado en el ejercicio de otro u otros derechos, no sélo el laboral, sino
también de los relacionados con la honra, su reputacién y la continuacion
de su proyecto de vida profesional.

Lo que nos lleva a reflexionar respecto a si existia, en ese momento,
congruencia normativa en lo concerniente al papel que desempefiaba el
SESNSP, como operador y responsable de la informacion de los registros
que forman parte de la Plataforma México, y que pudieran considerarse

e como datos personales sensibles. De tal manera que surge la interrogante
sobre el posible problema o los problemas juridicos de fondo:

. ¢Cudles son los alcances de la publicidad de la informacién contenida

o en los registros de la Plataforma México?

. En lo relativo al alcance de la publicidad, nos referiremos a ésta como

la facultad de intercambio interinstitucional de los registros de las bases de
datos que conforman la Plataforma México, y si bien es cierto, al que sélo
tienen acceso las siguientes instituciones:

® Dependencias e instituciones de seguridad publica en los tres am-
bitos de gobierno.

® Procuradurias generales de justicia federal y del fuero comtn

(ahora fiscalias).

Centros de reclusion federal, estatal y municipal.

Centros de certificacion, de acreditacion y control de confianza.

Consejos estatales de seguridad publica.

Academias e institutos de seguridad publica y procuracion de jus-

ticia.

® Dependencias e instituciones del Gobierno federal, que requieran
permiso de acceso a las herramientas o aplicativos de la Platafor-
ma.

También es cierto que la informacién fluye respecto del @mbito de
competencia de cada una de éstas; y como se observo, en la revision del
caso de la persona quejosa, la institucion de seguridad publica del Muni-
cipio de Judrez, en Nuevo Ledn, tendria el dato del registro en Platafor-
ma México, sin tener la informacion suficiente, por lo que dejé en duda
o condicién vulnerable su situacién juridica, en lo relativo a su conducta o
desempefio como personal de seguridad publica.

Retomando la respuesta primigenia del SESNSP, éste aseguré no con-
tar con atribuciones para corregir o cancelar la informacion de las bases de
datos del Sistema Nacional de Informacién de Seguridad Publica, al referir
que no operaba con datos personales del Registro Nacional de Personal de
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Seguridad Publica, encontrandose imposibilitado juridicamente para efec-
tuar la correccién solicitada.

Sin embargo, en la respuesta a la solicitud de informacién adicional
formulada por el comisionado ponente, contestaron que “conforme a lo
dispuesto en el articulo 19 fraccion [ de la Ley General del Sistema Nacio-
nal de Seguridad Publica, la administracion, de las bases de datos crimina-
listica y de personal de seguridad publica, corresponde al Centro Nacional

137
de Informacién”.

Si reflexionamos respecto a las competencias del SESNSP, es el ope-
rador sin responsabilidad, més alld de guarda y custodia, y serdn la Fe-
deracion, los estados, la Ciudad de México (antes Distrito Federal) y los (;
municipios, los responsables de suministrar, intercambiar, sistematizar,

consultar, analizar y actualizar la informacién que diariamente se genere
sobre seguridad publica; y de integrar y actualizar el SUIC con la informa-
cion que generen las instituciones de procuracion de justicia e institucio-
nes de seguridad publica.

Aunque observamos falta de congruencia en sus respuestas, puesto
que la administracion de las bases de datos es tan amplia y ambigua que
genera un margen de discrecionalidad no observado en las normas, segtin
lo analizado hasta este punto, los datos personales que se niegan por el
Secretariado en los registros son parte central de los mismos, por lo que se
convierte en un asunto de mayor complejidad.

Veamos: la Plataforma México, en un sentido estricto, refiere princi-
palmente al desarrollo de una red nacional que alberga las bases de datos
de criminalistica y de personal de seguridad publica, con el objeto de fa-
cilitar el suministro, actualizacién y consulta de los registros de las bases

de datos de:

Informe Policial Homologado.

Registro Nacional de Informacion Penitenciaria.
Registro de Licencias de Conducir.

Registro Nacional de Armamento y Equipo.
Vehiculos Robados y Recuperados.

Sistema Automatizado de Identificacion Dactilar.
Sistema Automatizado de Identificacién de Voz.

Sistema de Identificacién de ADN.

De tal modo reiteramos que los registros en su mayorfa se componen
de datos personales que hacen identificables a las personas, incluso con
datos biométricos como los de la voz, la identificacién dactilar y de ADN.
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Entonces, cuando el Secretariado indica que la informacion sobre ele-
mentos policiales o de seguridad ptiblica contenida en la base de datos del
Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica, no es informacion
concerniente a una persona fisica identificada o identificable, por lo que
no constituye datos personales, éste se configura como un argumento dé-
bil, puesto que la calidad de los datos en el registro de nuestro interés tiene

135 estd naturaleza y se confirma en la respuesta al comisionado ponente con
el numeral lo.

Dada la naturaleza de la informacién de cardcter confidencial, se con-
sidera que en su momento se vulneré el derecho a la proteccion de datos
personales, sea el ejercicio de cualquiera de los derechos de acceso, recti-
ficacion, cancelacion y oposicion, por lo que debia ser procedente la can-
celacion u oposicion al margen de publicidad (aunque interna), es decir,
entre las instituciones autorizadas para el acceso a las bases de datos de la
Plataforma México o interinstitucional; esta afirmacion puede reforzarse
con el andlisis de la ponencia, cuando en su Informe de Labores del 2014
hace mencién de la importancia de la resolucién con casos similares en
los expedientes de los recursos RPD/0578/14 y RPD/0580/14; asi como el
RPD/0579/14.

Por dltimo punto, aunque en el orden de la resolucion se indica como
previo a lo anteriormente analizado, no deja de llamar la atencién la omi-
sion relativa a que el SESNSP no present6 ante el Comité de Transpa-
rencia la solicitud del particular, y cumplir con todas las formalidades del
procedimiento establecido en la LFTAIPG y su Reglamento, y como resul-
tado la falta de constancias de alguna manifestacién de improcedencia de
la correccion de datos personales, que hubiese sido facultad del Comité
emitir, en una resolucion fundada y motivada en que se determinara la im-
procedencia total o parcial de las correcciones solicitadas.

Esta practica de decision colegiada, mediante la intervencién de diver-
sas dreas que conforman la estructura del sujeto obligado, coadyuvan, sin
duda, a la determinacién de la clasificacién de la informacién conforme a
la normatividad de los sujetos obligados; lo que, a nuestra consideracién,
reduce el margen de error en el aseguramiento del resguardo o salvaguarda
de la informacién o, en su caso, la garantia de acceso, sea en lo concer-
niente a la proteccion de los datos personales o la entrega de informacion
publica.

La proteccion de los datos personales en el dmbito de seguridad pabli-
ca no es un asunto simple, implica no sélo la afectacion de las personas a
las cuales no les beneficié en su momento algtin tipo de informacién con-

[ NON ]
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tenida en la Plataforma México, y que tuvo repercusiones en sus derechos

laborales o profesionales como el caso que se ha revisado en lineas ante-
riores, sino también se concatena con aspectos de bienestar de terceros.

[11. CONCLUSIONES

Es evidente que la realidad, en estos casos, supera a la norma; y esto es 139
asi, porque en el estudio de la resolucion del IFAI nos enfrentamos, desde
mi perspectiva, a una ponderacién constante (aunque no especializada) de
derechos, que ha resultado muy compleja. De inicio, si revisamos las bon- (;
dades que ofrece la herramienta tecnoldgica, en este caso de la Plataforma o

México, estaremos convencidos de que a mayor informacién contenida en
ella, mejores resultados tendrdn los usuarios de la misma, que se reflejard
directamente en las funciones de procuracion de justicia, y de prevencion
o deteccion del delito en el caso de la seguridad publica; no obstante, se
observa un incremento en el grado de discrecionalidad respecto a la acu-
mulacion y sistematizacion “justificada” de la informacion, sea estratégica o
confidencial, en aras de cumplir con el objeto de la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica de regular la integracion, organizacion y fun-
cionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Sin embargo, como lo revisamos, la afectacion a los derechos y liber-
tades de las personas se ven vulnerados, si no se tiene el suficiente cui-
dado en su captura, manejo y “publicidad interinstitucional”. En el caso
concreto del particular con expediente RPD 0507/14, la acumulacién de
informacion en el espacio ptblico fuera del contexto penal, le llevé a recla-
mar su derecho de cancelacién debido a la falta de congruencia o claridad
en la administracion de los datos personales contenidos en los registros, y
puso en evidencia que oper6 la falta de razonabilidad de las autoridades,
al transmitir informacién privada de la cual no se tuvo, en su momento, la
certeza de su verificabilidad o fiabilidad, o bien, que de manera automa-
tizada se descarga sin un filtro humano que evite se generen estas afecta-
ciones.

Con la resolucién en comento, el pleno del IFAI le aseguré una via
para solicitar, de manera efectiva, la cancelaciéon de sus datos personales,
que tal vez por una homonimia le estaba afectando en su derecho funda-
mental a tener un empleo libremente elegido, y a sus derechos a la honra
como servidor publico en una institucién policial, y a su propia reputacion,
manchada de forma indebida. El 6rgano garante del acceso la informacion
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y la proteccion de datos personales, abrié un cauce al recurrente para la
reparacion de una iniquidad, y oper6 favorablemente para la restitucion de
sus derechos.

El uso de la tecnologia, en materia de seguridad publica, es ya inevi-
table, y forma parte de nuestras vidas; pensemos ahora en la intervencion
de los registros de las llamadas o el acceso a una computadora de forma
remota por medio del internet, incluso las cdmaras de videovigilancia en la

w via publica o en los hogares con las alarmas vecinales, los arcos lectores de

placas, entre otras mds. La acumulaciéon de informacion si incluye datos
. personales o patrimoniales que, en casi todos los casos, nos hacen identi-
o ficables; y es por esto que, no s6lo en México, ya se ha dado este debate
®  sobre los limites y retos frente a los avances tecnolégicos en el manejo de

los datos personales, porque irremediablemente el uso de las tecnologias
de la informacién conlleva a la responsabilidad de dar respuesta ante posi-
bles amenazas a la violacion de la privacidad.

Actualmente continuard siendo muy ardua la tarea del INAI en la
revision de casos relacionados con la seguridad publica, ya que se requiere
proteger los derechos de las personas, sean de privacidad y/o de acceso a
la informacién; y al mismo tiempo, permitir que su uso guarde propor-
cionalidad respecto del interés publico de hacer publica la informacion o
bien de la transmision, que para efectos de este andlisis denominamos pu-
blicidad interinstitucional de la informacion, y con esto se fortalezcan de
manera justa los mecanismos y herramientas tecnoldgicas para combatir
el crimen.
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