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LA CLASIFICACION DE INFORMACION RESERVADA
Y EL DERECHO A LA VERDAD
THE CLASSIFICATION OF RESERVED INFORMATION
AND THE RIGHT TO TRUTH
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Karina PEREZ CORTES®

RESUMEN. Las personas que fueron victimas directa e indi-
rectamente por violaciones graves de derechos humanos o de
delitos de lesa humanidad requieren del derecho a saber la ver-
dad acerca de los abusos que han sufrido de quienes han sido los
perpetradores, y la oportunidad de que les sean reparados los da-
fios que han sufrido. La importancia del reconocimiento de este
derecho en los Estados y sistemas judiciales radica en conocer
y entender las causas que originaron estos abusos, enfrentarlas y
prevenir para que éstos no ocurran nuevamente —garantia de
no repeticién—, evitar la impunidad, preservar la memoria his-
térica, asi como establecer mecanismos de transparencia y ren-
dicién de cuentas en las instituciones de imparticion de justicia.

En la investigacion de delitos, la informacion contenida en
la averiguaciones previas —ahora, carpetas de investigacion—
es considerada como clasificada a menos que se considere, por
ley, que éstos son flagrantes violaciones a los derechos humanos
o delitos de lesa humanidad. Distintos mecanismos juridicos en
el derecho mexicano ayudan a garantizar el reconocimiento y ac-
ceso al “Derecho a la verdad”; una revision de éstos nos ayudara
a identificar lo adecuado que son o las carencias contenidas en
ellos a la hora de ejercer este derecho por parte de las victimas

directas e indirectas.
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PALABRAS CLAVE. Acceso a la informacién, informacién clasi-

ficada como reservada, derecho a la verdad, justicia transicional.

ABSTRACT. People who were directly or indirectly victims
of gross violations of human rights or crimes against humani-
ty require the right to know the truth and the opportunity to
4 have the damages repaired who have suffered. The importance
of recognizing this right in States and judicial systems lies in
knowing and understanding the causes that led to these abuses,
confronting them and preventing them from occurring again
—guarantee of non-repetition—, avoiding impunity, preserving

[ NON ]

historical memory, as well as establish transparency and accou-
ntability mechanisms in the institutions that administer justice.

In the investigation of crimes, the information contained in
the preliminary investigations —now, investigation files— is con-
sidered classified unless it is considered, by law, that these are fla-
grant violations of human rights or crimes against humanity. Di-
fferent legal mechanisms in Mexican Law help to guarantee the
recognition and access to the “Right to the Truth”, a review of these,
will help us to identify how appropriate they are or the deficien-
cies contained in them when exercising this right by of direct and

indirect victims.

KEYWORDS. Access to Information, Information classified as re-
served, Right to Truth, Transitional Justice.

[. INTRODUCCION

El derecho a la verdad “surge a partir de las violaciones a los derechos hu-
manos cometidas en pafses de Africa y Centroamérica hacia los afios 60 y
70, extendiéndose hacia los paises de América del Sur desde los anos 70;
situaciones que generaron, desde 1974 a 2007, al menos 32 comisiones en
28 paises, incluido Chile, segtin informa Amnesty International” (Bernales,
2016: 263-303).

Cabe agregar que el derecho a la verdad se hace extensivo no sélo a las
victimas y sus familiares, sino a la sociedad, con la finalidad de conocer la
verdad histérica y evitar que “el transcurso del tiempo, la distorsién de los
hechos producida por la propaganda oficialista, la falta de justicia oportuna
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y la paulatina desaparicion de los actores, [genere] un ambiente de impu-
nidad” (Bernales, 2016: 293). Por lo tanto, el conocimiento de los hechos
permite implementar medidas de reparacién para dignificar a la victima y
sus familiares, asi como el conocimiento de la memoria histérica imposibi-
lita repetir hechos del pasado.

En correlacién con lo anterior, el derecho de acceso a la informacién
previsto en la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pu-

blica (LFTAIP) sefala en el articulo 110, fraccion XII, que serd informa- ’
cion reservada aquella que se encuentre contenida en las investigaciones
de hechos que realice el Ministerio Publico. Sin embargo, la citada Ley
establece excepciones a la clasificacién de informacion, esto es, la que se (;
relacione con violaciones graves a los derechos humanos o delitos de lesa @

humanidad.

De ahi radica la importancia en el andlisis de la clasificacion de la in-
formacion para las averiguaciones previas y/o carpetas de investigacion por
parte de los administradores o procuradores de justicia, es decir, los sujetos
obligados, y las excepciones manifestadas por la Ley, las cuales tratan de
preservar el derecho a la verdad y evitar la discrecionalidad en la negativa
de hacer publica la informacién. Asimismo, es importante el andlisis de
los criterios utilizados por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI) en la pondera-
cion de derechos, mediante los cuales determinan instruir a los sujetos
obligados para hacer de conocimiento publico las averiguaciones previas
y/o carpetas de investigacion o, en su caso, mantener la informacién como
reservada.

[1. CLASIFICACION DE INFORMACION EN LAS AVERIGUACIONES
PREVIAS Y/O CARPETAS DE INVESTIGACION

Acorde con la legislacién nacional, serd informacion reservada la que se en-
cuentra en los expedientes de una investigacion en tramite relacionadas con
hechos considerados como delitos y tramitados ante el Ministerio Publico,
de conformidad con el articulo 110, fraccién XII, de la LFTAIP.

Ello estd correlacionado con diversos articulos establecidos en el Co-
digo Nacional de Procedimientos Penales, el cual establece la prohibicion
de hacer referencia o comunicar a terceros no legitimados la informacién
confidencial relativa a los datos personales de los sujetos del procedimien-
to penal o de cualquier persona involucrada, cuya difusién obstruya la pre-
vencion o persecucion de los delitos y/o se encuentre contenida dentro de
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las investigaciones de hechos que la Ley sefiale como delitos y se tramiten
ante el Ministerio Publico. Cualquier violacién al deber de secrecia o re-
serva por parte de los servidores ptiblicos serd sancionada; solamente las
partes podran acceder a los mismos, con las limitaciones establecidas en
el Cédigo y demads disposiciones aplicables.

Lo anterior en razén de que el interés juridico tutelado por la citada
causal de clasificacion debe ser protegido por las instituciones encargadas

’ de la imparticién y procuracion de justicia, en virtud de que son las au-
toridades con facultades para llevar a cabo las diligencias e investigacio-
nes respectivas las que deberdn allegarse de los elementos necesarios para

5 comprobar, en su caso, el cuerpo del delito y la probable responsabilidad

e del imputado, a efecto de consignar la accién penal ante los 6rganos juris-

diccionales competentes, resolver el no ejercicio de la accion penal o, en
su caso, la reserva de la averiguacion previa por falta de elementos.

Del mismo modo, el trigésimo primero de los Lineamientos Generales
en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como
para la Elaboracién de Versiones Publicas (Lineamientos Generales) dis-
pone que la informacién contenida en las averiguaciones previas o carpe-
tas de investigacion resultado de la etapa de investigacion serd de cardcter
reservado.

Ahora bien, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informa-
cion Publica (LGTAIP) menciona que en caso de ser procedente la cla-
sificacion de informacion, el sujeto obligado deberd senalar las razones,
motivos o circunstancias para determinar que el caso se ajusta a alguno
de los supuestos de clasificacion y aplicar una prueba de dafio,! asi como
realizar un andlisis caso por caso; esto es, el sujeto obligado no emitira
acuerdos de cardcter general ni particular que clasifiquen informacién
como reservada.

Aunado a lo anterior, existe una obligacion de los servidores publicos
por resguardar la informacién contenida en las averiguaciones previas y/o
carpetas de investigacion, pues atentaria contra la secrecia y sigilo admi-
nistrativos y, por ende, cometer el delito contra la administracion de justi-

I Acorde con la LGTAIP, en la aplicacién de la prueba de dafio, el sujeto obligado
deberd justificar que: I. La divulgacion de la informacion representa un riesgo real, demos-
trable e identificable de perjuicio significativo al interés publico o a la seguridad nacional;
I1. El riesgo de perjuicio que supondria la divulgacion supera el interés publico general en
que se difunda, y I1I. La limitacién se adecda al principio de proporcionalidad y representa
el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio. Ley General de Transparen-
ciay Acceso a la Informacién Publica, Diario Oficial de la Federacién, consultado en: http://
www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5391143&fecha=04/05/2015.
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cia, de conformidad con el articulo 225, fraccién XXVIII, del Cédigo Penal
Federal.

Al mismo tiempo, la informacién contenida en una averiguacién previa
y/o carpeta de investigacion es susceptible de ser clasificada como confi-

dencial por contener datos personales de una persona fisica identificada o
identificable, de conformidad con el articulo 113 de la LETAIP:

Articulo 113. Se considera informacién confidencial:

I. La que contiene datos personales concernientes a una persona fisica
identificada o identificable;

II. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursa-
til y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho
internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de re-
cursos publicos, y

I11. Aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados, siem-
pre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las
leyes o los tratados internacionales.

La informacion confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo
podrén tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los

Servidores Publicos facultados para ello (LETAIP, 2017).

Para clasificar la informacién como confidencial no serd suficiente que
los particulares la hayan entregado con ese carécter, ya que los sujetos obli-
gados deberdn determinar si aquéllos son titulares de la informacion y si
tienen derecho de que se considere clasificada, debiendo fundar y motivar
la confidencialidad.

La informacion confidencial es

a) la entregada con tal cardcter por los particulares a los sujetos obligados
de conformidad con lo establecido en la Ley y b) los datos personales que
requieran el consentimiento de los individuos para su difusién, distribucién
o comercializacién en los términos de la Ley... La informacién tendrd el
confidencial en los siguientes casos: a) la entregada con tal cardcter por los
particulares; b) los datos de una persona fisica identificada o identificable
relativos a: i) origen étnico o racial, ii) caracteristicas fisicas, iii) caracte-
risticas morales, iv) caracteristicas emocionales, v) vida afectiva, vi) vida
familiar, vii) domicilio, viii) niimero telefénico, ix) patrimonio, x) ideologia,
xi) opinién politica, xii) creencia o conviccion religiosa, xiii) creencia o
conviccion religiosa, xiv) estado de salud fisica, xv) estado de salud mental,
xvi) preferencia sexual y xvii) otras andlogas que afecten su intimidad (Za-
mora, 2003: 15y 16).
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S6lo podrén tener acceso a la informacion clasificada como confidencial
los titulares de ésta, sus representantes legales y los servidores publicos que
estén facultados para ello en el ejercicio de sus funciones; lo anterior con la
finalidad de preservar la libertad informatica como un bien personal.

Frente a las posibilidades tecnoldgicas de conseguir un “ciudadano de cris-
tal”, la libertad informatica es el derecho de disponer de la informacién per-

8 sonal, de preservar la propia identidad informatica o, lo que es lo mismo, de
consentir, controlar y rectificar los datos informativos concernientes a la pro-
pia personalidad; al derecho de informar y de ser informado se ha agregado el

° derecho de proteger la libertad de la informacion como un bien personal, que

? constituye un nuevo derecho fundamental, propio de la tercera generacion,

que tiene por finalidad el control que a cada uno de nosotros nos corresponde
sobre la informacién que nos concierne personalmente (Tenorio, 2012: 7).

El derecho a la proteccion de datos personales tiene como finalidad la
proteccion de la intimidad de la persona, es decir, de todos aquellos aspec-
tos que s6lo le conciernen en lo individual.

[1I. EXCEPCION A LA CLASIFICACION DE INFORMACION: VIOLACIONES
GRAVES DE DERECHOS HUMANOS O DELITOS DE LESA HUMANIDAD

No obstante, frente a la clasificacion de averiguaciones previas y/o carpetas
de investigacién como informacion reservada, la LFTAIP menciona que no
podra clasificarse aquella informacion que esté relacionada con violaciones
graves a derechos humanos o delitos de lesa humanidad, de conformidad
con el derecho nacional o los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte:

Articulo 99. Los documentos clasificados como reservados serdn desclasifi-
cados cuando:

[...]

I11. Exista resolucién de una autoridad competente que determine que
existe una causa de interés publico que prevalece sobre la reserva de la
informacién;

[...]

V. Se trate de informacién que esté relacionada con violaciones graves a
derechos o delitos de lesa humanidad.

Articulo 110. Conforme a lo dispuesto por el articulo 113 de la Ley Gene-
ral, como informacion reservada podra clasificarse aquella cuya publicacion:

[.-]
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I11. Se entregue al Estado mexicano expresamente con ese cardcter o el
de confidencialidad por otro u otros sujetos de derecho internacional, excep-
to cuando se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de
lesa humanidad de conformidad con el derecho internacional,

Articulo 112. No podrd invocarse el cardcter de reservado cuando:

I. Se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa

humanidad.
9
En estricto sentido, la “ley detalla cudando el sujeto obligado podra re-
servar informacion y cudndo deberd hacerla publica a través de la prueba
de dafio y prueba de interés publico. Cuando se trate de violaciones gra- o
ves de derechos humanos, delitos de lesa humanidad o corrupcion, ningu- ?

na institucién podré reservar informacion” (Morales, 2015: 104).

En el ambito del derecho internacional, la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos (Pacto de San José)? destaca las limitaciones
inherentes al derecho de acceso a la informacion, esto es, el respeto a
los derechos o a la reputacion de los demds, la proteccion a la seguridad
nacional, el orden juridico o la salud o moral publicas. No obstante, la
secrecia del Estado podria originar una actuacién discrecional y arbitraria
al clasificar informacién como reservada o confidencial que deberia ser de
conocimiento ptblico, lo cual genera incertidumbre respecto al derecho
de acceso a la informacion.

Es por ello que en un pronunciamiento especifico de la Corte Intera-
mericana de Derechos Humanos (ColDH) sobre la informacién clasifica-
da como confidencial y/o reservada y, en especial, aquella que se relacione
con violaciones graves de derechos humanos y delitos de lesa humanidad,?
determiné en el caso Myrna Mack Chang vs. Guatemala que

2 Articulo 13. Libertad de Pensamiento y de Expresion

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresién. Este derecho
comprende la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o
por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

2. El ejercicio del derecho previsto en el inciso precedente no puede estar sujeto a pre-
via censura sino a responsabilidades ulteriores, las que deben estar expresamente fijadas
por la ley y ser necesarias para asegurar:

a) El respeto a los derechos o a la reputacion de los demas, o

b) La proteccion de la seguridad nacional, el orden publico o la salud o la moral publicas
(CADH, 1969).

3 Al respecto, el Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional sefiala en su articu-
lo 70. lo siguiente:

Crimenes de lesa humanidad
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en caso de violaciones de derechos humanos, las autoridades estatales no
se pueden amparar en mecanismos como el secreto de Estado o la confi-
dencialidad de la informacion, o en razones de interés publico o seguridad
nacional, para dejar de aportar la informacién requerida que las autoridades
judiciales o administrativas encargadas de la investigacion o proceso pen-
diente (Caso Myrna Mack Chang vs. Guatemala).

10 Del mismo modo, se precisa que

...en casos de violaciones de derechos humanos, cuando los 6rganos judicia-
les estan tratando de establecer los hechos y juzgar y sancionar a los respon-
sables de tales violaciones, el ampararse en el secreto de Estado para entre-
gar informacion requerida por la autoridad judicial puede ser considerado
como un intento de privilegiar la clandestinidad del Ejecutivo y perpetuar la
impunidad (CIDH, 2012).

[ NON ]

En ese mismo sentido, la ColDH en el caso Games Lund y otros (Gue-
rrilha do Araguaia) determiné que

...las victimas tienen derecho de acceder a la informacién sobre violaciones
de derechos humanos, de manera directa y oportuna. Indicé la Corte que no
puede residir en la autoridad acusada de vulnerar derechos humanos el poder

1. A los efectos del presente Estatuto, se entenderd por “crimen de lesa humanidad”
cualquiera de los actos siguientes cuando se cometa como parte de un ataque generalizado
o sistemdtico contra una poblacién civil y con conocimiento de dicho ataque:

a) Asesinato;

b) Exterminio;

¢) Esclavitud;

d) Deportacion o traslado forzoso de poblacion;

e) Encarcelacion u otra privacion grave de la libertad fisica en violacién de normas fun-
damentales de derecho internacional;

f) Tortura;

g) Violacién, esclavitud sexual, prostitucién forzada, embarazo forzado, esterilizacién
forzada o cualquier otra forma de violencia sexual de gravedad comparable;

h) Persecucién de un grupo o colectividad con identidad propia fundada en motivos po-
liticos, raciales, nacionales, étnicos, culturales, religiosos, de género definido en el parrafo
3, u otros motivos universalmente reconocidos como inaceptables con arreglo al derecho
internacional, en conexién con cualquier acto mencionado en el presente parrafo o cual-
quier crimen de la competencia de la Corte;

i) Desaparicion forzada de personas;

j) El crimen de apartheid,

k) Otros actos inhumanos de cardcter similar que causen intencionalmente grandes
sufrimientos o atenten gravemente contra la integridad fisica o la salud mental o fisica

(ERCPI, 2002).
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de definir si entrega o no la informacion solicitada o de establecer si la misma
existe. Asimismo, la Corte reconocié que el derecho de acceso a la informa-

ci6n no se satisface plenamente con una respuesta en la que se declara que la
informacion solicitada es inexistente. Cuando el Estado tiene la obligacién

de conservar una informacion o de capturarla, y considera sin embargo que

la misma no existe, debe exponer todas las gestiones que adelanté para in-
tentar recuperar o reconstruir la informacion perdida o ilegalmente sustraida
(Caso Gomes Lund y otros [Guerrilha do Araguaia] vs. Brasil, Excepciones 11
preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas).

Por su parte, la Convencién Internacional para la Proteccion de To-
das las Personas contra las Desapariciones Forzadas, en el articulo 20,
sefiala las restricciones al derecho de acceso de informacién, como la
intimidad o la seguridad de la persona o el curso de una investigacion cri-
minal, o por otros motivos equivalentes previstos en el instrumento inter-
nacional; sin embargo, sefala que no se admitirdn limitaciones al derecho
a la informacion en el caso de violaciones graves de derechos humanos.

e0Oe®

IV. EL DERECHO A LA VERDAD

Por lo que hace a otras leyes federales que enuncian la excepcion a la re-
serva de informacion por tratarse de asuntos relacionados con violaciones
graves de derechos humanos y delitos de lesa humanidad, la Ley General
de Victimas (LGV, 2013) senala que las autoridades deberdn preservar los
archivos e impedir su sustraccion, destruccion, disimulacion o falsificacion,
asi como garantizar el acceso a los mismos. Los tribunales nacionales e
internacionales, los organismos nacionales e internacionales de derechos
humanos e investigadores podran consultar libremente los archivos rela-
cionados con las violaciones de derechos humanos, preservando los datos
personales de las victimas y testigos.

En suma, la Ley garantiza que las victimas y la sociedad en general
tienen el derecho de conocer los hechos constitutivos de delito y de las vio-
laciones a derechos humanos de que fueron objeto, la identidad de los res-
ponsables, las circunstancias que hayan propiciado su comision, asi como
tener acceso a la justicia en condiciones de igualdad, es decir, prevalece el
derecho a la verdad.#

4 Inicialmente, la Comisién Interamericana de Derechos Humanos considerd que se
trata del derecho de las familias a conocer la suerte de sus seres queridos, derivado de la
obligacién que tienen los Estados de brindar a las victimas o sus familiares un recurso sen-
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KARINA PEREZ CORTES

Acorde con Urioste Braga,

...[e]l control de la veracidad puede derivar facilmente en una censura o en
una imposicion. Por eso la posicion del Estado en este aspecto debe limitar-
se a garantizar su libre difusion sin intervenir previamente. Normalmente la
garantia viene de la mano con la pluralidad de medios, diversidad de fuen-
tes y libre acceso a la informacion puiblica. A estas garantias se agregan la

12 proteccion de la libertad de conciencia de los periodistas, ciertas reglas de
neutralidad y objetividad... (Urioste, 2008: 104).

Respecto de aquella informacion que sea de interés general o interés
publico, el Estado deberd garantizar el acceso a la informacion de manera
plural y sin discriminaciones. Por su parte, Lopez Rocca considera el acce-
so a la informacién como “un derecho inherente a la personalidad, pero al
mismo tiempo un derecho politico y una garantia institucional del régimen
democratico” (L6pez, 2003: 87-120).

En una tesis aislada, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN)
ha determinado que el acceso a la informacién es un derecho que estd es-
trechamente vinculado con la verdad:

[ NON ]

Tal derecho es, por tanto, bdsico para el mejoramiento de una conciencia
ciudadana que contribuird a que ésta sea mds enterada, lo cual es esencial
para el progreso de nuestra sociedad. Si las autoridades publicas, elegidas
o designadas para servir y defender a la sociedad, asumen ante ésta acti-
tudes que permitan atribuirles conductas faltas de ética, al entregar a la
comunidad una informacién manipulada, incompleta, condicionada a inte-
reses de grupos o personas, que le vede la posibilidad de conocer la verdad
para poder participar libremente en la formacién de la voluntad general,
incurren en violacién grave a las garantias individuales en términos del
articulo 97 constitucional, segundo pérrafo, pues su proceder conlleva a
considerar que existe en ellas la propension de incorporar a nuestra vida
politica, lo que podriamos llamar la cultura del engafio, de la maquinacién
y de la ocultacion, en lugar de enfrentar la verdad y tomar acciones rdpidas
y eficaces para llegar y hacerla del conocimiento de los gobernados (Tesis,

P.LXXXIX/96, p. 513).

cillo y rdpido que los ampare contra violaciones de sus derechos fundamentales, conforme
al articulo 25 (1). La interpretacion de este derecho ha evolucionado y actualmente se con-
sidera, por lo menos por parte de la Comisién, que el derecho a la verdad pertenece a las
victimas y sus familiares y también a la sociedad en general. Conforme a esta concepcion,
el derecho a la verdad se basa no sélo en el articulo 25, sino también en los articulos 1(1),
80.y 13 de la Convencién (CIDH).
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LA CLASIFICACION DE INFORMACION RESERVADA Y EL. DERECHO A LA VERDAD

En tanto que la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)
como organismo auténomo tiene la facultad de investigar hechos que cons-
tituyan violaciones graves de derechos humanos, cuando asf lo juzgue con-
veniente o lo pida el Ejecutivo Federal, alguna de las cdmaras del Congreso
de la Unidn, el gobernador de un estado, el jefe de gobierno del Distrito
Federal o las legislaturas de las entidades federativas y la de formular reco-
mendaciones ptblicas no vinculatorias:

13
Articulo 68. Las autoridades o servidores ptblicos a los que se les solicite in-
formacion o documentacién que se estime de cardcter reservado, lo comuni-
cardn a la Comision Nacional y expresardn las razones para considerarla asf. @
.. c . o
En ese supuesto, los Visitadores Generales de la Comisién Nacional ten-

dran la facultad de hacer la calificacién definitiva sobre la reserva, y solicitar
que se les proporcione la informaciéon o documentacién que se manejara en
la m4s estricta confidencialidad (LCDH, 1992).

Con la finalidad de conocer la verdad histérica de los hechos, la
CNDH solicita a las autoridades presuntamente responsables los informes
respectivos y las manifestaciones que a su derecho convengan. De igual
manera, se llevan a cabo las diligencias, visitas de campo, certificaciones,
entrevistas, consultas de archivos ptiblicos, expedientes y demds acciones
necesarias para la debida investigacion del caso.

Un claro ejemplo son las investigaciones y recomendaciones realiza-
dos en el Caso Iguala por la CNDH en diversas publicaciones electrénicas,
como el comunicado CGCP/354/14 del 18 de diciembre de 2014, en el cual
se hace alusion a la creacion de una Oficina Especial para el Caso de Iguala
nombrando al titular de la misma, quien se encargaria de “atender las viola-
ciones graves a derechos humanos por los lamentables acontecimientos ocu-
rridos en esa ciudad los dias 26 y 27 de septiembre”, asi como el comunicado
CGCP/358/14 del 22 de diciembre de 2014, que informa sobre el acuerdo
de continuar el expediente que en su momento se inici6 por los referidos
acontecimientos como una investigacion de violaciones graves a derechos
humanos, bajo en nimero de expediente CNDH/1/2014/6432/Q/VG. Adi-
cionalmente, el comunicado CGCP/018/15 del 27 de enero de 2015 men-
cion6 que “Instruye el Ombudsman nacional a continuar el analisis exhaus-
tivo de actuaciones de la PGR para determinar violaciones graves a derechos
humanos en el Caso Iguala”.

En suma, cuando se entrelazan el derecho a la verdad, el derecho al
acceso a la informacion publica, el INAI tiene la obligacion de realizar un
estudio de forma y de fondo al caso concreto.
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KARINA PEREZ CORTES

Respecto a los alcances y limites a los que deberd sujetarse dicho or-
ganismo constitucional auténomo, tratindose del acceso a una averigua-
cién previa o capeta de investigacion en tramite de presuntas violaciones
graves de derechos humanos, en materia de amparo se ha determinado lo
siguiente:

[E]n sentencia del amparo 1371/2013, dictada por el Juez Octavo de Distri-

14 to en Materia Administrativa en el Distrito Federal, el once de abril de dos
mil catorce, el cual fue promovido en contra de la resolucion del recurso de
revision RDA 2486/14 y su acumulado RDA 4291/13...

° “7.1 ElL IFAI si tiene facultades para pronunciarse prima facie sobre vio-

o laciones graves de derechos humanos respecto de los hechos consignados en

°

averiguaciones previas’.

En este sentido, la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién en el Amparo en Revision 168/2011 expreso lo siguiente:

Al respecto, esta Sala observa que la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica establece que las averiguaciones previas
sobre hechos posiblemente constitutivos de graves violaciones de derechos
humanos o delitos de lesa humanidad carecen del cardcter de informacién
reservada. Esto no quiere decir que el Instituto Federal de Acceso a la Informa-
cién Piiblica cuenta con facultades para determinar si se han actualizado las
hipdtesis antes descritas, ni quiénes serian los responsables.

En primer término, los criterios bajo los cuales se consideran ciertos he-
chos como graves violaciones a derechos humanos han sido definidos por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién y por la Corte Interamericana de
Derechos Humanos, mientras que los delitos de lesa humanidad se encuen-
tran tipificados en el Cédigo Penal Federal y en el Estatuto de Roma. Asi,
la determinacién correspondiente la hardn las propias autoridades investi-
gadoras, que en este caso fue la Procuraduria General de la Republica, de
modo que cualquier eventual pronunciamiento por parte del Instituto tendrd
naturaleza prima facie y se circunscribird en las propias conclusiones de
la autoridad investigadora, segtin consten en el expediente de averiguacion
previa... Adicionalmente, la calificacion de los hechos dentro de alguna de las
categorias en comento podrd realizarse por la autoridad judicial competente
(INAI, 2014) (énfasis en el original).

Como se desprende de la interpretacién juridica, el INAI puede pro-
nunciarse prima facie sobre si las averiguaciones previas y/o carpetas de in-
vestigacion versan sobre violaciones graves de derechos humanos o delitos
de lesa humanidad sélo para efectos de que se brinde o se niegue el de-
recho de acceso a la informacion, aunque aclara que el 6rgano garante no
cuenta con la competencia para determinar quiénes son los responsables y
si éstos cometieron tales delitos.
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LA CLASIFICACION DE INFORMACION RESERVADA Y EL. DERECHO A LA VERDAD

Abundando en lo anterior, el INAI determiné que

...No es necesario que otra autoridad se pronuncie sobre si hubo violaciones
graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad, para que este
Instituto, pueda determinar, para efectos del derecho de acceso a la infor-
macion, si se actualiza la excepcion a la reserva prevista en el articulo 14,
dltimo pérrafo de la Ley de la materia. .. Para dichos efectos, debe tomar en
consideracién para ello, tanto los articulos 149 y 149 bis del Cédigo Penal
Federal; 7 del Estatuto de Roma; asi como, los Lineamientos previstos en
la jurisprudencia de rubro es “VIOLACIONES GRAVES A DERECHOS HUMANOS,
SU CONCEPTO PARA EFECTOS DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION DE
LA AVERIGUACION PREVIA QUE LAS INVESTIGA”, la cual contiene los criterios
cuantitativos y cualitativos a seguir.>

Los criterios anteriormente aludidos se dividen en cuantitativos (nd-

mero, intensidad, amplitud, generalidad, frecuencia o su prolongacién en
el tiempo) y cualitativos (multiplicidad de violaciones comprendidas den-
tro del fenomeno delictivo, espacial, magnitud de las violaciones en rela-
cién con la naturaleza de los derechos afectados y una participacion im-
portante del Estado, al ser los actos cometidos por agentes estatales o con
aquiescencia del Estado).

En México, el derecho a la verdad atin no se garantiza a plenitud por los

diversos sujetos obligados en los distintos 6rdenes de gobierno; segtin un
informe publicado por Articulo 19, todavia quedan diversos aprendizajes
para efectivizar el derecho a la verdad:

Primero. La verdad es un ambito disputado por una diversidad de protago-
nistas.

Segundo. Existen diferentes verdades.

Tercero. La verdad tiene una caracteristica imprescindible: la participa-
cién de las victimas.

Cuarto. El Estado desempefa un papel fundamental en el establecimien-
to de la verdad.

Quinto. Conocer la verdad cumple diversas funciones.

Sexto. El Estado mexicano ha empleado mecanismos de obstruccion a
la verdad.

Séptimo. El sistema de justicia es esencial para el establecimiento de la
verdad.

Octavo. El derecho a la verdad en México tiene atin alcances limitados
(Articulo 19 Oficina para México y Centroamérica, 2018: 174y 175).

5

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Datos Personales,

RRA 5454/14, 109.

Universidad Nacional Auténoma de México, 11J-BJV, 2021
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/derecho-informacion/issue/archive

e0Oe®



Esta revista forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
http://www_juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx https://revistas.juridicas.unam.mx
DOI: http://dx.doi.org/10.22201/iij.25940082e.2021.12.15842

KARINA PEREZ CORTES

Acceder al derecho a la verdad entrafia por si mismo un conflicto. La
participacion de multiples sujetos, cada uno adherido a su propio discurso
de la verdad, constituyen multiples construcciones de la realidad. Aunado
a ello, cada uno de los sujetos manifiestan sus propios propésitos, “exigir
—en el caso de victimas— o limitar —en lo que concierne al Estado— una
serie de obligaciones legales, como justicia y reparacion, incluyendo garan-
tias de no repeticion” (Articulo 19 Oficina para México y Centroamérica,

0 2018: 174y 175).
En la construccion de la verdad no sélo participan actores nacionales,
ademds se involucran actores internacionales, tal es el caso de los organis-
5 mos internacionales.
. Asimismo, “hay diferentes representaciones de la verdad, o diferentes

verdades, dependiendo de la posicion y los intereses de quien la esgrime:
histérica, procesal, parcial, legitima, oficial, fabricada, simulada, cientifi-
ca” (Articulo 19 Oficina para México y Centroamérica, 2018: 176).

La verdad del Estado frente a las victimas, muchas de las ocasiones,
parcial, fabricada o simulada, es parte de la secrecia con la que guian su
actuar diversas autoridades. La transparencia, en este caso, juega un papel
transcendental en la imparticion de justicia y para erradicar la impunidad.

La participacién de las victimas directas e indirectas es importante
para la reconstruccion de los hechos, sobre todo tratandose de violaciones
graves de derechos humanos. “Ademads, de asegurar una proteccion amplia
de las personas con el derecho, la recuperacion de las victimas de la
experiencia en cuestion es necesaria para que se satisfagan las funciones
que éste tiene: como elemento de reparacién individual, social y, a gran
escala, en favor del restablecimiento del orden legal” (Articulo 19 Oficina
para México y Centroamérica, 2018: 176).

De acuerdo con la Ley General de Victimas, la reparacién integral
comprende las medidas de restitucion, rehabilitacion, compensacion, sa-
tisfaccion y garantias de no repeticion, en sus dimensiones individual, co-
lectiva, material, moral y simbélica. Cada una de estas medidas serd imple-
mentada a favor de la victima, teniendo en cuenta la gravedad y magnitud
del hecho victimizante cometido o la gravedad y magnitud de la violacién
de sus derechos, asi como las circunstancias y caracteristicas del hecho
victimizante.

El Estado como preservador del orden legal y de la convivencia pacifi-
ca tiene la obligacion de considerar las versiones de las victimas y sus fa-
miliares, en un ejercicio de participacion e inclusion, para la construccion
de una verdad que se acerque a los hechos ocurridos. Ello generaria mayor
confianza en las autoridades como garantizadoras de la paz publica.
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LA CLASIFICACION DE INFORMACION RESERVADA Y EL. DERECHO A LA VERDAD

En consecuencia, “acceder a la verdad tiene cuando menos tres fun-
ciones: 1) es un medio de acceder a la justicia, 2) constituye un elemento
reparador ante violaciones de derechos humanos y, 3) habilita el reconoci-
miento de la dignidad de las victimas y sus familiares” (Articulo 19 Oficina
para México y Centroamérica, 2018: 177).

En algunos casos, el Estado ha generado opacidad en su actuar, para lo
cual utiliza diversos mecanismos:

17
1) fabricacién de narrativas medidticas que confunden o engafian a la opi-
ni6n publica, 2) intimidacién de las victimas para inhibir su denuncia de los
hechos y demanda de la verdad, y 3) utilizacién del sistema de justicia... @
este tltimo punto ha estado a cargo de los 6rganos de gobierno, que los han ?

puesto en operacién por dos vias: 1) iniciar procesos de investigacién, para
no tomar medida alguna o bien tomar iniciativas destinadas de antemano
a no rendir frutos, y 2) torturar a las personas detenidas en el marco de la
investigacion criminal para obligarlas a dar cuenta de una realidad fabricada
(Articulo 19 Oficina para México y Centroamérica, 2018: 177).

En un régimen democratico

...cuyos valores fundamentales son: legalidad, tolerancia, transparencia, de-
liberacién publica de los asuntos publicos, derecho a la informacién, plura-
lismo y respecto a las libertades publicas, encuentra las mayores resisten-
cias en las pricticas discrecionales de la burocracia. Lo mismo la que se
atrinchera en las agencias y oficinas de los gobiernos federal y locales, que
aquella que se agazapa en los partidos y corporaciones sociales y privadas
(Sosa, 2011: 170).

Tanto el derecho de acceso a la justicia como el derecho a la verdad
estan vinculados. Si las victimas, sus familiares y demds personas u orga-
nizaciones que los acompanan no garantizan la debida proteccion de sus
derechos humanos, éstos se ven en la necesidad de recurrir a instancias
internacionales, las cuales podran determinar si existe responsabilidad en
la actuacion por parte del Estado y existe la obligacién de la reparacion del
dano.

Sin embargo, atin no existen mecanismos idéneos en el pais para
efectivizar el derecho a la verdad, visto desde el ambito individual y co-
lectivo.

No contar con los mecanismos antes mencionados limita o impide la posi-
bilidad de acceder a una verdad en los términos sefialados por la Comision
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Interamericana de Derechos Humanos, es decir, “la mds completa verdad
p

histérica posible”. Esta verdad aplicada a México obligarfa no solamente a

descifrar un ntimero de casos concretos, sino a identificar las causas estruc-

turales de la crisis en materia de derechos humanos (Articulo 19 Oficina

para México y Centroamérica, 2018: 178).

El desconocimiento del fenémeno juridico y social que generan las
I8 violaciones de derechos humanos limita la implementacion de politicas
criminoldgicas cuya finalidad sea la prevencion del delito.

Asimismo, el derecho de acceso a la informacion conlleva efectos mas
profundos, como “propiciar las transformaciones culturales, orientar las
acciones, estructura y funcionamiento del gobierno hacia la consecucion
realista de metas de eficacia, transparencia, control de la corrupcion y ren-
dicién de cuentas” (Sosa, 2011: 171).

[ NON ]

V. CONCLUSIONES

Uno de los principios rectores que garantizan el derecho de acceso a la
informacion es el principio de maxima publicidad. Excepcionalmente, los
sujetos obligados podran clasificar la informacion como reservada por razo-
nes de interés ptblico y seguridad nacional o, en su caso, como informacion
confidencial. No obstante, no podré clasificarse como informacién reserva-
da aquella que se relacione con violaciones graves de derechos humanos o
delitos de lesa humanidad.

Lo anterior se relaciona con el surgimiento del derecho a la verdad
proveniente de la jurisprudencia de la ColDH como un mecanismo para
entender las profundas causas del conflicto que generaron violaciones gra-
ves a los derechos humanos.

La Organizacién de las Naciones Unidas ha sefialado que una expli-
cacion a los conflictos que generan las violaciones graves de derechos hu-
manos estd relacionada con la violacién sistematica de los derechos eco-
némicos, sociales y culturales, ya sea por agentes estatales o no estatales,
nacionales o internacionales. Sirve de ejemplo la conformacién de comi-
siones de la verdad, como la Comisién para el Recibimiento, la Verdad y la
Reconciliacion en Timor-Leste, la Comision de la Verdad y la Reconcilia-
ci6n de Sierra Leona, la Comisién de Esclarecimiento Histérico de Gua-
temala, la Comision para la Verdad y la Reconciliacién de Liberia, entre
otros, que investigaron las causas primigenias de los conflictos causantes
de las violaciones graves de derechos humanos.
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LA CLASIFICACION DE INFORMACION RESERVADA Y EL. DERECHO A LA VERDAD

En ese sentido, existe la obligacion por parte del Estado de investigar
y procesar a los autores de las violaciones graves de los derechos humanos,
garantizar el derecho de las victimas a obtener la reparacion y la de instru-
mentar medidas para impedir la repeticion de los actos derivados de viola-
ciones graves de derechos humanos (garantia de no repeticion).

Con el fin de efectivizar el derecho a la verdad, es necesaria la imple-
mentacion de mecanismos o medidas para la bisqueda de la verdad, como 4
podrian ser las comisiones de la verdad; mecanismos judiciales (naciona-
les, internacionales o hibridos); mecanismos de reparacién (individuales
o colectivos) y medidas de reforma institucional (la investigacion de los
antecedentes de los servidores publicos, un Poder Judicial independien-
te e imparcial, el control civil del ejército y demds cuerpos policiacos, la
existencia de procedimientos de denuncia y la capacitacién en materia de
derechos humanos para los servidores ptblicos), como elementos para me-
jorar la reconciliacién y consolidar el proceso de paz.

En el dmbito del derecho a la informacion, implementar medidas de
transparencia proactiva, en la que los sujetos obligados encargados de la
administracion y procuracién de justicia ofrezcan el libre acceso para con-
sulta de los expedientes relacionados con investigaciones de violaciones
graves de derechos humanos, permitiria reivindicar la memoria individual
y colectiva de los hechos, transparentar la gestion de los servidores publi-
cos y evitar la impunidad.

e0Oe®
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