RESPONSABILIDAD SOCIAL
DE LAS EMPRESAS

Hugo Italo MORALES SALDANA*

I. ANTECEDENTES

D esde tiempo atris, los miembros de la Organizacién Internacional del
Trabajo (en adelante OIT) habian sugerido adoptar un cédigo de con-
ducta para las empresas multinacionales, enfocado fundamentalmente a los
aspectos laborales.

Estas reflexiones constituyeron el primer paso para fijar el sendero por el
cual deberfan transitar en pafses distintos a su sede principal. Los principios
plasmados en la declaracion, por su propia naturaleza, serfan también aplica-
bles a los trabajadores y al gobierno; se consideraba de gran importancia crear
reglas universales en materia social y laboral cuya observancia darfa las pautas
para que los sectores productivos cumplieran los fines que posibilitaran avan-
ces econémicos y sociales en beneficio de la colectividad.

Hste objetivo trascendental frecuentemente se pasa por alto, pretendiendo
que la expresion “responsabilidad social” comprende tan sélo a los centros de
trabajo; sin embargo, debemos insistir durante el desarrollo del presente estu-
dio que toda la sociedad se encuentra involucrada en el concepto, por lo tanto
cada sector debera fijar los principios de sus responsabilidades concretas y no
considerar que sélo las empresas deben responder por el cumplimiento de sus
obligaciones éticas.

Con el objeto de que el instrumento fuera cumplimentado en sus términos,
la OIT —aplicando su experiencia sobre el tema— considerd que deberia
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contar con mecanismos de seguimiento similares a los que se aplicaban en los
convenios y recomendaciones, y para tal efecto se requerfa que los gobiernos
informaran periédicamente sobre su cumplimiento, previa consulta con tra-
bajadores y empleadores por medio de cuestionarios. Al recibirse la docu-
mentacién se examinarfan sus respuestas por un grupo ad hoc, que los dictami-
narfa, dindolos a conocer al Consejo de Administracion.

Se consideraba que la globalizacién de los mercados de trabajo promoveria
el desarrollo de la inversién por las trasnacionales y que la OIT aprovecharia
estas oportunidades para sugerir la aplicacién de la normatividad.

Todo lo anterior surge con motivo de la incursion de grandes empresas en
el extranjero, provocando el nacimiento de la expresion “trasnacionales” o
“multinacionales” (en nuestro pais utilizamos el vocablo citado en primer tér-
mino). Para mayor facilidad en la descripcion del fenémeno multinacional se
empezaron a utilizar las siglas iniciales del objeto de investigacion (empresas
multinacionales), denominandolas simplemente EM.

Se considerd que las EM debian cumplir directrices internacionales en los
ambitos laboral, econémico y social, regulando su conducta y definiendo asi
los términos de sus relaciones con los paises de acogida; por tal motivo, el
Instituto Internacional de Estudios Laborales de la Organizacion del Trabajo
organizé un simposio en 1967 sobre relaciones laborales trasnacionales; des-
pués de multiples eventos similares exitosos, en 1971 se convocé a una reu-
nién técnica para profundizar sobre el tema.

Fue hasta 1972 cuando se aprobé una resolucion sobre los problemas so-
ciales derivados de las actividades de las EM en territorio extranjero.

En el mismo afo se celebré una reunion tripartita sobre la “Relacion entre
las empresas multinacionales y la politica social”, en la que se pretendia exami-
nar la conveniencia de que la OIT incursionara en este campo e iniciara las ac-
ciones relativas.

En una segunda reunion, en 1976, se examinaron los resultados de la ante-
rior, en la cual se habfan debatido temas sobre recursos humanos, empleo, re-
muneraciones, seguridad, formacién, condiciones laborales y de vida, asi co-
mo relaciones de trabajo.

La conclusiéon mas importante fue que se iniciaran los trabajos para una de-
claracién tripartita sobre los principios que deberfan respetar las EM en su po-
litica social. Las directrices establecian que la declaracion no serfa obligatoria
ni podtia introducir desigualdades entre las empresas multinacionales y las na-
cionales. Independientemente de lo anterior, se respetarian los instrumentos
internacionales de la OIT, comunicando a todos los gobiernos y sectores de
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empleadores y trabajadores su alcance, dandolo a conocer a las Naciones Uni-
das a fin de que se incorporara al c6digo que se estaba discutiendo en ese mo-
mento.

El texto definitivo fue presentado al Consejo de Administracién en no-
viembre de 1977, el cual una vez aprobado dio nacimiento al instrumento in-
ternacional.

La declaracion fue revisada con posterioridad, en el 2000, con el proposito
de mejorarla, incorporandole los principios y derechos fundamentales en el
trabajo. Se considerd de primordial importancia para su eficaz cumplimiento
que se ratificaran por todos los miembros los convenios y recomendaciones
138,182,146 y 190 sobre edad minima y trabajo infantil; con estas sugerencias
se pretendia que las trasnacionales y nacionales respetaran la edad minima en
el trabajo con la finalidad de abolir el empleo infantil.

II. TEXTO DE LA DECLARACION TRIPARTITA

a) Olbyetivo. Fomentar de las EM su contribucién al progreso humano y so-
cial buscando resolver las dificultades de operacion de dichas empresas,
advirtiendo también la necesidad de dar cumplimiento a las resolucio-
nes de la ONU que pretenden el establecimiento de un nuevo orden
econémico y social.

b) Promover por todos los medios el cumplimiento de estas disposiciones,
buscando siempre la cooperacion de los gobiernos y las organizaciones
de empleadores y trabajadores de todos los paises.

¢) Guiara todos los miembros involucrados en la Declaracion a seguir los
principios de la Constitucién de la OIT y sus diversos instrumentos in-
ternacionales en la adopcién de acciones y politicas sociales.

III. PRINCIPIOS ESENCIALES

a) Politica general. Respeto a los derechos soberanos de los Estados; leyes y
reglamentos nacionales; Declaracion Universal de los Derechos Huma-
nos; pactos internacionales; Constitucion de la OIT y sus principios;
Declaracion de la OIT relativa a sus principios fundamentales en el tra-
bajo.

Para los efectos anteriores se invita a los gobiernos a ratificar los con-
venios fundamentales, y las actividades de las EM deben coincidir con



152

HUGO ITALO MORALES SALDANA

las prioridades del desarrollo, los objetivos y la estructura social del pais
en el cual realicen sus operaciones, lo cual de ninguna manera puede sig-
nificar trato desigual entre las nacionales y las multinacionales.

b) Promocion del empleo. El esfuerzo de las EM para aumentar las oportunida-

des del empleo debe ser constante, en consonancia con los gobiernos,
buscando siempre la seguridad de dicho empleo y el desarrollo a largo
plazo de la empresa, dando prioridad al desarrollo profesional, promo-
ci6én y perfeccionamiento de los nacionales, en cooperacion con el per-
sonal de la empresa, organizaciones laborales y gobierno.

Lgnaldad de oportunidades de trato. Se insiste a los paises receptores de EM
aplicar politicas de igualdad de oportunidades y trato en el empleo, evi-
tando toda forma de discriminacion, para el efecto de que las calificacio-
nes profesionales y la experiencia constituyan la base de toda contrata-
cion, colocacion, formacion y promocion en todos sus niveles.

d) Seguridad en el empleo. Las EM deben constituir un modelo de promocioén
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en el empleo estable y observar las disposiciones legales y contractuales
respectivas, incluyendo aquellas relacionadas con la seguridad social.
Formacion. Los gobiernos, en unién con los sectores interesados, deben
elaborar politicas nacionales para la orientacién y formacion profesional
que guarden relacién con el empleo, y apropiadas al nivel de vida del
pais de acogida y necesidades del empleador.

En paises en vias de desarrollo deben participar con las nacionales en
programas de formacion.
Condiciones de trabajo y vida. Los salarios, prestaciones y condiciones de vida
no deben ser menos favorables en comparacién con los paises de origen.
En paises en vias de desarrollo deben procurar que los grupos y zonas
con menor ingreso y desarrollo se vean favorecidos con las actividades
de las EM.
Edad minima. Deben respetarse las edades minimas de admisién en los
términos expresados por los convenios 138 y 182.

h) Seguridad e higiene. Siempre deben respetarse las medidas de higiene y se-

guridad nacionales e internacionales. Se exhorta, luego entonces, a la ra-
tificacién de los convenios sobre proteccion de maquinaria (119), pro-
teccion contra las radiaciones (115), uso del benceno (136), cancer de
origen profesional (139), cuya aplicacién mejorara las condiciones labo-
rales del centro de trabajo.

Los nuevos productos y procedimientos de fabricacién que pudieren
provocar algiin nuevo tipo de riesgo profesional y las medidas para evi-
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tarlo deben darse a conocer al personal con toda oportunidad, recomen-

dandose incluirlas en la contratacién colectiva.

i) Relaciones de trabajo. Las relaciones de trabajo no deben ser menos favora-
bles a las que aplica la EM en su pais de origen.

i) Libertad sindical y derecho de sindicacion. Todo el personal sin distincion al-

guna debe tener el derecho irrestricto de sindicalizarse sin condicién de

ninguna naturaleza, salvo observar los estatutos de la organizacion a la

cual se afilien.

Debe evitarse toda discriminacion por este hecho y permitir que las

organizaciones respectivas formen parte de organizaciones internacio-
nales; por tal motivo, el gobierno de acogida no debe considerar como
incentivo de inversién cualquier limitacion a la libertad sindical, al dere-
cho de sindicacién o la contratacion colectiva.
Negociacion colectiva. El personal de las EM debe tener el derecho a la
contrataciéon colectiva de conformidad con las leyes nacionales por
conducto de la organizacion que los represente, sin la posibilidad de
obstaculizar o perjudicar a los representantes durante el desarrollo de la
negociacion.

En las negociaciones colectivas deben incluirse clausulas para la solu-
cién de conflictos derivados de la interpretacion y cumplimiento del
convenio, y para asegurar el respeto mutuo entre las partes en su cumpli-
miento.

1) Consultas. Deben establecerse por mutuo acuerdo sistemas patra asegurar
consultas regulares entre las partes sobre temas de interés para ambas.

m) Reclamaciones. Deben respetarse los derechos de todo el personal para
formular reclamaciones, las cuales deberan tramitarse por los conductos
debidos.

n) Conflictos. Las partes deben esforzarse para establecer organismos de
conciliacién voluntaria que prevengan y solucionen los conflictos labo-
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rales.
IV. ALGUNAS REFLEXIONES

La declaracion tripartita de los principios relacionados con las empresas in-
ternacionales y su politica social es el primer documento formulado exitosa-
mente de aplicaciéon universal, y tiene como objetivo fundamental alentar la
contribucion social y buscar soluciones razonables en todo lugar de presta-
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ci6én de servicios. Dicho instrumento se encuentra reforzado por los conve-
nios y recomendaciones que permiten una practica con mayor fluidez por par-
te de las EM.

Para lograr un cumplimiento efectivo, la OIT procura la mayor difusién de
sus alcances insistiendo en la necesidad de una practica generalizada en todos
los paises miembros.

Por su propio caracter declarativo no tiene fuerza obligatoria, sin embargo
incluye procedimientos para interpretar sus recomendaciones en caso de
disputa, independientemente de realizar una labor de seguimiento para infor-
marse de sus avances.

Resulta indiscutible que constituye una herramienta que alienta a los tres
sectores al didlogo social, como principio fundamental de los objetivos que
persigue la Organizacion.

Mantiene a las empresas en la constante y permanente necesidad de res-
ponsabilizarse de la creacion de trabajo estable, salario justo y desarrollo eco-
némico sustentable.

La redaccion de sus politicas y practicas laborales refleja compromisos con
la sociedad civil en la cual se encuentran inmersas, permitiéndole ademas co-
nocer las areas de incumplimiento, las cuales una vez advertidas podran recti-
ficarse. Constituye ademas un argumento de gran peso que se puede esgrimir
ante el sector laboral, la sociedad civil y los gobiernos nacionales e internacio-
nales respecto a las formas de cumplimiento, mejorando su credibilidad ante
los terceros.

No podemos pasar por alto los conceptos de la Organizacién Internacio-
nal de Empleadores al respecto, la cual siempre ha insistido en la necesidad de
un instrumento de esta naturaleza en beneficio de sus propios fines, caracteri-
zados por la lucha por un trabajo digno.

La adopcién de normas voluntarias de politica laboral no representa una
solucion facil, y su eficacia depende de multiples circunstancias; por tal moti-
vo deben examinarse las condiciones particulares en cada caso para tomar la
decisién mas viable en beneficio de los afectados.

Toda inversion que se traduzca en la creacion de fuentes laborales debe fo-
mentarse en cualquier punto que se establezca, sin dejar de considerar los ries-
gos que esto implica; sin embargo, en un mundo globalizado la responsabili-
dad social de todas las empresas es creciente y no puede soslayarse.

El mantenimiento de condiciones de trabajo satisfactorias, respetando las
normas locales, nacionales e internacionales, debe ser un desideratum en todos
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los casos, sin pasar por alto sus obligaciones con la comunidad en la cual se
desarrolla.

Los cédigos de conducta de la empresa son declaraciones expresas de su
politica; los valores que aspira; su forma de actuar respecto a los recursos hu-
manos y al medio ambiente; sus relaciones con los clientes, competidores, go-
bierno y sociedad civil.

Bajo esta tonica, debe tenerse la plena libertad para formular el codigo de
acuerdo con sus necesidades, aplicarlo en su centro laboral o hacerlo extensi-
VO a terceros, quienes a su vez tendran que acceder libremente al cumplimien-
to en la medida de su conveniencia y vinculos con la empresa.

Por todo lo anterior, éstos vatiaran en funcioén de sus necesidades especifi-
cas, reflejando asi su filosoffa y objetivos concretos. No existen dos coédigos
iguales, sin embargo, determinados principios podran identificarse sobre las
base de la propia declaracion que rige las normas minimas de su contenido.

Las denominaciones que se han aplicado al documento son multiples, y bajo
diversas expresiones terminolégicas, asi, por ejemplo: cédigo de conducta, co-
digo de ética, marco regulador, marco juridico, condiciones de trabajo, decla-
racién de principios, declaracién de relaciones laborales, principios funda-
mentales de relaciones, etcétera. Todas ellas referidas al mismo objeto.

El seguimiento del c6digo es de mayor importancia para conservarlo actua-
lizado, pero sera la propia empresa la que decida su autocontrol, o desplace la
responsabilidad a terceros en busca de una critica externa que pudiera propor-
cionarle elementos de modificacion.

La difusién de estos conceptos debe tener un caracter prioritario, y en el
mundo del trabajo se deben conocer sin excepcion alguna. Resultando de es-
pecial importancia la sensibilizacion de las empresas para llevar en las mejores
formas el desarrollo de su mano de obra, otorgando mayor importancia a las
condiciones de trabajo de su personal; el respeto a las normas de salud y segu-
ridad social e industrial. Su cumplimiento provocara, sin duda alguna, un re-
conocimiento no tan sélo de los sectores involucrados, sino ademas de los
terceros, quienes con el caracter de clientes, competidores, autoridades, etcé-
tera, observaran un ejemplo a seguir en el medio en que se desarrollan.

Como ejemplo se adjuntan diversos proyectos aplicables a toda clase de or-
ganizaciones para conocer los alcances que hasta el momento se han obtenido
con este instrumento.

Con lo anterior se demuestra el gran éxito logrado por los cédigos de con-
ducta, provocando que multiples organismos sociales, gubernamentales y sin-
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dicales sigan sus principios, formulando instrumentos similares que orientan a
sus integrantes a seguir por el camino previamente sefialado por la institucién
en la cual militan, lo que viene a demostrar que las finalidades perseguidas por
la OIT han rebasado sus propias expectativas, con un futuro promisorio, mas
alla de lo esperado.

V. ANEXO

DECLARACION SOBRE LOS DERECHOS SOCIALES Y LAS RELACIONES
LABORALES EN LA EMPRESA

Preambulo

La empresa recoge en esta declaracion sus principios y derechos sociales
fundamentales. Estos constituyen la base de la politica empresarial de la em-
presa. Los derechos y principios sociales recogidos en este acuerdo se basan
en las disposiciones pertinentes de la Organizacion Internacional del Trabajo.

El futuro de la empresa y de su plantilla se afianza, por una parte, mediante
el didlogo a la hora de resolver posibles conflictos y, por otra, el compromiso
social acompafnado de una base de competitividad econémica y tecnologica.
El compromiso social de la empresa se plasma claramente en la estabilidad y el
crecimiento del empleo.

La globalizacion de la empresa es imprescindible para mantener la compe-
titividad a nivel internacional y garantizar el futuro de la empresa y su plantilla.

La empresa y su plantilla afrontan unidos los retos de la globalizacién, au-
nando esfuerzos a fin de aprovechar las oportunidades que se presentan para
la buena marcha de la empresa y la plantilla y el mantenimiento de la competi-
tividad, asf como reducir posibles riesgos.

1. Olbyetivos fundamentales

1.1 Derecho de asociacion

Se reconoce el derecho fundamental de todo trabajador a formar sindica-
tos y 6rganos de representacion y a afiliarse a los mismos. La empresa y los
sindicatos o las representaciones de los trabajadores colaboran abiertamente a
fin de resolver posibles conflictos de manera constructiva mediante la coope-
racion.
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1.2 Rechazo de la discriminacion

Se garantiza la igualdad de oportunidades y de trato sin distincion alguna de
raza, color, sexo, religion, nacionalidad, orientacion sexual, origen social u
opinién politica (siempre que se base en los principios democraticos y en la
tolerancia frente a los que piensan de modo diferente).

La seleccién, contratacién y promocién de empleados se realiza teniendo
en cuenta la cualificacién y capacidad de los candidatos y de acuerdo con el
marco legal de cada pais en concreto.

1.3 Libre eleccidn del empleo

La empresa rechaza recurrir de forma consciente a los trabajos forzados u
obligatorios de todo tipo, incluyendo la servidumbre por deudas o el trabajo
no voluntatio de reclusos.

1.4 Rechazo del trabajo infantil

El trabajo infantil esta prohibido. La empresa se ceflira a la edad laboral mi-
nima establecida en el marco legal del pafs correspondiente.

1.5 Remuneracion

La remuneracion y las prestaciones percibidas a cambio de una semana la-
boral normal no seran inferiores a los estaindares minimos establecidos por el
pais o sector correspondiente.

1.6 Jornada laboral

La duracién de la jornada laboral no sera superior a la fijada por el marco
legal o los estandares minimos del sector correspondiente.

1.7 Proteccion del trabajo y de la salud

La empresa cumplira los correspondientes estaindares nacionales minimos
de seguridad e higiene laboral y adoptara las medidas apropiadas en este senti-
do para garantizar unas condiciones apropiadas de salubridad y seguridad en
los puestos de trabajo.

2. Aplicacion

2.1 Se informara a la plantilla de la empresa acerca de las disposiciones con-
tenidas en esta declaracion. Se ofrecerd a las organizaciones sindicales o las re-
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presentaciones de los trabajadores la posibilidad de asumir esta funcién infor-
mativa junto con representantes de la empresa, teniendo siempre presentes las
particularidades de cada centro.

2.2 Lla empresa apoyara y animara de forma expresa a sus socios comercia-
les a tener en cuenta los contenidos de esta declaracién en su politica empresa-
rial. La empresa considera esta declaracién una base favorable para las relacio-
nes mutuas.

2.3 De esta declaracién no puede desprenderse ningun tipo de demanda
port parte de terceros.

DECLARACION SOBRE L.OS DERECHOS SOCIALES
Y LAS RELACIONES LABORALES EN LA EMPRESA

Predmbulo

La empresa recoge en esta declaracion sus derechos y principios sociales
fundamentales. Estos constituyen la base de la politica empresarial de la em-
presa. Los derechos y principios sociales descritos en este acuerdo se basan
en las disposiciones pertinentes de la Organizacion Internacional del Traba-
jo de las Naciones Unidas.

La empresa esta convencida de que la responsabilidad social es un factor
importante para el éxito alargo plazo de la empresa; esto es valido también pa-
ra accionistas, socios, clientes y trabajadores. S6lo as{ se puede contribuir a la
paz y al bienestar mundial del futuro.

El futuro de la empresa y sus trabajadores se afianza mediante la coopera-
cion ala hora de superar conflictos y el compromiso social, sobre la base y con
el objetivo de la competitividad econémica y tecnoldgica. El compromiso so-
cial se refleja especialmente en el esfuerzo por asegurar y desarrollar el em-
pleo.

La condicion previa para asumir dicho compromiso es que la empresa sea y
siga siendo competitiva. Asumir responsabilidad social forma parte irrenun-
ciable también de una direcciéon de la empresa hacia los valores.

La globalizacién de la empresa es imprescindible para la competitividad in-
ternacional y con ello para la garantia de futuro de la empresa y sus trabajadores.

La empresa y sus trabajadores afrontan conjuntamente los retos de la glo-
balizacion, aprovechando las oportunidades favorables para el éxito de la em-



RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS 159

presa y del empleo y para el mantenimiento de la competitividad, reduciendo
los posibles riesgos.

Los objetivos siguientes se pondran en practica teniendo en cuenta las le-
yes y costumbres existentes en los diferentes paises y centros de trabajo.

Articulo 1o. Obyetivos fundamentales

1.1 Derechos humanos

La empresa respeta y apoya el cumplimiento de los derechos humanos re-
conocidos internacionalmente.

1.2 Derecho de asociacion

Se reconoce el derecho de todos los trabajadores a formar sindicatos y 61-
ganos de representacion, y afiliarse a ellos. En el cumplimiento de este dere-
cho humano se observaran las regulaciones legales nacionales y los acuerdos
existentes, siempre que no contradigan las convenciones de la OIT num. 87
(libertad de asociacion) y nim. 98 (libertad de realizar negociaciones colecti-
vas). El derecho a la libertad de asociacién queda garantizado también en
aquellos Estados en los que no se apoya la libertad de asociacion. La empresa
y los sindicatos y las representaciones de trabajadores, respectivamente, cola-
boran abiertamente superando los conflictos de forma constructiva y coope-
rativa.

1.3 Rechazo a la discrinzinacion

Queda garantizada la igualdad de oportunidades y de trato, sin distincién
alguna de origen étnico, color de la piel, sexo, religién, nacionalidad, orienta-
ci6én sexual, origen social u opinién politica, siempre que esté basada en los
principios democraticos y la tolerancia frente a los que piensan de manera di-
ferente.

Los trabajadores seran seleccionados, contratados y promocionados por
principio con base en su cualificacién y sus capacidades, siempre que el dere-
cho nacional no prescriba explicitamente otros criterios.

1.4 Libre eleccion de la ocupacion

La empresa rechaza todo uso premeditado de trabajos forzados u obliga-
torios, incluyendo la servidumbre por deudas o el trabajo no voluntario de
reclusos.
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1.5 Rechazo al trabajo infantil

El trabajo infantil esta prohibido. Se respeta la edad laboral minima esta-
blecida en el marco legal del pais correspondiente. Su seguridad y su salud no
deben ser perjudicadas. Su dignidad ha de ser respetada.

1.6 Remuneracion

Las remuneraciones y las prestaciones percibidas por una semana normal
de trabajo no seran inferiores a los estandares minimos establecidos por las
normas legales del pafs correspondiente, teniendo en cuenta ademas el princi-
pio de “igual salario para el trabajo equivalente”.

1.7 Jornada laboral

La jornada laboral y las vacaciones pagadas de recuperacion no seran infe-
riores a las estipuladas por las normas legales del pais correspondiente.

1.8 Seguridad laboral e higiene

La empresa cumplira los correspondientes estindares minimos de seguri-
dad e higiene laboral y, dentro de ese marco, tomara las medidas adecuadas
para garantizar unas condiciones apropiadas de salubridad y seguridad en los
puestos de trabajo.

1.9 Cualificacion

La empresa apoya la cualificacion de los trabajadores para posibilitar asf un
elevado nivel de rendimiento y un trabajo de alta calidad.

Articulo 20. Realizacion

2.1 Estos principios son vinculantes para la empresa en todo el mundo. La
empresa obligard a sus directivos en los paifses correspondientes a respetar es-
ta declaracion.

Estos principios seran puestos a disposicién de todos los trabajadores y sus
representantes de forma adecuada.

2.2 La revisién del consorcio tendra en cuenta en sus comprobaciones que
se respeten estos principios, incluyéndolos dentro de sus criterios de examen.

2.3 La empresa apoya y anima a sus socios comerciales a tener en cuenta es-
ta declaracién en sus politicas de empresa respectivas. La empresa ve en ella
una base favorable para las relaciones mutuas.
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2.4 La puesta en practica y el cumplimiento de estos principios sera parte
integrante de los informes y las consultas de las reuniones anuales del Comité
de Empresa Europeo.

2.5 De esta declaracion no puede desprenderse ningun tipo de demanda
por parte de terceros.

CODIGO DE CONDUCTA PARA FUNCIONARIOS ENCARGADOS
DE HACER CUMPLIR LA LEY

Articulo 1o.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley cumplirin en todo
momento los deberes que les impone la ley, sirviendo a su comunidad y prote-
giendo a todas las personas contra actos ilegales, en consonancia con el alto
grado de responsabilidad exigido por su profesion.

Comentario:

a) La expresion “funcionarios encargados de hacer cumplir la ley” incluye
a todos los agentes de la ley, ya sean nombrados o elegidos, que ejercen
funciones de policfa, especialmente las facultades de arresto o deten-
cion.

b) En los paises en que ejercen las funciones de policia autoridades milita-
res, ya sean uniformadas o no, o fuerzas de seguridad del Estado, se
considerara que la definicion de funcionarios encargados de hacer cum-
plir la ley comprende a los funcionarios de esos servicios.

¢) En el servicio ala comunidad se procura incluir especialmente la presta-
ci6én de servicios de asistencia a los miembros de la comunidad que, por
razones personales, econdémicas, sociales o emergencias de otra indole,
necesitan ayuda inmediata.

d) Esta disposicion obedece al propésito de abarcar no solamente todos los
actos violentos, de depredacion y nocivos, sino también toda la gama de
prohibiciones previstas en la legislacion penal. Se extiende, ademas, a la
conducta de personas que no pueden incurrir en responsabilidad penal.

Articulo 2o.

En el desempefio de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cum-
plir la ley respetaran y protegeran la dignidad humana y mantendran y defen-
deran los derechos humanos de todas las personas.
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Comentario:

a) Los derechos humanos de que se trata estan determinados y protegidos
port el derecho nacional y el internacional. Entre los instrumentos inter-
nacionales pertinentes estan la Declaracion Universal de Derechos Hu-
manos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la Decla-
racion sobre la Proteccién de todas las Personas contra la Tortura y
Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, la Declara-
ci6n de las Naciones Unidas sobre la Eliminacién de todas las Formas
de Discriminacién Racial, la Convencién Internacional sobre la Elimi-
nacién de todas las Formas de Discriminacién Racial, la Convencién
Internacional sobre la Represion y el Castigo del Crimen de Apartheid,
la Convencién para la Prevencion y la Sancién del Delito de Genocidio,
las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos y la Convencion
de Viena sobre relaciones consulares.

b) En los comentarios de los distintos paises sobre esta disposicion deben
indicarse las disposiciones regionales o nacionales que determinen y
protejan esos derechos.

Articulo 3o.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley podran usar la fuerza
s6lo cuando sea estrictamente necesatio y en la medida que lo requiera el de-
sempefio de sus tareas.

Comentario:

a) En esta disposicion se subraya que el uso de la fuerza por los funciona-
rios encargados de hacer cumplir la ley debe ser excepcional; si bien im-
plica que los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley pueden ser
autorizados a usar la fuerza en la medida en que razonablemente sea ne-
cesario, segun las circunstancias, para la prevencion de un delito, para
efectuar la detencion legal de delincuentes o de presuntos delincuentes
o para ayudar a efectuarla, no podra usarse la fuerza en la medida en que
exceda estos limites.

b) El derecho nacional restringe ordinariamente el uso de la fuerza por los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, de conformidad conun
principio de proporcionalidad. Debe entenderse que esos principios na-
cionales de proporcionalidad han de ser respetados en la interpretacion
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de esta disposicién. En ningin caso debe interpretarse que esta disposi-
ci6én autoriza el uso de un grado de fuerza desproporcionado al objeto
legitimo que se ha de lograr.

¢) Eluso de armas de fuego se considera una medida extrema. Debera ha-
cerse todo lo posible por excluir el uso de armas de fuego, especialmente
contra nifios. En general, no deberan emplearse armas de fuego excepto
cuando un presunto delincuente ofrezca resistencia armada o ponga en
peligro, de algin otro modo, la vida de otras personas y no pueda redu-
cirse o detenerse al presunto delincuente aplicando medidas menos ex-
tremas. En todo caso en que se dispare un arma de fuego, deberd infor-
marse inmediatamente a las autoridades competentes.

Articulo 4o.

Las cuestiones de caracter confidencial de que tengan conocimiento los
funcionarios encargados de hacer cumplir la ley se mantendran en secreto, a
menos que el cumplimiento del deber o las necesidades de la justicia exijan es-
trictamente lo contrario.

Comentario:

Por la naturaleza de sus funciones, los funcionarios encargados de hacer
cumplir la ley obtienen informacién que puede referirse ala vida privada
de las personas o redundar en perjuicio de los intereses, especialmente la
reputacion, de otros. Se tendra gran cuidado en la proteccién y el uso de
tal informacion, que sélo debe revelarse en cumplimiento del deber o
para atender las necesidades de la justicia. Toda revelacion de tal infor-
macion con otros fines es totalmente impropia.

Articulo 50.

Ningin funcionario encargado de hacer cumplir la ley podra infligir, insti-
gar o tolerar ningun acto de tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes, ni invocar la orden de un superior o circunstancias especiales,
como estado de guerra o amenaza de guerra, amenaza a la seguridad nacional,
inestabilidad politica interna, o cualquier otra emergencia publica, como justi-
ficacion de la tortura u otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.
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Comentario:

a) Hsta prohibicién dimana de la Declaracion sobre la Proteccién de todas
las Personas contra la Tortura y otros Tratos o Penas Crueles, Inhuma-
nos o Degradantes, aprobada por la Asamblea General, en la que se esti-
pula que:

[Todo acto de esa naturaleza], constituye una ofensa a la dignidad humana y
sera condenado como violacion de los propésitos de la Carta de las Nacio-
nes Unidas y de los derechos humanos y libertades fundamentales procla-
mados en la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos [y otros instru-
mentos internacionales de derechos humanos.

b) En la Declaracién se define la tortura de la siguiente manera:

...se entendera por tortura todo acto por el cual el funcionario publico, u
otra persona a instigacion suya, inflija intencionalmente a una persona penas
o sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de
ella o de un tercero informaciéon o una confesion, de castigarla por un acto
que haya cometido o se sospeche que haya cometido, o de intimidar a esa
persona o a otras. No se consideraran torturas las penas o sufrimientos que
sean consecuencia inicamente de la privacion legitima de la libertad, o sean
inherentes o incidentales a ésta, en la medida en que estén en consonancia
con las Reglas Minimas para el Tratamiento de los Reclusos.

¢) El término “tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes” no ha si-
do definido por la Asamblea General, pero debera interpretarse que ex-
tiende la protecciéon mas amplia posible contra todo abuso, sea fisico o
mental.

Articulo 6o.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley aseguraran la plena
proteccion de la salud de las personas bajo custodia y, en particular, tomaran
medidas inmediatas para proporcionar atencién médica cuando se precise.

Comentario:

a) La “atenciéon médica”, que se refiere a los servicios que presta cualquier
tipo de personal médico, incluidos los médicos en ejercicio en el colegio
respectivo y el personal paramédico, se proporcionara cuando se necesi-
te o solicite.
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b) Sibien es probable que el personal médico esté adscrito alos 6rganos de
cumplimiento de la ley, los funcionarios encargados de hacer cumplir la
ley deben tener en cuenta la opinién de ese personal cuando recomiende
que se dé a la persona en custodia el tratamiento apropiado por medio
de personal médico no adscrito a los 6rganos de cumplimiento de la ley
o en consulta con él.

¢) Se entiende que los funcionarios encargados de hacer cumplir Ia ley pro-
porcionaran también atencién médica a las victimas de una violacién de
la ley o de un accidente ocurrido en el curso de una violacién de la ley.

Articulo 7.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley no cometeran ningun
acto de corrupcioén. También se opondran rigurosamente a todos los actos de
esa indole y los combatiran.

Comentario:

a) Cualquier acto de corrupcion, lo mismo que cualquier otro abuso de au-
toridad, es incompatible con la profesiéon de funcionario encargado de
hacer cumplir la ley. Debe aplicarse la ley con todo rigor a cualquier fun-
cionario encargado de hacer cumplir la ley que cometa un acto de co-
rrupcion, ya que los gobiernos no pueden pretender hacer cumplir la ley
a sus ciudadanos si no pueden, o no quieren, aplicarla contra sus propios
agentes y en sus propios organismos.

b) Si bien la definiciéon de corrupcion deberd estar sujeta al derecho nacio-
nal, debe entenderse que abarca tanto la comision u omisién de un acto
por parte del responsable, en el desempefio de sus funciones o con mo-
tivo de éstas, en virtud de dadivas, promesas o estimulos, exigidos o
aceptados, como la recepcion indebida de éstos una vez realizado u omi-
tido el acto.

¢) Debe entenderse que la expresion “acto de corrupcion” anteriormente
mencionada abarca la tentativa de corrupcion.

Articulo So.

Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley respetaran la ley y el
presente Codigo. También haran cuanto esté a su alcance por impedir toda
violacién de ellos y por oponerse rigurosamente a tal violacion.
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Los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley que tengan motivos

para creer que se ha producido o va a producirse una violacion del presente
Cédigo informaran de la cuestion a sus superiores y, si fuere necesario, a cual-
quier otra autoridad u organismo apropiado que tenga atribuciones de control
o correctivas.

Comentario:

2)

El presente Codigo se aplicara en todos los casos en que se haya incor-
porado a la legislacion o a la practica nacionales. Si la legislacion o la
practica contienen disposiciones mas estrictas que las del presente Codi-
g0, se aplicaran esas disposiciones mas estrictas.

b) El articulo tiene por objeto mantener el equilibrio entre la necesidad de

que haya disciplina interna en el organismo del que dependa principal-
mente la seguridad publica, por una parte, y la de hacer frente a las viola-
ciones de los derechos humanos basicos, por otra. Los funcionarios en-
cargados de hacer cumplir la ley informaran de las violaciones a sus
superiores inmediatos y sélo adoptaran otras medidas legitimas sin res-
petar la escala jerarquica si no se dispone de otras posibilidades de recti-
ficacion o si éstas no son eficaces. Se entiende que no se aplicaran san-
ciones administrativas ni de otro tipo a los funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley por haber informado de que ha ocurrido o va a ocu-
rrir una violacion del presente Codigo.

El término “autoridad u organismo apropiado que tenga atribuciones de
control o correctivas” se refiere a toda autoridad o todo organismo exis-
tente con arreglo a la legislacion nacional, ya forme parte del érgano de
cumplimiento de la ley o sea independiente de éste, que tenga facultades
estatutarias, consuetudinarias o de otra indole para examinar reclama-
ciones y denuncias de violaciones dentro del ambito del presente Cédigo.

d) En algunos paises puede considerarse que los medios de informacién

€)

para las masas cumplen funciones de control analogas a las descritas en
el inciso ¢, supra. En consecuencia, podria estar justificado que los fun-
cionarios encargados de hacer cumplir la ley, como ultimo recurso y con
arreglo alas leyes y costumbres de su pafs y a las disposiciones del articu-
lo 4o. del presente Codigo, sefialaran las violaciones a la atencion de la
opinién publica a través de los medios de informacion para las masas.

Los funcionatios encargados de hacer cumplir la ley que observen las
disposiciones del presente Cédigo merecen el respeto, el apoyo total y la
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colaboracion de la comunidad y del organismo de ejecucion de la ley en
que prestan sus servicios, asi como de los demas funcionarios encarga-
dos de hacer cumplir la ley.

PROYECTO DE MODELO DE CODIGO DE ETICA
PARA SINDICATOS DE TRABAJADORES

Principios generales

Un sindicato debe ser reconocido por su transparencia, honradez, huma-
nismo, eficiencia y espiritu de servicio.

Un codigo de ética para un sindicato debe establecer las aspiraciones y con-
ductas que deben observar todos sus agremiados, asf como los elegidos para
desempefiar cualquier cargo en la organizacion, asumidas como un compro-
miso moral que los obliga en lo mas intimo de su ser, con ellos mismos, con el
propio sindicato, con su tiempo y con México.

Un cédigo de ética también debe ser un instrumento didactico para que el
sindicalizado tenga un modelo a seguir en el cumplimiento de sus funciones y
para que todos los agremiados puedan vigilar su cumplimiento y pedir cuentas
a quien deba rendirlas.

E1 bien comiin de los agremiados. Asumir un compromiso irrenunciable con el
bien comun del sindicato, con un espiritu permanente de colaboracion en el es-
tudio, mejoramiento y defensa de sus intereses colectivos.

Confianza. Cefiir su conducta en el fomento a la confianza con acciones ho-
nestas que tengan siempre como objetivo que impere la verdad al interior del
sindicato y sea reconocido como una organizaciéon con dignidad.

Honradez. Nunca usaré mi calidad de sindicalizado para obtener beneficios
politicos, sociales o economicos personales, que signifiquen una falta de ética
en contra del sindicato o de alguno de sus agremiados.

Libertad de expresion. Siempre respetaré y fomentaré que se respete la liber-
tad de expresion de cualquiera de los agremiados, que contribuya a tener una
mayor y una mejor democracia en el sindicato.

Solidaridad. Siempre cefiiré mi actitud al principio de solidaridad en todos
los actos del sindicato que busquen una mejora en las condiciones generales
de trabajo.
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Mesa directiva. Este Codigo debera ser asumido como un auténtico compro-
miso personal por todos los miembros de la mesa directiva, asi como por los
agremiados del sindicato que sean designados en cualquier comision interna o
externa.

Como miembro de la mesa directiva me conduciré en cada momento de
acuerdo con los principios que contienen los estatutos del sindicato y encami-
naré mis acciones a cumplir el programa ofrecido para la eleccion de la misma.

Ofreceré en la atencién a mis compafieros sindicalizados, igualdad de
oportunidades, sin discriminacion alguna que pudiera dar lugar a trato dife-
renciado o preferente.

Actuaré con justicia y equidad en todo momento, con voluntad permanen-
te de dar a cada quien lo que le corresponda.

Brindaré atencion cordial, pronta, diligente y respetuosa, de acuerdo con el
mandato que recibi.

Actuaré procurando el bien comin, sin buscar intereses particulares ni be-
neficios personales, para familiares o amistades, sin involucrarme en situacio-
nes o actividades que signifiquen un conflicto de intereses, personales o fami-
liares, en mi cargo como parte de la mesa directiva.

No aceptaré, ni ofreceré, directa o indirectamente, dinero, dadivas, favores
o ventajas a cambio de la realizacién u omision de cualquier acto en el ejercicio
de mis funciones como miembro de la mesa directiva.

Privilegiaré el didlogo, la concertacion y la conciliacion para solucionar
conflictos de cualquier naturaleza al interior y al extetior del sindicato.

Aplicaré correcta, transparente y responsablemente los recursos que me
encomiende el sindicato y evitaré cualquier desvio en su disposicion, para lo
cual rendiré cuentas detalladas de la aplicacion que haga de los mismos.

Cuando aspire legitimamente a ser nuevamente candidato a un cargo de elec-
cién, competiré leal y limpiamente, sin aprovecharme de mi actual posicion.

CODIGO DE ETICA DEL GOBIERNO FEDERAL

Bien comin. Asumo un compromiso irrenunciable con el bien comun, en-
tendiendo que el servicio publico es patrimonio de todos los mexicanos y de
todas las mexicanas, que solo se justifica y legitima cuando se procura ese bien
comun por encima de los intereses particulares.

Integridad. Cefiiré mi conducta publica y privada, de modo tal que mis accio-
nes y mis palabras sean honestas y dignas de credibilidad, fomentando una
cultura de confianza y de verdad.
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Honradeg. Nunca usaré mi cargo publico para ganancia personal, ni acepta-
ré prestaciéon o compensacion de ninguna persona u organizaciéon que me
puede llevar a actuar con falta de ética mis responsabilidades y obligaciones.

Imparcialidad. Actuaré siempre en forma imparcial, sin conceder preferen-
cias o privilegios indebidos a persona alguna.

Justicia. Cedliré mis actos a la estricta observancia de la ley, impulsando una
cultura de procuracion efectiva de justicia y de respeto al Estado de derecho.

Transparencia. Garantizaré el acceso a la informacién gubernamental, sin
mas limite que el que imponga el interés publico y los derechos de privacidad
de particulares establecidos por la ley, asi como el uso y aplicacion transpatren-
te de los recursos publicos, fomentando su manejo responsable y eliminando
su indebida discrecionalidad.

Rendicion de cuentas. Proveeré la eficacia y la calidad en la gestion de la admi-
nistracién publica, contribuyendo a su mejora continua y a su modernizacion,
teniendo como principios fundamentales la optimizacion de sus recursos y la
rendicion de cuentas.

Entorno cultural y ecoldgico. Adoptaré una clara voluntad de comprension, res-
peto y defensa por la preservacion del entorno cultural y ecolégico de nuestro
pais.

Generosidad. Actuaré con generosidad especial, sensibilidad y solidaridad,
particularmente frente a los chiquillos, las personas de la tercera edad, nues-
tras etnias y las personas con discapacidad, y en especial a todas aquellas per-
sonas que menos tienen.

Ignaldad. Haré regla invariable de mis actos y decisiones el procurar igual-
dad de oportunidades para todos los mexicanos y mexicanas, sin distingo de
sexo, edad, raza, credo, religiéon o preferencia politica.

Respeto. Respetaré sin excepcion alguna la dignidad de la persona humana y
los derechos y libertades que le son inherentes, siempre con trato amable y to-
lerancia para todos y todas las mexicanas.

Liderazgo. Promoveré y apoyaré estos compromisos con mi ejemplo perso-
nal, abonando a los principios morales que son base y sustento de una socie-
dad exitosa en una patria ordenada y generosa.

Doce principios
Los problemas, retos y posibles soluciones resultantes de la modernizacién

productiva y de la globalizacién de la economia se encuentran concentrados
en los siguientes doce principios de la nueva cultura laboral.
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1. E/ trabajo humano tiene un valor ético y trascendente

El trabajo es la actividad fisica o intelectual que realiza el hombre para
transformar la naturaleza en beneficio propio, para obtener la produccién de
un bien, un objeto o un servicio que satisface una necesidad socialmente util.
El trabajo es un derecho que perfecciona a la persona y la dignifica; tiene un
valor por el simple hecho de que lo realiza un hombre o una mujer y debe ser
respetado como tal.

2. Lo que determina el valor del trabajo es, en primer lugar, la dignidad de la persona

Todos los oficios y las profesiones son imprescindibles para una sociedad,
por modestos que parezcan; cada uno de ellos es util y merece reconocimiento
social.

3. El trabajo perfecciona a la persona, permite el sostenimiento propio
"y el de la familia y es un medio para su desarrollo integral

Con nuestros conocimientos y con nuestras actividades laborales contri-
buimos al bien comun.

4. El trabajo es una fuente de derechos y obligaciones

Es responsabilidad de los trabajadores, de los patrones, de los sindicatos y
de las autoridades laborales impulsar el cumplimiento de los derechos y obli-
gaciones de cada sector de acuerdo con la ley. Una obligacion del empleador
es al mismo tiempo un derecho del trabajador, asi como las obligaciones de
éste son derechos de aquél. Existen algunos derechos y obligaciones que co-
rresponden a ambas partes.

Una cualidad importante para el cumplimiento de las obligaciones es la au-
toexigencia: que cada quien dé lo mejor de si y haga las cosas bien desde el
principio.

5. Productividad, calidad y competitividad

La empresa como comunidad humana productiva es el lugar donde conflu-
yen trabajadores, directivos e inversionistas. Una empresa no puede existir sin
los trabajadores pero tampoco sin alguien que aporte y arriesgue su dinero.
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6. E/ trabajo en equipo

Cada persona tiene diferentes cualidades y talentos. No son iguales la fuer-
za, la salud, los conocimientos, las habilidades ni las caracteristicas de todos.
Esto hace que cada persona que participa en el proceso laboral sea de gran im-
portancia y que no se le pueda sustituir ni reemplazar.

7. Una sociedad incluyente

Se le llama asi a una comunidad de personas en que cada cual —mias alla de
su género, edad, religién y condiciones econémicas, fisicas e intelectuales—
tiene acceso a las mismas oportunidades y empleos, asi como a los mismos de-
rechos y responsabilidades y a que sean respetadas las actividades que lleva a
cabo.

8. La capacitaciin para el crecimiento personal es indispensable para elevar
el nivel de vida de la sociedad y para lograr la productividad

La educacion e instruccién de los mexicanos es indispensable no sélo para
su bienestar personal sino también para crear una comunidad productiva y
justa. El desarrollo intelectual, moral y espiritual de un pueblo redunda en un
progreso visible de las condiciones materiales de vida.

9. Solidaridad entre trabajadores y empleadores

Al asegurar mayores beneficios para los trabajadores se debe tener siempre
en cuenta la situacién econémica del pais. En los casos particulares, al revisar
y negociar los contratos colectivos de trabajo, hay que considerar la situacién
por la que atraviesa la empresa: si ha tenido buenas utilidades se pueden espe-
rar mejores prestaciones; si, por el contrario, pasa por una situacion dificil, de-
ben prevalecer la conciencia y la solidaridad para que dicha fuente de empleos
no desaparezca.

10. Globalizacion y responsabilidad social

La globalizacién econémica debe impulsar la creatividad, la responsabili-
dad social y la imaginacion de todos los mexicanos. Cuando hablamos de glo-
balizacién o mundializaciéon nos referimos a que han sido rotas las barreras
comerciales entre los paises. En todo el mundo compiten todas las empresas
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que fabrican los mismos productos. Ello nos obliga a ser creativos para ofre-
cer alos consumidores mas de lo que ofrecen nuestros competidores. Mejorar
el proceso productivo implica que tanto los trabajadores como los empresa-
rios adquieran y actualicen permanentemente sus conocimientos, sus habili-
dades y destrezas. Todo esto dara como resultado que los productos mexica-
nos sean reconocidos a nivel mundial por su calidad y por su precio, y que al
lograr una mayor produccion se creen mas fuentes de empleo con mejores sa-
larios.

11. E/ didlogo y la nnidad de esfuerzos de las organizaciones sindicales
Y empresariales sustentan de manera fundamental a la nueva cultura laboral

El didlogo y la concertacién son métodos idoneos para que las relaciones
obrero-patronales se desarrollen en un clima de armonfa.

12. Una justa compensacion del trabajo

La clave de la ética social es la justa remuneracién de todos los que intervie-
nen en la produccion. Toda estrategia econémica debe crear condiciones fa-
vorables para que surjan empleos dignos y productivos. El empleo digno es
aquel cuya compensacion es justa y suficiente, es decir, que cubre las necesida-
des basicas del trabajador y de su familia al tiempo que contribuye a su desa-
rrollo personal y profesional.

PROYECTO DEFINITIVO DEL CODIGO DE ETICA
DEL PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

Eposicion de motivos del Cddigo de Fitica del Poder Judicial de la Federaciin

I. En virtud de las innovadoras transformaciones que vive cada dfa la so-
ciedad mexicana, es natural que los juzgadores en su interrelacion coti-
diana, se involucren en esta dindmica, como acontece en otros sectores,
dando ocasién a la generacion de ligas de interés que podrian afectar su
libre conciencia y papel esencial en la imparticién de justicia, por lo que
resulta de gran utilidad que existan referentes que identifiquen los valo-
res y principios relativos al ejercicio de la funcion jurisdiccional.

II. Cada diala sociedad busca estar informada y el Estado ha venido forta-
leciendo los canales de acceso a la informacién publica, condiciones
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II1.

IV.

VL

que la hacen cuestionar o emitir juicios que pueden trascender en la
conciencia libre del juzgador, en virtud de que sus actos judiciales son
sometidos al escrutinio publico a través de los instrumentos de impac-
to social, lo que puede ocasionar pérdida de confianza en los 6rganos
de administracién de justicia, si éstos no actdan con independencia, im-
parcialidad, objetividad, profesionalismo y transparencia.

Es un derecho de los justiciables que la administraciéon de justicia sea
impartida por jueces con autoridad moral que garanticen una justicia
accesible, pronta, completa, imparcial y previsible, basada en la letra o
la interpretacion juridica de la ley y, a falta de ésta, en los principios ge-
nerales del derecho, sin que se privilegie cualquier otro interés.

El incremento de los litigios en los 6rganos de administracién de justi-
cia del Poder Judicial de la Federacién evidencia la judicializacion de los
diferendos sociales y hace patente la confianza social depositada en
los tribunales, asi como la importancia de la actividad jurisdiccional, lo
que obliga a actualizar los sistemas de trabajo y actitudes ante esas nue-
vas exigencias.

. Sabedores de la alta responsabilidad social que tienen los impartidores

de justicia ante los justiciables y el Estado mexicano, la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, el Consejo de la Judicatura Federal y la Sala Supe-
rior del Tribunal Electoral, en su carcter de instancias organicamente
supetiores, la primera y la tercera como sus depositarios, y el segundo co-
mo organo con independencia técnica, de gestion y para emitir sus reso-
luciones; consideran conveniente establecer principios rectores de éti-
ca judicial dirigidos a los juzgadores que integran el Poder Judicial de la
Federacion para hacer patente en todo momento la garantia constitu-
cional prevista en el articulo 17 de la carta magna, relativa a que toda
persona tiene derecho a que se le administre una justicia pronta, com-
pleta e imparcial.

Con el Cédigo de Etica del Poder Judicial de la Federacién se pretende
contar con un nuevo elemento que coadyuve a garantizar que la juris-
diccidn sea realizada por personas en las que se sumen la confianza y la
calidad ética.

Sibien la ética se traduce en un comportamiento humano que se ca-
racteriza en ser unilateral, inherente a la conciencia del sujeto y sélo im-
perativo para él, resulta vital para la sana convivencia dentro de una co-
lectividad, y particularmente importante en la funcién judicial por la
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VIIL

1.

trascendencia social que adquiere, pues en este quehacer debe imperar
en el juzgador un sentido ético que equilibre el poder que el Estado de-
posita en su persona, para que al conocer de los procedimientos emita
sus resoluciones conforme a la técnica juridica y los principios éticos,
procurando ser justo desde el derecho.

Para definir lo relativo a la denominacion, destinatarios, finalidad, es-
tructura y contenido del Cédigo, se considera lo siguiente:

Denominacion. E1 documento que se presenta se denomina “Coédigo de
Etica del Poder Judicial de la Federacion”. Aunque la estructura de este
documento no es propiamente un “cuerpo de normas dispuestas segin
un plan metddico y sistematico”, que es la acepcidén que comunmente se
le da a la palabra “c6digo”, se opta por emplear este vocablo, por ser la
denominacién preponderante que se ha dado a documentos similares,
existentes en otros paises de Iberoamérica. Ademas, desde el punto de
vista gramatical, tal locucion es correcta, pues dicho término también
puede emplearse en sentido figurado, para denominar a “un conjunto de
principios y reglas sobre cualquier materia”.

. Destinatarios. Los principios, reglas y virtudes judiciales que se contienen

en este Codigo de Fitica del Poder Judicial de la Federacion tienen como
destinatarios a los titulares de los 6rganos de dicho Poder, asi como alos
demas integrantes de dichos 6rganos en la medida en que tales princi-
pios, reglas y virtudes judiciales resulten aplicables a la funcién que cada
uno de ellos desempefia.

. Finalidad. En el Codigo de Etica del Poder Judicial de la Federacion se

recogen los principios, reglas y virtudes judiciales que se consideran id6-
neos para constituir un referente deontologico que pueda no sélo guiar
la conducta de los juzgadores federales y sus auxiliares, sino facilitar la
reflexién ética sobre los diversos aspectos de la funcién que desempe-
flan; consecuentemente, tales principios y reglas no son elaborados con
la finalidad de complementar o reglamentar la legislacion vigente en ma-
teria de cualquier tipo de responsabilidad juridica de los miembros del
propio Poder.

. Estructura. E1 Cédigo se divide en cinco capitulos. En los cuatro prime-

ros se definen los que se consideran los cuatro principios rectores fun-
damentales de la ética judicial (independencia, imparcialidad, objetivi-
dad y profesionalismo). Después de cada principio se enuncian algunas
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reglas relacionadas con el mismo, que se estiman importantes. El listado
de estas dltimas no es, por tanto, de caracter taxativo, pues se estima que
el Codigo de Ftica debe ser un instrumento flexible que constituya un
punto de partida para la reflexion ética personal de cada juzgador y no
un catalogo exhaustivo de deberes morales.

En el capitulo quinto no se recoge propiamente un principio rector
de la ética judicial, sino que bajo el rubro denominado “Excelencia”, se
proponen una serie de virtudes judiciales, que en su conjunto confor-
man el perfil ideal de un buen juzgador.

5. Contenido. Los referidos cuatro principios que se desarrollan en sendos
capitulos del proyecto (independencia, imparcialidad, objetividad y pro-
fesionalismo) y la excelencia judicial a que se refiere el ultimo capitulo
corresponden a los principios que, conforme al articulo 100, parrafo
séptimo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
rigen a la carrera judicial. Esta coincidencia es deliberada, pues lo que se
pretende es recoger y desarrollar, en el aspecto ético, los principios que,
por contenerse en la ley fundamental, son reconocidos y aceptados por
los propios juzgadores y por la sociedad en general, como directrices de
la funcién jurisdiccional.

Los principios referidos se estructuran de manera coherente, tomando co-
mo hilo conductor la independencia judicial en sentido lato (entendida como
la actitud que debe asumir el juzgador para ejercer la funcion jurisdiccional,
so6lo desde la perspectiva del derecho).

Los tres primeros principios (independencia judicial en sentido estricto,
imparcialidad y objetividad) son las tres manifestaciones de la independencia
judicial en sentido lato: la primera se refiere a la actitud del juzgador frente a
influencias extrafias al derecho, provenientes del sistema social; la segunda,
frente a influencias ajenas al derecho provenientes de las pattes en los proce-
sos sometidos a su potestad; y la tercera, frente a influencias extrafias al dere-
cho provenientes del propio juzgador.

El cuarto principio (profesionalismo), se refiere al ejercicio responsable y
serio de la funcion jurisdiccional. Finalmente, la excelencia se considera como
un arquetipo al que deben aspirar los juzgadores, mediante el cultivo de las
virtudes judiciales que se definen en el Codigo.

Este documento se formula con el propésito de ayudar a los juzgadores a
resolver los conflictos éticos que con motivo de su trabajo se les presentan.
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Sera exclusivamente la conciencia de cada uno de ellos, el intérprete y aplica-
dor del Cédigo, en tanto que la sociedad sera quien califique los aspectos ob-
servables de su conducta.

Preambulo

Este Codigo de Ftica proporciona una visién institucional de los valores y
virtudes que rigen el sistema de imparticién de justicia en México y ayudara a
los servidores del Poder Judicial de la Federacion a mejorar la efectividad de
nuestra institucion, al mismo tiempo que constituira un referente objetivo pa-
ra la valoracién de la conducta personal de cada uno de quienes tenemos el
honor de servir a nuestra patria en la judicatura.

Capitulo L. Independencia

1. Es la actitud del juzgador frente a influencias extranas al derecho, provenientes del sis-
tema social. Consiste en juggar desde la perspectiva del derecho y no a partir de relaciones de
poder o intereses extraiios a aquél. Por tanto, el juzgador.

1.1 Rechaza cualquier tipo de presion o recomendacion que tienda a influir
en la tramitacion o resolucion de los asuntos que se sometan a su potes-
tad, incluso las que pudieran provenir de servidores del Poder Judicial
de la Federacion.

1.2 Preserva el recto ejercicio de su funciéon denunciando cualquier acto
que tienda a vulnerar su independencia.

1.3 No se involucra en actividades o situaciones que puedan directa o indi-
rectamente afectar su independencia.

1.4 Respeta la independencia de los demas juzgadores, para lo cual se abs-
tiene de recomendar, insinuar o sugerir el sentido en que deban emitir
sus resoluciones.

Capitulo I1. Imparcialidad

2. Es la actitud del juzgador frente a influencias extranas al derecho, provenientes de las
partes en los procesos sometidos a su potestad. Consiste en juzgar, con ausencia absoluta de
designio anticipado o de prevencion a favor o en contra de alguno de los justiciables. Por tan-
to, el juzgador:
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2.1 Evita conceder ventajas o privilegios ilegitimos a cualquiera de las partes.

2.2 Rechaza cualquier dadiva que provenga de alguna de las partes o de ter-
ceros.

2.3 Se abstiene de hacer o aceptar invitaciones cuando con ellas se com-
prometa su imparcialidad.

2.4 Se abstiene de concertar citas con alguna de las partes o personas vin-
culadas con ellas, fuera de las oficinas del 6rgano jurisdiccional en el
que ejerza su funcion.

2.5 Se abstiene de emitir cualquier opinién que implique prejuzgar sobre
un asunto.

Capitulo I11. Objetividad

3. Es la actitud del juzgador frente a influencias extraias al derecho, provenzentes de s
mismo. Consiste en emitir sus fallos por las razones que el derecho le suministra, y no por las
que se deriven de su modo personal de pensar o de sentir. Por tanto, el juzgador:

3.1 Al emitir una resolucion, no busca reconocimiento alguno.

3.2 Al tomar sus decisiones en forma individual o colegiada, antepone el
derecho a cualquier beneficio o ventaja personal.

3.3 Siesintegrante de un 6rgano jurisdiccional colegiado, trata con respeto
a sus pares y escucha con atencion y apertura de entendimiento sus
planteamientos.

3.4 Procura actuar con serenidad de animo y equilibrio interno, a fin de que
sus decisiones estén desprovistas de aprensiones y prejuicios.

Capitulo IV. Profesionalismo

4. Es la disposicion para ejercer de manera responsable y seria la funcion jurisdiccional,
con relevante capacidad y aplicacion. Por tanto, el juzgador:

4.1 Se abstiene de cualquier acto que pueda mermar la respetabilidad pro-
pia de su cargo, tanto en el ambito publico como en el privado.

4.2 Actualiza sus conocimientos juridicos estudiando las tesis y resolucio-
nes publicadas en el Sewanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, los tex-
tos legales, sus reformas y la doctrina relativa.

4.3 Procura acrecentar su cultura en las ciencias auxiliares del derecho.
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4.4 Estudia con acuciosidad los expedientes y proyectos en los que deba
intervenir.
4.5 Funda y motiva sus resoluciones, evitando las afirmaciones dogmaticas.
4.6 Dedica el tiempo necesatio para el despacho expedito de los asuntos de
su juzgado o tribunal.
4.7 Asume responsable y valerosamente las consecuencias de sus decisiones.
4.8 Acepta con honestidad sus errores, sin tratar de disimularlos, y aprende
de ellos para mejorar su desempefio.
4.9 Guarda celosamente el secreto profesional.
4.10 No delega el trabajo que, como juzgador, le corresponda.
4.11 Trata con respeto y consideracion a sus subalternos.
4.12 Escucha con atencion y respeto los alegatos verbales que le formulen
las partes.
4.13 Trata con amabilidad y respeto a los justiciables.
4.14 Administra con diligencia y esmero el 6rgano jurisdiccional a su cargo.
4.15 Cumple puntualmente con el deber de asistir a su tribunal o juzgado.
4.16 Sabe separarse de su cargo cuando su estado de salud u otros motivos
personales no le permitan desempefar eficientemente sus funciones.
4.17 Se abstiene de emitir opiniones sobre la conducta de sus pares.

Capitulo V. Excelencia
5. Eljuzgador se perfecciona cada dia para desarrollar las siguientes virtudes judiciales:

5.1 Justicia: en cada uno de los asuntos sometidos a su potestad, se esfuerza
por dar a cada quien lo que le es debido.

5.2 Prudencia: en su trabajo jurisdiccional y en las relaciones con sus colabo-
radores, recoge la informacion a su alcance con criterios rectos y objeti-
vos; consulta detenidamente las normas del caso, pondera las conse-
cuencias favorables y desfavorables que puedan producirse por su
decision, y luego toma ésta y actia conforme a lo decidido.

5.3 Responsabilidad: asume plenamente las consecuencias de sus actos, re-
sultado de las decisiones que tome, procurando que sus subordinados
hagan lo mismo.

5.4 Fortaleza: en situaciones adversas, resiste las influencias nocivas, sopoz-
ta las molestias y se entrega con valentia para vencer las dificultades y
cumplir con su funcion jurisdiccional.
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5.5 Patriotismo: tributa a la patria el honor y servicio debidos, defendiendo
el conjunto de valores que, como juzgador federal del Estado mexica-
no, representa.

5.6 Compromiso social: tiene presentes las condiciones de iniquidad que han
afectado a una gran parte de la sociedad a lo largo de nuestra historia, y
advierte que la confianza y el respeto sociales que merezca seran el re-
sultado de un trabajo dedicado, responsable y honesto.

5.7 Lealtad: aceptalos vinculos implicitos en su adhesion a la institucion a la
que pertenece, de tal modo que refuerza y protege, en su trabajo coti-
diano, el conjunto de valores que aquélla representa.

5.8 Orden: se comporta de acuerdo con normas logicas, necesarias para la
organizacién del trabajo a su cargo.

5.9 Respeto: procura no lesionar los derechos y dignidad de los demas.

5.10 Decoro: cuida que su comportamiento habitual en el hablar, en el vestir y
en el actuar, tanto en su vida publica como privada, esté en concordan-
cia con el cargo y funcién que desempefia.

5.11 Laborivsidad: cample diligentemente sus obligaciones de juzgador.

5.12 Perseverancia: una vez tomada una decision, lleva a cabo los actos nece-
sarios para su cumplimiento, aunque surjan dificultades externas o in-
ternas.

5.13 Humildad: es consciente de sus insuficiencias, cualidades y capacidades,
y las aprovecha para emitir de la mejor manera posible sus resolucio-
nes, sin pretender llamar la atencién ni esperar reconocimientos.

5.14 Sencillez: evita en el trato con los demas actitudes que denoten alarde de
poder.

5.15 Sobriedad: distingue lo que es razonable de lo que es inmoderado y evita
actos de ostentacion que vayan en demérito de la respetabilidad de su

cargo. \y



