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La discusion sobre los modelos econémicos y su repercusion en el plano
laboral ha sido recurrente en los ultimos afios. Desde diversas perspecti-
vas se ha hecho énfasis en la necesidad de entender estos fenémenos como
concurrentes con otros fenémenos sociales. En México, como en otros pai-
ses latinoamericanos, el estudio de los fenémenos relacionados con la vida la-
boral y las politicas pablicas en la materia ha merecido especial atencién en
los ultimos aflos, sin que ello permita hablar de que se ha agotado el analisis.
No esta suficientemente discutido, maxime que la realidad nacional resulta
lastimosa en términos de derechos de los trabajadores, o al menos en térmi-
nos de economia de clase.

La obra que se resefla expone las discusiones que se han dado en torno ala
denominada economia social de mercado dentro de la Catedra Konrad Adenauer.
Esta Catedra es una iniciativa conjunta del Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Occidente, de la Unién Social de Empresarios Mexicanos y de
la Fundacién Konrad Adenauer, que tiene como objetivo el analisis de la eco-
nomia de mercado con responsabilidad social en sus diferentes facetas en el
contexto mexicano y discute propuestas concretas de politicas publicas.

Se considera que la economia social de mercado como modelo econémico
ofrece un equilibrio entre el liberalismo y el socialismo al combinar la eficien-
cia del mercado y la idea de libertad, por una parte, con la compensacion so-
cial, por otra. Como menciona Susanne Kass en el prologo de la obra: “Sélo
la economia social de mercado contempla al ser humano como el centro: ni
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Estado ni mercado tienen una justificacién que los coloque por encima del
hombre”. En esta concepcion encontramos una distincion basica respecto de
otros modelos econémicos que han estado presentes en los Estados contem-
poraneos, y que resalta la necesidad de repensar las ilusiones o ficciones que
hemos concebido como realidades superiores al hombre mismo: Estado, na-
cion, soberanfa, mercado, entre otras, y que han terminado por desplazar al
ser humano mismo como centro de la reflexion.

Son cuatro los trabajos que aqui se presentan: el primero, de la autoria de
Luis Ignacio Roman Morales, se titula “La negociacion y la responsabilidad
social de las empresas y los actores sociales”; el segundo, “La responsabili-
dad social empresarial: del modelo aleman al contexto mexicano. Una recu-
peracién del debate”, es de la autorfa de Alvaro Rafael Pedroza Zapata y Leo-
nor Ahuja Sanchez; “Factores para el desarrollo nacional” es el ensayo de Ro-
drigo Flores Elizondo y, finalmente, “Los riesgos de la recesion internacional
y su impacto socioeconémico en México”, de la autorfa de Paloma Sotelo
Marquez. Un capitulo de conclusiones corre a cargo de Luis Ignacio Roman
Morales.

Abordaremos brevemente cada uno de estos trabajos.

Parafraseando a Garcia Marquez, Roman Morales se cuestiona sobre la
responsabilidad de las empresas y de los actores sociales en tiempo de rece-
sion. Y no solo en tiempos caracterizados por dicho concepto, sino, como
enfatiza, incluso aquellos en los cuales su signo puede significarse ademas en
expresiones como crisis financiera, inflacién de los productos basicos, bio-
combustibles, créditos subprime y tensiones sociales. Fenomenos éstos que
aluden ya a la complejidad presente para tratar de entender los modelos vi-
gentes de desarrollo, de economia, de politica y de empresa.

Ello es relevante para lo que se pretende explicitar: la responsabilidad (so-
cial) de la empresa no concierne so6lo a las decisiones del empresario, sino a
las del conjunto de actores que efectivamente la conforman y que pueden ser
de distinto tipo en cada organizacion: desde los que se integran en una mi-
croempresa familiar hasta los que lo hacen en una gran trasnacional, con ac-
cionistas, directivos, mandos medios, empleados, técnicos especializados,
obreros, personal de servicios, trabajadores eventuales y subcontratados,
proveedores, clientes, la comunidad que estd en su entorno, etcétera.
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Aqui entra la denominada responsabilidad social corporativa, la cual es observa-
da no sélo por sus actores internos, sino por instancias que frecuentemente
las vigilan, denuncian o reconocen, entre las que se tienen desde organizacio-
nes de la sociedad civil hasta entidades gubernamentales. La labor de tales
instancias es la de hacer patente que la responsabilidad implica un compromi-
so con la proteccion ambiental, con la mejora de condiciones laborales; en
suma, el reconocimiento y generaciéon de derechos econdémicos, sociales y
ambientales a favor del desarrollo local.

Lo anterior tiene un reflejo claro en conceptos como la democracia, los
derechos humanos, la salud, la educacion, la economia, la ecologia y el desa-
rrollo. Las empresas inician un compromiso con tales concepciones, tenden-
cia caracteristica del nuevo aspecto social de la economia. De ahi que el autor
enfatice que a ultimas fechas, numerosas empresas han firmado cartas, codi-
gos y otros compromisos éticos, que son el reconocimiento de que “sin cohe-
sién social, respeto a los derechos humanos, lucha contra la pobreza, la pre-
cariedad y la discriminacion no hay desarrollo sostenible posible”.

Mas alla de la intervencion que pudiera corresponder a los poderes publi-
cos, Roman Morales hace algunas aseveraciones sobre el papel que corres-
ponde, en el nuevo escenario, a los sindicatos. Se parte de una idea de desa-
rrollo sostenible en la cual hay un didlogo institucional en el que participan
jefes de empresa y los actores interesados en la vida de las empresas, entre los
cuales se encuentran las diversas organizaciones de trabajadores, asi como las
organizaciones de la sociedad civil. En este esquema se hace alusion al Comi-
té Técnico y Social de la Unién Europea.

A partir de la experiencia de este Comité Técnico y Social, el autor se pre-
gunta: scudl es el papel que desea desempefiar el sindicato en la nueva socie-
dad? Su respuesta es compleja:

El sindicalismo no puede contentarse con ser un simple grupo de presiéon o
de cabildeo, sino que debe encontrar nuevas formas de expresion y de ac-
ci6n para empujar a las empresas. El sindicato debe enlazar los intereses de
los trabajadores con las necesidades de la poblacion civil; debe ser un actor
social que atticule su presencia e importancia en la empresa con la cultura de
interés general, integrando sus objetivos con los de las necesidades locales
de las poblaciones y el ambiente de la empresa. El sindicato sélo podra ganar
un nuevo papel en la sociedad si es capaz de articular los aspectos econémi-
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cos, sociales y del medio ambiente. El sindicalismo debe abrirse a otros ac-
tores y realidades.

He aqui el reto que deja esbozado para los sindicatos mexicanos, a quienes
augura un “trabajo enorme de readaptacion”, pues “deben abrirse y no es fa-
cil”. El reto, por supuesto, no es solo de ellos, pues, parafraseando a Roger
Briesch, seflala que para evitar confrontaciones debe trabajarse en conjun-
cioén con la sociedad civil, pues “cada quien estd en su propio campo buscan-
do que las cosas vayan mejor, pero la sociedad civil, los patrones y los trabaja-
dores deben apoyarse en instrumentos internacionales para desarrollar el
concepto de responsabilidad social aplicindolo en su sentido pleno, y emplean-
do todo tipo de instrumentos técnicos, de consulta social y de negociacién
politica para lograrlo”.

El segundo trabajo es “La responsabilidad social empresarial: del modelo
aleman al contexto mexicano. Una recuperacion del debate”, de la autorfa de
Alvaro Rafael Pedroza Zapata y Leonor Ahuja Sanchez. En su colaboracién
los autores enfatizan que la responsabilidad social “es un asunto que compete
a todos los actores y agentes tanto econémicos como sociales: universidad,
empresa, gobierno, iglesia, organizaciones de la sociedad civil, familia y ciu-
dadania en general”. Esta idea aparece enmarcada por la denominada econo-
mia social de mercado, cuyos elementos constitutivos son: 1) una estructura
de competencia para el sector de negocios con base en el mecanismo de pre-
cios; 2) la primacia de la politica monetaria; 3) mercados libres; 4) preferencia
para la propiedad privada; 5) libertad de contratacion; 6) responsabilidad, y
7) consistencia de politicas econémicas.

En el estudio que se presenta se realiza un somero andlisis de la responsa-
bilidad social en el ambito empresarial, sefialando que en un enfoque de eco-
nomia social de mercado, la responsabilidad del empresario resulta doble:
por un lado, “rentabilidad para sus accionistas y bienestar compartido para
sus colaboradores; luego siguen los clientes y los proveedores, y finalmente la
responsabilidad hacia la sociedad en general, que comienza con el pago opor-
tuno de impuestos y la preservacién del ambiento fisico”. En tal sentido, los
autores sefialan que para la Comunidad Econémica Europea la responsabili-
dad social empresarial es un asunto de integracién voluntaria de las cuestio-
nes sociales y medioambientales. Por otra parte, para el Centro Mexicano pa-
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ra la Filantropia la responsabilidad social empresarial “es un compromiso
para la construccion del bien comun y el respeto por los valores éticos, la
gente, las comunidades y el medio ambiente”.

Los autores cuestionan algunas de las practicas que se advierten en las em-
presas mexicanas y reflexionan sobre el alcance de la responsabilidad social
empresarial como un factor de competitividad, antes de analizar lo que consi-
dera son temas paralelos en Alemania y México sobre el debate de la econo-
mia social de mercado, centraindose en: @) las pensiones, cuya mencion inicia
con la cuestién ¢hasta cuando se debe trabajar?; ) la flexibilizacion del mer-
cado laboral; ¢) el mercado laboral y los salarios bajos y, finalmente, ) la co-
participacion.

En este trabajo se menciona que, en México, los sindicatos no siempre re-
presentan los intereses de los trabajadores. Asimismo, se seflala que una alter-
nativa para la participacion es el cooperativismo. Una cooperativa, en la defi-
nicién que se ofrece, es “una asociaciéon auténoma de personas que se han
unido voluntariamente para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones
econdmicas, sociales, culturales comunes, por medio de una empresa de pro-
piedad conjunta y democraticamente controlada”.

Al final de su trabajo, los autores resaltan que “involucrar a los empleados
permitira obtener algo mas de ellos en forma de ideas, compromisos y leal-
tad, lo que redundard en una mayor eficiencia empresarial”. Ademas de que
debe reconocerse “que la politica empresarial de la responsabilidad social no
podra ser totalmente exitosa y su impacto puede verse disminuido sin el con-
trapeso de un aparato gubernamental sélido, una sociedad civil organizada y
consumidores comprometidos con su entorno”.

El tercer trabajo, de la autoria de Rodrigo Flores Elizondo, lleva por titulo
“Factores para el desarrollo nacional”, y en él su autor desarrolla un discurso,
como ¢l mismo lo reconoce, a partir de las conferencias previas dadas por
Ignacio Roman: “Trayectorias laborales: ¢sespecializarse o diversificarser”, y
José Luis Calva: “Por una agenda mexicana para el desarrollo socialmente
responsable”. El resultado es una sintética referencia sobre el desarrollo que
vive y puede vivir México. Como lo sefiala Flores Elizondo: “el potencial de
México para crecer mas de lo que el modelo econémico actual se lo esta per-
mitiendo”.
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En el primer segmento de su ensayo, Flores Elizondo refiere el papel rele-
vante que tiene la formacion del capital humano. Al respecto, menciona que
los economistas afirman que “sin promocién y formacién de capital humano
no hay desarrollo, pues desde tal elemento se construye en menor tiempo el
proceso civilizador, la participacion econémica de los individuos e incluso la
democracia auténtica”. Agrega que en la era de la globalizacion este aspecto
es una de las bases de la competitividad.

Aunque hace diversas aproximaciones al concepto, se recalca la definicion
del capital humano como “el acervo de conocimientos y habilidades que los
habitantes de un pais poseen y que son directamente aplicables a los procesos
productivos de bienes y servicios”.

Al analizar el tema de la formacion en México se advierten datos relevan-
tes, como el hecho de que para los niveles a partir de la preparatoria el creci-
miento del numero de egresados ha sido cuatro veces mas rapido que los pai-
ses europeos que mas han crecido. Mas atn, se destacan las relaciones entre
mayor oferta de competencias y mayor remuneracion, para concluir que “la
actualizacion continua ayuda a mantener a los individuos dentro de la fronte-
ra de remuneracion, y que no hacetlo tiene costos graves en el ingreso de los
individuos, aunque sigan permaneciendo en el mismo grupo de ocupacion”.

Enfrentados al tema de la especializacion frente a la diversificacion, Flores
Elizondo sefala que

..Jalégica de la especializacion creciente responde a una tendencia historica,
que parte del Medioevo (el aprendiz, el oficial y el maestro), que se centra en
la “compartimentalizacién” creciente del conocimiento, lo que a su vez se
incrementa con el desarrollo del capitalismo y en particular de su formas
predominantes en la organizacion del trabajo del siglo XX: el taylorismo y el
fordismo; la hiperespecializacion. Sin embargo, los grandes cambios en la
organizacién del trabajo tienden ahora hacia la polivalencia en las activida-
des individuales y a la incertidumbre en la trayectoria laboral.

Asi, las circunstancias actuales delinean nuevas necesidades:

...cllo obliga a la formacién de profesionales especializados, pero que a su
vez tengan la habilidad de adquirir competencias complementarias cada vez
mas diversas. También demanda profesionales con capacidad de cambiar
frecuentemente de actividad, requiriéndosele nuevas competencias. Por ello,
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especializados y diversificados necesitan una formacién constante, a lo largo
de su vida, y no una formacién “de una vez por todas”. Impone finalmente
la necesidad de entender jergas y metodologfas pertenecientes a campos
profesionales distintos al propio. Se confronta asi la 16gica del conocimiento
“feudal” del propio campo de conocimiento y la necesidad de enfrentar los
problemas de manera multi, inter y hasta transdisciplinaria.

El segundo segmento del trabajo de Flores Elizondo se dedica al analisis
de lo que se ha denominado una agenda mexicana para el desarrollo social-
mente responsable. En dicho analisis, basado en el proyecto Agenda para el de-
sarrollo, coordinado por José Luis Calva, se menciona que en México hace 25
aflos se perdi6 el camino del desarrollo; cuando se asume el “modelo neoli-
beral”, el crecimiento decayo, el nivel de vida y el poder adquisitivo retroce-
dieron.

El proyecto de Agenda para el desarrollo, que involucr6 a 400 académicos de
diversas instituciones de educaciéon superior, gira en torno a los siguientes te-

mas:

1) Globalizacién y bloques econémicos: mitos y realidades.

2) Desarrollo econémico: estrategias exitosas.

3) México en el mundo: insercion eficiente.

4) Macroeconomia del crecimiento sostenido.

5) Finanzas publicas para el desarrollo.

6) Financiamiento del crecimiento econémico.

7) Politica industrial manufacturera.

8) Politica energética.

9) Desarrollo agropecuario, forestal y pesquero.
10) Educacion, ciencia, tecnologia y competitividad.
11) Empleo, ingreso y bienestar.

12) Derechos y politicas sociales.

13) Politicas de desarrollo regional.

14) Sustentabilidad y desarrollo ambiental.
15) Democracia y gobernabilidad.

Flores Elizondo resefia las conclusiones en cada uno de los temas. Enfati-

za que ante las preguntas de cémo podrian los académicos influir con sus
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ideas en el curso real de la economia y cémo puede creerse que sea la inteli-
gencia colectiva la que tome las decisiones y no pequefias camarillas de pode-

rosos e influyentes, José Luis Calva afirmé que

..Jas naciones cambian, que existen grandes transformaciones cuando hay
un cambio en el estado de animo de las convicciones de la mayoria de los
ciudadanos... Los pueblos deciden cambiar cuando pueden percibir que es
posible un modo de vida mejor. Un motor para el cambio son las ideas. La
claridad de que se vive en un modelo equivocado y que hay alternativas al al-
cance debe ser motivante, movilizante.

Flores Elizondo cierra su ensayo con una afirmacion tomada de la Agenda
para el desarrollo: “México puede crecer a tasas asiaticas, la economia mexicana
tiene ese potencial si podemos definir una estrategia propia para la insercién
en la economia global. Deberfa investigarse mas sobre ello; deberfamos in-
tentarlo”.

El ultimo apartado, de la autorfa de Paloma Sotelo Marquez, se titula “Los
riesgos de la recesion internacional y su impacto socioeconémico en Méxi-
co”. Ahi se ocupa de los posibles riesgos de una recesion internacional, con
particular atencién al caso estadounidense y el tipo de impactos que puede
haber sobre la economia mexicana. Se apoya para la redaccion en la participa-
cion de especialistas en el tema.

La vision acerca de la recesion centra el origen de ésta en la crisis inmobi-
liaria estadounidense. En el texto se explica claramente cémo se arrib6 a la
misma y el lugar que ocupa, segin cada autor.

De uno de los autores citados se enfatiza la preocupacion sobre la pérdi-
da de valor como una de las causas de la crisis inmobiliaria. Al respecto se se-

fiala que

...el auge y posterior crisis de la vivienda fue provocada por las altas expecta-
tivas que tenfan los compradores de que los precios se iban a incrementar
inevitablemente, es decir, un entusiasmo excesivo del inversor inmobilia-
rio... mientras los medios de comunicacién se han concentrado en los laxos
e irresponsables criterios de préstamo, esta pérdida del valor de las casas es
la razén principal de la crisis.
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Por otra parte, de manera clara se explican las razones que han llevado al
modelo econémico que ahora hace crisis. Quiza valga la pena leer este libro
por este articulo final que sintetiza numerosas ideas y explicaciones sobre el
modelo econémico vigente, entre ellos la explicacion del problema que re-
presenta el crecimiento de la masa monetaria.

En torno a la afectacion que experimentarfa México en el contexto de una
recesion estadounidense, en cita de Carlos Ramirez Powell, las afirmaciones

son ta] antes:

México no tiene ninguna condicién para desacoplarse de lo que pase en la
economia estadounidense. El peso es un derivado del délat, afirma, y la eco-
nomia mexicana es un derivado de la economia norteamericana... Uno de
los efectos que Powell identifica que tendrd la crisis norteamericana en Mé-
xico serd una ctapa ultraproteccionista del empleo por parte del pais vecino,
en la que la barrera fisica que hoy en dia construye serd también una barrera
legal en contra de la creacion de puestos de trabajo para migrantes mexica-
nos... LLa caida en la dinamica de la industria de la construccién norteameri-
cana nos garantiza que no se generara empleo en ella a lo largo de 2008, y
que muy probablemente exista una cafda de entre un millén y medio a dos
millones de puestos de trabajo, de los cuales aproximadamente medio mi-
I6n son de mexicanos, por lo que bajaran tanto el envio de remesas desde
ese pafs como la calidad del empleo.

Una extensa cita se antoja indispensable para dar cuenta del valor de esta
publicacion, sobre todo para entender en aquel entonces (2007) lo que esta
pasando ahora:

En cuanto a los efectos relacionados con el problema del crecimiento de la
masa monetaria es que esta provocando una disminucién del valor en la mo-
neda. De Leo advierte que el discurso del Banco de México es que estamos
blindados gracias a que contamos con la mayor cantidad de reservas en la
historia. .. en dolares, tenemos 83 mil millones de dolares. Pero en realidad,
este dinero no asegura nada.

La pregunta relevante no es ¢scuantos dolares tenemos? Sino ¢para qué
sirven las reservas? Necesitamos reservas para asegurar el consumo nacio-
nal y la inversion, reservas que permitan financiar las exportaciones e im-
portaciones y mantener la capacidad productiva del pais.
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Cuando comparamos estas reservas de millones de ddlares en su valor
con insumos como maiz, arroz y trigo, o bien revisamos las reservas de cozz-
modities como petroleo, fierro, cobre, plata y oro, nos damos cuenta que con
esa gran cantidad de ddlares, en realidad podemos comprar cada vez menos
toneladas de granos o de barriles de petroquimicos, es decir, todos los insu-
mos necesarios para el crecimiento econdémico del pais.

Lo relevante de las reservas no son los ddlares que tengamos acumula-
dos, sino para cuanto nos alcanza con ellos. Las reservas mexicanas se de-
rrumban a la par que se derrumba el ddlar. Joseph Stiglitz remarcaba que
paises en vias de desarrollo estan obligados por el Banco Mundial a guardar
sus reservas en dolares aunque sea en contra de sus intereses.

En suma, este articulo final resulta revelador sobre las complejidades del
sistema econémico y financiero y permite tomar conciencia sobre el alcance
que tienen las politicas econdémicas y monetarias sobre aspectos sociales con-
Ccretos.

El parrafo final, de apenas tres oraciones, es lapidario:

El exceso de masa monetaria beneficia s6lo a Estados Unidos porque es el
unico pafs que se endeuda y nunca paga, quienes pagamos somos los demas
que tenemos las reservas en délares. El control del sistema monetario sera
un beneficio para todos. En México, en el corto plazo (no como unica solu-
ci6n) podria utilizarse la plata, que es un recurso natural abundante, para que
la gente ahorre en algo real, tangible y no en papel cuyo valor lo controlan
otros.

Las conclusiones de esta suerte de memoria de la Catedra Konrad Ade-
nauer corren a cargo de Luis Ignacio Roman Morales. Rescatamos lo relativo
a que la responsabilidad social implica un equilibrio en las organizaciones:

...no basta con establecer negociaciones responsables entre trabajadores y
empresatios, si no se establece un compromiso de la vida de la empresa con
su entorno territorial, con el medio ambiente y con el desarrollo social... Po-
co responsable serfa una empresa que ejerza acciones positivas en sus rela-
ciones obrero patronales al tiempo que descuida la calidad de sus productos
al grado que llega a poner en riesgo la salud o la integridad fisica o mental de
sus consumidores. Poco responsable serfa una empresa que apoya fuerte-
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mente a poblacién en desgracia, pero que contamina seriamente al medio
ambiente.

Las conclusiones son severas pero también alientan. Roman Morales re-
cuerda que “la recesion no es el destino manifiesto de las sociedades, ni la po-
breza o el atraso son una fatalidad ineludible de nuestras sociedades, pero la
situacion es delicada”.

El momento actual de las politicas sociales permite advertir que hay nume-
rosas consecuencias no deseadas en el ambito social. Y esto se da en un mo-
mento en que pareciera que las politicas del Estado mexicano se muestran
firmes y coherentes con la realidad de nuestro pafs. Sin embargo, como sefia-
la Roman Morales, “el discurso recurrente de ‘vamos por el rumbo correcto’
no necesariamente nos dice con claridad a dénde vamos”. Y este conoci-
miento, asf lo consideramos, es uno de los retos que enfrenta la sociedad me-
xicana. S6lo conociendo las dindmicas estatales frente a los problemas eco-
némicos, sociales, monetarios y politicos se puede estar en condicion de
proponer alternativas de desarrollo, cualesquiera que sea el adjetivo que pre-
firamos.

Reiteramos que la lectura de los trabajos contenidos en este material resul-
ta por demas recomendable, pues abre nuevas perspectivas y enfoques de la
situacion de los empresarios y de los trabajadores ante los fenémenos econé-
micos que tienen lugar hoy. \§
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