
INFORME COMPARATIVO:*
PROYECTO DE SEGUIMIENTO DE LOS PROCESOS

DE REFORMA JUDICIAL EN AMÉRICA LATINA**

Cris tián RIEGO RAMÍREZ***

SUMARIO: I. Intro duc ción. II. Me to do lo gía. III. Con si de ra cio nes ini -
cia les so bre la ter ce ra ver sión del Infor me Com pa ra ti vo. IV. Áreas

de aná li sis.

I. INTRODUCCIÓN

Du ran te el año 2003 se con clu yó la ter ce ra eta pa del es tu dio de se gui -
mien to de las re for mas pro ce sa les pe na les que han te ni do lu gar en
Amé ri ca La ti na. Du ran te las dos pri me ras eta pas se rea li za ron re por tes
de sie te paí ses y una pro vin cia ar gen ti na: Chi le, Cos ta Rica, Pa ra guay y 
la pro vin cia de Cór do ba en el 2001, y Ecua dor, El Sal va dor, Gua te ma la
y Ve ne zue la en el 2002. En el 2003 se hi cie ron re por tes de Bo li via, Hon -
du ras y la pro vin cia Argen ti na de Bue nos Ai res, con lo que se com ple tó
la re co lec ción de in for ma ción en prác ti ca men te el to tal de ju ris dic cio nes
que han he cho re for mas pro ce sa les en la re gión la ti noa me ri ca na.

El ob je ti vo de este Pro yec to ha sido ge ne rar in for ma ción em pí ri ca
acer ca del fun cio na mien to de los sis te mas re for ma dos, con el fin de re -
vi ta li zar y me jo rar la dis cu sión so bre los pro ce sos de im ple men ta ción de 
las re for mas a la jus ti cia pe nal tan to a ni vel de cada país como re gio nal.
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Los re por tes na cio na les co rres pon dien tes al año 2003 se en cuen tran
dis po ni bles en la pá gi na web de CEJA (www.ce ja me ri cas.org), jun to con 
los in for mes de los años an te rio res. Cada uno de ellos con tie ne la ex po -
si ción de ta lla da de la in for ma ción re co pi la da y el aná li sis que los au to res 
ha cen de los pro ble mas en con tra dos en el pro ce so de im ple men ta ción
de la re for ma.

II. METODOLOGÍA

La me to do lo gía uti li za da en este Pro yec to, en to das sus eta pas, se
tra du jo en una se rie de ins tru men tos de re co lec ción de in for ma ción que
fue ron ela bo ra dos por la di rec ción del Pro yec to, jun to con re pre sen tan -
tes de los equi pos que to ma ron par te en su pri me ra ver sión en 2001.1

Con base en és tos, cada equi po lo cal ela bo ró un in for me con la in for ma -
ción ob te ni da. Los prin ci pa les ins tru men tos uti li za dos fue ron un cues tio -
na rio que da cuen ta del con te ni do de la re for ma pro ce sal plan tea da, del
modo en que ésta fue im ple men ta da, la for ma en que el nue vo sis te ma
fun cio na en la prác ti ca, y un con jun to de pau tas des ti na das a mos trar
los re sul ta dos de la ob ser va ción de los jui cios ora les, que tu vie ron lu gar
en los tri bu na les co rres pon dien tes al te rri to rio ju ris dic cio nal es tu dia do,
en un de ter mi na do pe rio do de tiem po, nor mal men te un mes. A su vez, la 
re co lec ción de la in for ma ción y ela bo ra ción de los in for mes es tu vo cons -
tan te men te su per vi sa da por el equi po coor di na dor de CEJA. Ela bo ra dos 
los in for mes na cio na les, cada uno de ellos fue so me ti do a un pro ce so de 
va li da ción en su res pec ti vo país, rea li za do me dian te reu nio nes de dis cu -
sión en las que par ti ci pa ron di fe ren tes ac to res del sis te ma, y cu yas con -
clu sio nes fue ron re co gi das por los res pec ti vos es tu dios. Con base en
todo lo re co pi la do, fue ron ela bo ra dos los in for mes com pa ra ti vos.

Los pro ble mas de los cua les dan cuen ta los in for mes son en ge ne ral
bas tan te si mi la res y apa re cen ex pli ca dos con cier to de ta lle en los in for -
mes com pa ra ti vos de los años 2002 y 2003, pu bli ca dos en la Re vis ta
Sis te mas Ju di cia les.2
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III. CONSIDERACIONES INICIALES SOBRE LA TERCERA VERSIÓN

DEL INFORME COMPARATIVO

En este ter cer Infor me, que pre ten de dar cuen ta de las ten den cias ob -
ser va das en el to tal de las once ju ris dic cio nes ana li za das, cam bia re mos
la mo da li dad en la cual se pre sen ta la in for ma ción. En esta oca sión que -
re mos mos trar, a par tir de la ob ser va ción del fun cio na mien to de los di -
ver sos sis te mas, cómo el pro ce so de im ple men ta ción de los nue vos mo -
de los pro ce sa les pe na les su po ne una pro gre sión de de sa fíos, avan ces y 
nue vos re tos que es po si ble agru par en eta pas, y de esta ma ne ra or de -
nar una rea li dad que es muy com ple ja y que, en una mi ra da a prio ri,
pue de que dar con di cio na da en ex ce so por la sen sa ción de lo in com ple to 
del pro ce so, o la per cep ción de fa llas que por lla ma ti vas ocul tan los éxi -
tos que mu chas ve ces son tam bién im por tan tes.

Nos pa re ce que esta for ma de pre sen tar nues tra vi sión so bre la
imple men ta ción de los sis te mas de jus ti cia pe nal que son pro duc to de
las re for mas, per mi te re sal tar va rias cues tio nes, las cua les en un in for -
me que sólo dé cuen ta de su es ta do ac tual pue den que dar obs cu re ci -
das y que, en nues tra opi nión, cons ti tu yen al gu nas de las cons ta ta cio -
nes más va lio sas que he mos po di do ha cer en el pro ce so. Éstas
cons ti tu yen un va lio so apren di za je, el cual es so bre to do im por tan te
para los paí ses que ini cian o es tán por co men zar un pro ce so de re for -
ma. Entre ellas po de mos se ña lar:

1) En to dos los paí ses han exis ti do im por tan tes avan ces en la im ple -
men ta ción de las re for mas y en la ma yor par te de los ca sos esos
avan ces se han pro du ci do en el sen ti do co rrec to.

2) En ge ne ral, el gran dis tan cia mien to en tre lo con se gui do y las ex -
pec ta ti vas crea das tie ne que ver con la in ca pa ci dad de los pro mo -
to res de la re for ma o de las ins ti tu cio nes in vo lu cra das para iden ti fi -
car los nue vos de sa fíos a par tir de los lo gros al can za dos, o con la
fal ta de ma ne jo de los ins tru men tos ne ce sa rios para en fren tar
esos nue vos de sa fíos. Exis ten tam bién si tua cio nes en las que el
pro ble ma re si de en la ca ren cia de res pal do po lí ti co para el pro ce -
so de im ple men ta ción o en las in con sis ten cias de ese res pal do, o
la in ca pa ci dad de las ins ti tu cio nes del sis te ma para man te ner o re -
cons truir apo yos ex ter nos.

3) Los pro ce sos de im ple men ta ción re quie ren ser sos te ni dos por lar -
gos pe rio dos de tiem po. Tan to en el caso de aqué llos con ini cios
muy de fi ci ta rios, como en los que se mues tran muy vi go ro sos en
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el ini cio, el paso del tiem po ofre ce opor tu ni da des de me jo rar y
ries gos de de caer.

4) El avan ce de la im ple men ta ción de las re for mas re quie re de la uti li -
za ción de dis cur sos e ins tru men tos muy di ver si fi ca dos para re sol -
ver los di ver sos de sa fíos que se plan tean a lo lar go de su evo lu -
ción, y es ne ce sa rio re co no cer las ne ce si da des de cada si tua ción
para iden ti fi car los ins tru men tos ade cua dos.

La ca te go ri za ción que uti li za re mos tie ne un ob je ti vo pu ra men te ana -
lí ti co, que es pe ra mos sea útil a los lec to res para te ner una vi sión di ná -
mi ca del pro ble ma. En nin gún caso pre ten de si tuar a cada uno de los
paí ses en los di ver sos ni ve les de evo lu ción, ya que és tos son sim pli fi -
ca cio nes que no se pueden apli car me cá ni ca men te a rea li da des mu cho
más com ple jas. Por otra par te, va rias de las ins ti tu cio nes y sis te mas que 
he mos ana li za do mues tran avan ces y en fren tan de sa fíos que los ubi can 
al mis mo tiem po en más de uno de los ni ve les que a con ti nua ción des -
cri bi re mos.

Con fia mos en que esta pers pec ti va de aná li sis pue da ser vir para en -
fa ti zar la ne ce si dad de un pro ce so de se gui mien to de la im ple men ta ción
de los pro ce sos de re for ma en cada país. Es in dis pen sa ble que du ran te
mu cho tiem po y de ma ne ra sis te má ti ca se de sa rro llen es tu dios em pí ri -
cos y de ba tes en ca mi na dos a iden ti fi car con pre ci sión los de sa fíos que
los pro ce sos de re for ma en fren tan en su eta pa de im ple men ta ción, y
que a par tir de ahí se adop ten las me di das ne ce sa rias para ir su pe ran do 
los pro ble mas que se en fren ten en cada paso, en un pro ce so ne ce sa ria -
men te evo lu ti vo de apren di za je ins ti tu cio nal.

IV. ÁREAS DE ANÁLISIS

1. Pro ble mas de di se ño le gal

El pro pó si to del es tu dio de se gui mien to es pro du cir in for ma ción acer -
ca de los pro ce sos de im ple men ta ción de un mo de lo pro ce sal, cuyo di -
se ño en ge ne ral ha sido bas tan te ho mo gé neo en sus con te ni dos. No
obs tan te, al ob ser var és tos he mos cons ta ta do que en mu chos ca sos
ellos pre sen tan pro ble mas im por tan tes que no pue den ser re suel tos a
par tir de los pu ros ins tru men tos ca rac te rís ti cos de la im ple men ta ción
como son la ca pa ci ta ción, ges tión, am plia ción de do ta cio nes u otros, ya
que se tra ta de di fi cul ta des cen tra les del di se ño del pro pio mo de lo, ex -
pre sa dos en la ley o aun en la Cons ti tu ción del país en cues tión, y que
im pi den del todo el fun cio na mien to de las ins ti tu cio nes que fue ron plan -
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tea das en el pro gra ma de la re for ma o que dis tor sio nan al gu nos de sus
ele men tos cons ti tu ti vos más importantes.

Lo re gu lar es que es tas dis tor sio nes en el di se ño se vin cu len a una
cier ta dis tan cia que se pro du ce en tre el dis cur so po lí ti co y le gal. Es de -
cir, aque llas pro pues tas que han sido acor da das por las au to ri da des del
Esta do en tre sí y fren te a la ciu da da nía, y que cons ti tu yen lo que po dría -
mos lla mar la “ofer ta” po lí ti ca del pro gra ma de re for mas, en al gu nos ca -
sos, no se ex pre sa con con sis ten cia en los tex tos le ga les que han sido
apro ba dos, prin ci pal men te por que que es tos úl ti mos son pro duc to de
una cier ta tran sac ción en tre esa vo lun tad po lí ti ca de cam bio y la cul tu ra
le gal tra di cio nal, la cual sue le te ner bas tan te más in fluen cia en la pro -
duc ción de los tex tos le ga les de la que tie ne el dis cur so público.

Es co mún en ton ces que en di ver sos paí ses la vo lun tad po lí ti ca de
cam bio, ex pre sa da por ejem plo en los men sa jes de los nue vos có di gos,
en tex tos cons ti tu cio na les o di ver sos dis cur sos de las au to ri da des, apa -
rez ca con tra di cha o al me nos re la ti vi za da por tex tos le ga les que, a lo
me nos en par te, re pro du cen re glas del vie jo sis te ma, in con sis ten tes con
las del nue vo y que se cons ti tu yen en obs tácu los muy im por tan tes al
mo men to de la im ple men ta ción. Éstos pue den no ser in sal va bles, pero a 
ve ces cons ti tu yen un obs tácu lo se rio por la cul tu ra ex ce si va men te for -
mal en lo le gal o bien una dis cul pa po lí ti ca para no ha cer lo.

Entre los pro ble mas de di se ño le gal que han re sul ta do más crí ti cos
para efec tos de la im ple men ta ción nos pa re ce que los ca rac te rís ti cos
han sido los si guien tes.

A. De fec tuo sa re gu la ción de la ora li dad

El es ta ble ci mien to de la ora li dad y su pe ra ción del pro ce di mien to es -
cri to ha sido uno de los te mas cen tra les de la re for ma y en es pe cial de
los de ba tes que han te ni do lu gar an tes o du ran te la dis cu sión de los tex -
tos le ga les. En ge ne ral po de mos de cir que en la ma yor par te de los paí -
ses ana li za dos, los tex tos le ga les apro ba dos han sido bas tan te cla ros
en la pro cla ma ción de la ora li dad, como mé to do de trans mi sión de in for -
ma ción y pro duc ción de la prue ba en la eta pa del jui cio.3

Como ve re mos más ade lan te, las di fi cul ta des del fun cio na mien to con -
cre to de la ora li dad han te ni do que ver so bre todo con te mas de ca pa ci -
ta ción de los ac to res. No obs tan te, tam bién ha sido pro ble má ti co, en va -
rios ca sos, el he cho de que más allá de las re glas que re gu lan el jui cio
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oral mis mo, en mu chos de los có di gos se han re pro du ci do al gu nas re -
glas, es pe cial men te en ma te ria de prue bas, que son in con sis ten tes con
el mé to do oral. Su ma dos es tos pro ble mas de di se ño a los dé fi cits de ca -
pa ci ta ción, con tri bu yen a la re ge ne ra ción de la ló gi ca del ex pe dien te y a
su uso como ele men to cen tral de trans mi sión de in for ma ción. Entre las
nor mas pro ba to rias que sue len que dar ata das al mé to do es cri to se en -
cuen tran al gu nas que di cen re la ción con ac ti vi da des de in ves ti ga ción re -
gu la das muy for mal men te, dado su su pues to ca rác ter irre pro du ci ble y
que en el fon do con sis ten en la pro duc ción de ac tas que han de ser leí -
das en el jui cio. Tam bién es co mún que la re gu la ción de los pe ri ta jes se
man ten ga ata da a la no ción de pe ri tos neu tra les, de sig na dos por el tri -
bu nal, y cuyo in for me con sis te en un do cu men to que no se su je ta a las
re glas del de ba te oral.4 Por otra par te, sue len exis tir re glas del pro pio
jui cio oral o de va lo ra ción de la prue ba que re pro du cen la ló gi ca de la
prue ba ta sa da. Por ejem plo, mu chas re gu la cio nes de la de cla ra ción del
im pu ta do se man tie nen ape ga das al es que ma de la de cla ra ción in da ga -
to ria,5 pro pia de los sis te mas in qui si ti vos. Asi mis mo, exis ten di ver sas re -
glas so bre las de cla ra cio nes de tes ti gos que di fi cul tan el ejer ci cio de la
con tra dic ción6 o ri gi di zan la va lo ra ción de su cre di bi li dad por par te del
tri bu nal.7

No po de mos en trar aquí a un aná li sis por me no ri za do de cada uno de
es tos pro ble mas, pero, en sín te sis, po de mos de cir que cuan do du ran te
la im ple men ta ción exis ten es fuer zos des ti na dos a ha cer fun cio nar la
ora li dad, nor mal men te será ne ce sa rio vol ver a las re glas con el fin de
co rre gir pro ble mas pen dien tes des de la eta pa de di se ño. Por su pues to
que esto se pue de pre ca ver si des de el pri mer mo men to se re gu la un
jui cio oral que efec ti va men te fun cio ne como tal, para lo cual es ne ce sa -
rio tes tear el con jun to de re glas que lo re gu lan, por ejem plo, a tra vés de
la si mu la ción de casos.
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Rica, y los ar tícu los 231 a 246, en re la ción al 392 del CPP Cór do ba.

5 Véa se por ejem plo los ar tícu los 308 y si guien tes del CPP de la Pro vin cia de Bue nos
Ai res.

6 Véa se por ejem plo el ar tícu lo 378 del CPP de Gua te ma la.
7 Véa se por ejem plo el ar tícu lo 144 del CPP de Ecua dor re la ti vo a la in di vi si bi li dad del

tes ti mo nio del acu sa do, o el ar tícu lo 301 del mis mo tex to en cuan to a per mi tir al juez a so li -
ci tar otras prue bas.



B. Fal ta de re gu la ción de la fun ción de ga ran tía

Como ve re mos más ade lan te, uno de los prin ci pa les pro ble mas de la
im ple men ta ción en mu chos paí ses ha sido el fun cio na mien to de los tri -
bu na les de ga ran tía o con trol, esto es, los que in ter vie nen en las eta pas
pre vias al jui cio. En ge ne ral, esta ac ti vi dad ha ten di do a re pro du cir los
pro ble mas del an ti guo sis te ma: fal ta de trans pa ren cia, len ti tud, de le ga -
ción de fun cio nes, en tre otros.

Una par te de esos pro ble mas se vin cu lan a un di se ño muy pre ca rio o
ine xis ten te de esta par te de la ac ti vi dad pro ce sal. Otra tie ne que ver con 
pro ble mas de im ple men ta ción.

Los tri bu na les de ga ran tía son com ple ta men te nue vos en los sis te -
mas pro ce sa les la ti noa me ri ca nos, y a su res pec to exis te muy poca ela -
bo ra ción teó ri ca y doc tri na ria, lo que se ha re fle ja do en re gu la cio nes
muy es cue tas, y en cier tos ca sos, con fu sas. En al gu nas ver sio nes, es -
tos tri bu na les han sido crea dos con muy po cas fa cul ta des, al tras pa -
sar se el con jun to de las fa cul ta des del juez de ins truc ción a los fis ca -
les, in clu yen do aque llas que afec tan las ga ran tías in di vi dua les.8 En
si tua cio nes más fa vo ra bles, la ley se ha li mi ta do a es ta ble cer con cla ri -
dad la fun ción de es tos jue ces en tér mi nos de re sol ver im par cial men te
los con flic tos que se pre sen ten en tre fis ca les e im pu ta dos, pero sin es ta -
ble cer con cla ri dad los pa rá me tros de su ac tua ción en cues tio nes tan
im por tan tes como el tipo de pro ce di mien to a apli car, oral o es cri to, pú bli -
co o se cre to,9 o en cuan to a si su fun ción debe ser pa si va e im par cial o
si de ben se guir cum plien do las fun cio nes de ofi cio que te nían en el an ti -
guo sis te ma, en te mas ta les como la apli ca ción de me di das cau te la res.
Res pec to de es tas úl ti mas es co mún que en di ver sos paí ses la man ten -
ción de re gu la cio nes pro pias del sis te ma in qui si ti vo tra di cio nal de acuer -
do con las cua les las me di das cau te la res res pon den en su apli ca ción a
pa rá me tros rí gi dos y abs trac tos que, de ma ne ra ge ne ral, po de mos ca -
rac te ri zar como sis te mas de de li tos inex car ce la bles.10

Estas re gu la cio nes de ri van en una li mi ta ción muy se ve ra de la fun -
ción ju di cial de ga ran tía, pues to que el prin ci pal con flic to que es tos jue -
ces de bie ran re sol ver es sus traí do de su com pe ten cia. En la prác ti ca
esto ge ne ra la su pre sión de las ga ran tías pro ce sa les res pec to de aquel
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8 Véa se por ejem plo los ar tícu los 281 y si guien tes del CPP de Cór do ba.
9 Véa se por ejem plo el ar tícu lo 70 del CPP de Chi le.

10 Véa se por ejem plo el ar tícu lo 281 del Có di go Pro ce sal Pe nal de la Pro vin cia de Cór -
do ba, los ar tícu los 157 y si guien tes del Có di go Pro ce sal Pe nal de la Pro vin cia de Bue nos
Ai res en re la ción al ar tícu lo 171 del mis mo Có di go, y los ar tícu los 259 y si guien tes en re la -
ción al ar tícu lo 264 del CPP de Gua te ma la.



seg men to que que da su je to al ré gi men de inex car ce la bi li dad y, en con -
se cuen cia, la fun ción de es tos jue ces se re du ce a una mí ni ma ex pre -
sión. Apa ren te men te, to das es tas re gu la cio nes han he cho que los juz ga -
dos de ga ran tía ha yan te ni do un im pac to muy li mi ta do so bre la pri sión
pre ven ti va, la que apa ren te men te se con ti núa usan do ma si va men te.

GRÁFICO 1

PORCENTAJE DE IMPUTADOS EN PRISIÓN PREVENTIVA

RESPECTO A JUICIOS OBSERVADOS

Fuen te: Infor mes Pro yec to Se gui mien to CEJA.11

Ve re mos más ade lan te cómo es tos pro ble mas de la le gis la ción su ma -
dos a los de im ple men ta ción han sido las cau sas de que esta ac ti vi dad
pro ce sal cons ti tu ya en ge ne ral uno de los as pec tos más pro ble má ti cos y 
de fi ci ta rios de los nue vos sis te mas.
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país en tan to, se gún da tos del Sis te ma Pe ni ten cia rio, el 77% de las per so nas re clui das es -
ta ría sin con de na. En el caso de Bue nos Ai res la ci fra re co ge sólo los Jui cios Cri mi na les del
Dpto. de San Isi dro. Asi mis mo, se gún el Infor me de Bue nos Ai res, de acuer do a ci fras
del Sis te ma Pe ni ten cia rio, so bre el 85% de los re clu sos se en cuen tra sin con de na. En
Chile, a modo de ejem plo, de acuer do a la Cuen ta Pú bli ca 2003 de la De fen so ría Pe nal Pú -
bli ca, del to tal de im pu ta dos aten di dos ese año, un 17.7% se en con tra ba bajo pri sión pre -
ven ti va. 



C. Fa cul ta des y or ga ni za ción del Mi nis te rio Pú bli co

Otros de los pro ble mas de di se ño que sue len afec tar se ve ra men te la
im ple men ta ción de los sis te mas pro ce sa les son aque llos que di cen re la -
ción con las fa cul ta des y la or ga ni za ción del Mi nis te rio Pú bli co. En al gu -
nas oca sio nes el tras pa so de fa cul ta des de per se cu ción pe nal des de los 
jue ces de ins truc ción a los fis ca les no ha ido acom pa ña do de la en tre ga
de las fa cul ta des ne ce sa rias para que este ór ga no pue da efec ti va men te
reor ga ni zar los mé to dos de tra ba jo y es ta ble cer sis te mas nue vos que
per mi tan ra cio na li zar la ac ti vi dad. En ge ne ral es tas res tric cio nes se vin -
cu lan a las re ti cen cias de al gu nos le gis la do res para aban do nar el tra di -
cio nal prin ci pio de le ga li dad, de acuer do con el cual los ór ga nos de per -
se cu ción no tie nen nin gu na dis cre cio na li dad para evi tar la per se cu ción
pe nal.12 De esta ma ne ra, al res trin gir se en ex ce so es tas fa cul ta des a los 
fis ca les, se les obli ga a re pro du cir el sis te ma de tra mi ta ción tra di cio nal
de acuer do con el cual to dos los ca sos de ben ser lle va dos ade lan te de
ma ne ra uni for me, lo que a su vez obli ga a la re pro duc ción de un mé to do 
ma si vo y bu ro crá ti co de res pues ta. Po de mos apre ciar a con ti nua ción
como di ver sos có di gos de la re gión con tem plan es tas fa cul ta des y cuál
ha sido el uso de és tos por los res pec ti vos Mi nis te rios Pú bli cos.

CUADRO 1

FACULTADES DISCRECIONALES, SALIDAS ALTERNATIVAS

Y MECANISMOS DE SIMPLIFICACIÓN PROCESAL REGULADAS

EN LOS CÓDIGOS PROCESALES PENALES

Código

país

Facultades discrecionales Salidas alternativas
M. Simp.

procesal

Archivo
Desesti-

mación
Oportunidad

Susp. a

prueba

Acuerdo

reparatorio

P.
abreviado

Bolivia SI SI SI SI SI SI

Buenos
Aires (Arg.)

SI NO NO SI SI SI

Córdoba
(Arg.)

SI SI NO SI NO SI
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Código

país

Facultades discrecionales Salidas alternativas
M. Simp.

procesal

Archivo
Desesti-

mación
Oportunidad

Susp. a

prueba

Acuerdo

reparatorio

P.
abreviado

Costa Rica SI SI SI SI SI SI

Chile SI SI SI SI SI SI

Ecuador SI SI NO NO NO SI

El Salvador SI SI SI SI SI SI

Guatemala SI SI SI SI SI SI

Honduras SI SI SI SI SI SI

Paraguay SI SI SI SI SI SI

Venezuela SI SI SI SI SI SI

Fuen te: CEJA.

Pero aún en los ca sos en que se otor gan fa cul ta des como las in di ca -
das, lo que se ob ser va en ge ne ral es que las di ver sas po si bi li da des de
ma ne jo de los ca sos que se otor gan a los fis ca les se han di se ña do so -
bre la base de ideas muy ge ne ra les o con cep cio nes muy abs trac tas
acer ca de cómo pue den re sol ver se los asun tos. Sólo en muy po cos ca -
sos este di se ño se ha he cho so bre la base de un co no ci mien to más o
me nos rea lis ta de la car ga de tra ba jo es pe ra da, de las res pues tas so -
cial men te de sea bles para ésta y de los re cur sos dis po ni bles para lo -
grar las.

Des de el pun to de vis ta del di se ño, pa re ce in dis pen sa ble que la ley
que en tre ga las fa cul ta des de per se cu ción al Mi nis te rio Pú bli co no sólo
le en tre gue a éste las fa cul ta des dis cre cio na les mí ni mas, para po der
con tro lar su car ga de tra ba jo y otor gar res pues tas di fe ren cia das, sino
que ese di se ño co rres pon da a una es ti ma ción con cre ta de re sul ta dos
po si bles. Por una par te, la ca ren cia de este tipo de es ti ma ción hace muy 
di fí cil la po si bi li dad de exi gir re sul ta dos y, por otra, co rre el ries go de in -
du cir a fuer tes equi vo ca cio nes en la re la ción en tre el tra ba jo que se en -
car ga al Mi nis te rio Pú bli co y los re cur sos que se le otorgan.
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2. Pro ble mas en la im ple men ta ción

Pero ade más de los pro ble mas de di se ño, o aun en au sen cia de és -
tos, los pro ce sos de im ple men ta ción tie nen sus pro pios de sa fíos y di fi -
cul ta des, los que re quie ren a su vez de una di ver si dad de ins tru men tos
para su su pe ra ción. Para efec tos de ana li zar esta par te plan tea re mos
tres ni ve les de de sa rro llo del pro ce so de im ple men ta ción, cada cual con
sus prin ci pa les ta reas y de sa fíos. Como ya he mos ex pli ca do, es tos ni ve -
les pue den coin ci dir o no con eta pas tem po ral men te de fi ni das y se tra ta
sólo de ca te go rías ana lí ti cas des ti na das a dis tin guir ni ve les di ver sos de
problemas.

A. Ni vel 1: ca pa ci dad del sis te ma para asu mir el cam bio

Los pro ce sos de im ple men ta ción de las re for mas pro ce sa les pe na les
ocu rri dos en las dé ca das re cien tes en Amé ri ca La ti na han sido muy vi -
go ro sos en ge ne ral. Esto ha sig ni fi ca do que a di fe ren cia de otras im por -
tan tes re for mas le ga les su ce di das en la re gión en otros pe rio dos his tó ri -
cos, las que nos ocu pan han ido acom pa ña das de im por tan tes pro ce sos 
de in ver sión en per so nal, edi fi cios y pro gra mas de ca pa ci ta ción.

La for ta le za y con sis ten cia de es tos pro gra mas de im ple men ta ción ha 
va ria do en cada país, pero prác ti ca men te en nin gu no de ellos se ría po si -
ble afir mar que se tra tó de re for mas le ga les sin ex pre sión en la rea li dad. 
En al gu nos ca sos ha sido el Esta do y en otros la coo pe ra ción in ter na cio -
nal, o am bos, quie nes han rea li za do im por tan tes es fuer zos des ti na dos a 
tra du cir los cam bios le ga les en cam bios rea les de las prác ti cas de los
sis te mas de jus ti cia pe nal.

Esta si tua ción, que has ta cier to pun to es no ve do sa en la re gión, hace
que en nues tro aná li sis ex clu ya mos de este pri mer ni vel del pro ce so de
im ple men ta ción la cues tión de la exis ten cia mis ma de este pro ce so
como pri mer de sa fío fun da men tal. Esto cons ti tu ye un pro gre so muy cla -
ro res pec to de otras ini cia ti vas de in no va ción, al gu nas en la pro pia área
de jus ti cia, que han fra ca sa do muy no to ria men te de bi do a la ca ren cia de 
todo es fuer zo por po ner a fun cio nar aque llo que se ha plas ma do en nue -
vas le yes.

En ge ne ral, los de sa fíos de este pri mer ni vel tie nen una vin cu la ción
im por tan te con la dis po ni bi li dad de los re cur sos ne ce sa rios para lle var
ade lan te las nue vas ta reas que su po ne el pro ce so acu sa to rio, lo que in -
clu ye mu chas ve ces re fuer zos en las do ta cio nes de per so nal, cam bios
en la in fraes truc tu ra y fon dos para ca pa ci ta ción así como para coor di na -
ción en tre las ins ti tu cio nes. En prác ti ca men te to das las re for mas que he -
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mos exa mi na do han exis ti do es fuer zos pre su pues ta rios re le van tes para
fi nan ciar la ins ta la ción del nue vo sis te ma. Eso no quie re de cir que la fal -
ta de re cur sos no haya sido re le van te en al gu nos ca sos como obs tácu lo
para re sol ver al gu nos de los de sa fíos que ana li za re mos. No obs tan te,
esa fal ta de re cur sos re cae so bre as pec tos o par tes del sis te ma, fren te a 
otros en los que si han exis ti do in cre men tos pre su pues ta rios im por tan -
tes, todo en el con tex to de enor mes di fe ren cias en tre los di ver sos paí -
ses, los que van des de los que han mul ti pli ca do va rias ve ces el gas to en 
el sec tor has ta otros que sólo han pro veí do lo mí ni mo para el nue vo sis -
te ma procesal.

Los de sa fíos de este ni vel pri ma rio e ini cial tie nen tam bién una ex pre -
sión po lí ti ca muy fuer te. Este com po nen te po lí ti co del de sa fío ini cial se
vin cu la por una par te a las re sis ten cias al cam bio al in te rior de los pro -
pios ór ga nos del sis te ma. Estas re sis ten cias han sido muy re le van tes en 
va rios ca sos y al gu nos de ellos han sido bas tan te fron ta les como ex pre -
sión de una opo si ción ideo ló gi ca o cor po ra ti va al nue vo sis te ma. No
obs tan te, las más im por tan tes han sido so la pa das y te ni do que ver con
una acep ta ción dis cur si va de los nue vos mé to dos de pro ce sa mien to,
pero una re sis ten cia muy fuer te a los cam bios ope ra ti vos con cre tos ne -
ce sa rios para po ner en fun cio na mien to los nue vos me ca nis mos pro ce -
sa les, ya sea por di fi cul ta des en su com pren sión, la pro tec ción de pri vi -
le gios pro fe sio na les o de es pa cios de po der, o de bi do a la na tu ral
ten den cia de las per so nas a man te ner el sta tu quo. Sin em bar go, es tas
re sis ten cias no han sido nor mal men te ge ne ra li za das ni abar can a to dos
los ór ga nos in vo lu cra dos. Ha sido usual por ejem plo que los jue ces de -
mues tren una gran vo lun tad de in no va ción mien tras el Mi nis te rio Pú bli co 
se haya res ta do a lo me nos par cial men te. Tam bién ha ocu rri do que los
jue ces de la base del sis te ma se ha yan com pro me ti do fuer te men te en el 
cam bio, mien tras que las cor tes su pe rio res con ser van mu cho de los vie -
jos es que mas.

Una se gun da di men sión po lí ti ca del cam bio se vin cu la a la re la ción
en tre el sis te ma de jus ti cia pe nal y res to del sis te ma ins ti tu cio nal. Aquí
los de sa fíos tie nen que ver a ve ces con un bajo apo yo po lí ti co al pro ce -
so de re for ma, el que se ago ta en la tra mi ta ción le gis la ti va y que du ran te 
el pro ce so de im ple men ta ción se di lu ye e in clu so se re vier te en con tra,
fren te a pro ble mas o erro res de alta vi si bi li dad pú bli ca que trans for man
al nue vo sis te ma en un blan co pre di lec to de la crí ti ca, lo que a su vez
con tri bu ye a de te rio rar aún más el pro ce so de im ple men ta ción. Pero
tam bién se plan tea en oca sio nes la ocu rren cia de cri sis po lí ti cas y/o ins -
ti tu cio na les que no es tán vin cu la das en prin ci pio a la jus ti cia pe nal, pero
que afec tan muy se ve ra men te el pro ce so de im ple men ta ción de las re -
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for mas, sea por que sur gen in ten tos de ma ni pu la ción de al gu nos de sus
com po nen tes, la de sar ti cu la ción de los gru pos de apo yo del pro ce so de
re for ma o res tric cio nes pre su pues ta rias ge ne ra les vin cu la das a la cri sis,
en tre otras po si bi li da des. Este úl ti mo tipo de si tua cio nes han sido muy
co mu nes en va rios de los paí ses, dado que el pe rio do de im ple men ta -
ción de las re for mas ha coin ci di do con años de gran con vul sión po lí ti ca
en la región.

Nos pa re ce que en este pri mer ni vel de im ple men ta ción los de sa fíos
más ca rac te rís ti cos que se han plan tea do en los di ver sos paí ses son los 
si guien tes.

a. El Mi nis te rio Pú bli co asu me la fa cul tad de pre pa rar
             la ac ción pe nal

Nor mal men te el cam bio más pro ble má ti co de la eta pa de im ple men ta -
ción del nue vo sis te ma pro ce sal dice re la ción con el co mien zo de la ta -
rea de per se cu ción pe nal por par te de los fis ca les. En la ma yo ría de los
ca sos los Mi nis te rios Pú bli cos La ti noa me ri ca nos son or ga nis mos que
tie nen su ori gen en el si glo XIX, a par tir de la in fluen cia del Có di go Na -
po leó ni co, y que han de sem pe ña do his tó ri ca men te fun cio nes más bien
for ma les, vin cu la das a la for mu la ción de la acu sa ción y con trol de la le -
ga li dad de las re so lu cio nes ju di cia les. Al mis mo tiem po, se tra ta ba en
ge ne ral de or ga ni za cio nes dé bi les, con poco per so nal y baja vi si bi li dad
en el con jun to del sis te ma judicial.

En con se cuen cia, la re cep ción de la fa cul tad de per se guir cri mi nal -
men te los de li tos, di ri gir la in ves ti ga ción de los mis mos y sus ten tar las
acu sa cio nes fren te a los tri bu na les, ha cons ti tui do un enor me cam bio
para los mi nis te rios pú bli cos, y re pre sen ta do un de sa fío muy im por tan te, 
pro ba ble men te el más gran de de su his to ria en cada caso.

Las di fi cul ta des más im por tan tes en este pro ce so de tras pa so de fa cul -
ta des, han es ta do vin cu la das a la re cep ción de cau sas an ti guas de los
juz ga dos de ins truc ción, por una par te, y a la ten den cia de re pro du cir los
mé to dos de tra ba jo de los juz ga dos, por la otra.

En cuan to al pro ble ma de las cau sas an ti guas, en va rios paí ses la
tran si ción de un sis te ma al otro se ha he cho so bre la base del so me ti -
mien to de toda la car ga de tra ba jo pen dien te al nue vo sis te ma y su tras -
pa so al Mi nis te rio Pú bli co.13 Esto ha ge ne ra do una gra ve cri sis ini cial
que ha obli ga do al Mi nis te rio Pú bli co a des ti nar mu cho tiem po y re cur -
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sos sólo a or de nar y pro ce sar los ca sos an ti guos, ge ne rán do se enor mes 
re tra sos y una muy mala per cep ción del nue vo sis te ma por par te del pú -
bli co.

CUADRO 2

MINISTERIOS PÚBLICOS CON CARGA DEL SISTEMA ANTIGUO

Mi nis te rios Pú bli cos con car ga del sis te ma an ti guo

País

Bo li via Si

Bue nos Ai res (Argentina) No

Cór do ba (Argentina) No

Cos ta Rica Si

Chi le No

Ecua dor Si

El Sal va do r No

Gua te ma la Si

Hon du ras No

Pa ra guay Si

Ve ne zue la Si

Fuen te: CEJA.

En otros paí ses se ha uti li za do una mo da li dad di fe ren te que ha con -
sis ti do en el tras pa so de fa cul ta des res trin gi do a las cau sas nue vas a
par tir de una cier ta fe cha, en tan to que las cau sas ya ra di ca das en los
juz ga dos de ins truc ción se han man te ni do en ellos has ta su tér mi no,
usán do se a ve ces for mas es pe cia les des ti na das a su pron ta li qui da ción.

El se gun do pro ble ma, esta vez bas tan te ge ne ra li za do, ha sido la ten -
den cia del Mi nis te rio Pú bli co a re pro du cir los mé to dos de tra ba jo de los
an ti guos juz ga dos de ins truc ción.
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Como ya se ha di cho, es tos mi nis te rios pú bli cos te nían una lar ga
prác ti ca vin cu la da al vie jo sis te ma en el que cum plían una fun ción bas -
tan te pa si va. Por otra par te, los pro gra mas de tras pa so no han con tem -
pla do en ge ne ral un di se ño con cre to de me ca nis mos des ti na dos a dar
ope ra ti vi dad a las nue vas fa cul ta des otor ga das a los fis ca les en re la ción 
con los jue ces de ins truc ción.

No obs tan te to dos los pro ble mas in di ca dos, los mi nis te rios pú bli cos
de to dos los paí ses han asu mi do con cre ta men te las nue vas fun cio nes.
En la ma yor par te de los ca sos este pro ce so ha es ta do acom pa ña do de
im por tan tes au men tos en los pre su pues tos y las do ta cio nes de per so -
nal. En este úl ti mo caso in clu so bor dean do ci fras si mi la res a las de paí -
ses más de sa rro lla dos. A modo de ejem plo, es po si ble se ña lar las si -
guien tes ci fras apro xi ma das que re fle jan el in cre men to pre su pues tal en
los mi nis te rios pú bli cos y la ra tio de fis ca les por ha bi tan tes.

CUADRO 3

INCREMENTO PRESUPUESTAL EN US$
DE LOS MINISTERIOS PÚBLICOS

Incremento Presupuestal US$ Ministerio Público

País año Presupuesto año Presupuesto

Bo li via 1999 US$ 6,98 millones 2003 US$ 10,64 millones

Chi le 2001 US$ 18 millones 2003 US$ 64 millones

Ecua dor 2001 US$ 7,65 millones 2002 US$ 12,14 millones

El Sal va do r 1997 US$ 8 millones 2000 US$ 19 millones

Gua te ma la 1995 US$ 11 millones 2001 US$ 45 millones

Pa ra guay 1998 US$ 7,71 millones 2000 US$ 20,28 millones

Fuen te: Infor mes Pro yec to Se gui mien to, CEJA.14
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14 En el caso de Chi le in clu ye cos tos de ope ra ción e in ver sión ini cial. Asi mis mo, para el
2003 par te del pre su pues to con si de ra la im ple men ta ción en la Re gión Me tro po li ta na. Se
toma en com pa ra ción con el 2003 el año 2001 por en con trar se la re for ma en vi gen cia (des -
de di ciem bre del 2000) en 2 re gio nes del país.



CUADRO 4
No. FISCALES POR CADA 100,000 HABITANTES

Fuen te: Se gun do Infor me Com pa ra ti vo, con la ex cep ción de Chi le cuya fuen te es
Bo le tín Esta dís ti co Mi nis te rio Pú bli co, pri mer se mes tre 2004

CUADRO 5
NO. FISCALES POR CADA 100,000 HABITANTES EN PAÍSES

DESARROLLADOS

País Año No. fis ca les/ 100,000 habs.

Ale ma nia 2002 6

Ca na dá 2000-2001 6,2

Esta dos Uni dos15 2001 10,5

Ita lia 1997 3,7

Fuen te: Duce, Mau ri cio, “Re for ma y mi nis te rios pú bli cos”.16

206

CRISTIÁN RIEGO RAMÍREZ

País No. fis ca les/ 100,000 habitantes

Bo li via 3,7

Bue nos Ai res (Argentina) 2,7

Cór do ba (Argentina) 8,5

Cos ta Rica 6,5

Chi le 3,8

Ecua dor 2,7

El Sal va dor 9,9

Gua te ma la 4,5

Hon du ras 6

Pa ra guay 3,2

15 La ci fra co rres pon de a ciu da des en tre 500 mil y 1 mi llón de ha bi tan tes. Ciu da des so -
bre el mi llón re gis tran una ra tio de 12,3.

16 Do cu men to en po der del au tor a pu bli car se en Re vis ta Sis te mas Ju di cia les, núm. 8.



Al mis mo tiem po, las nue vas res pon sa bi li da des han sig ni fi ca do que
los fis ca les, en ge ne ral, han au men ta do mu cho su vi si bi li dad como ac to -
res del sis te ma, es pe cial men te de bi do a su ma ne jo de las cau sas de
ma yor con no ta ción pú bli ca.

b. Los tri bu na les co mien zan a de sa rro llar jui cios ora les

En la ma yo ría de los paí ses que han en ca ra do las re for mas, la ora li -
dad ha cons ti tui do una com ple ta no ve dad. En tal sen ti do, la rea li za ción
de au dien cias pú bli cas para la re so lu ción de al gu nos ca sos de im por tan -
cia ha cons ti tui do un cam bio que ha mar ca do un hito im por tan te en la
cul tu ra le gal. Re gu lar men te esta par te del nue vo sis te ma ha pro du ci do
un im pac to fa vo ra ble en la co mu ni dad y atraí do al gu no de los apo yos
más im por tan tes para la man ten ción de los cam bios.

Du ran te los pe rio dos de ini cio del nue vo sis te ma, la ora li dad sue le
fun cio nar so bre la base de unos po cos ca sos que lle gan a la eta pa de
jui cio oral y que son ma ne ja dos so bre la base de al tas do sis de en tu -
sias mo y ca pa ci dad de im pro vi sa ción, dado que en ge ne ral no ha exis ti -
do un tra ba jo sis te má ti co des ti na do a ha cer se car go de la im ple men ta -
ción de la ora li dad. Como ve re mos, des pués del de sa fío de la
or ga ni za ción de los pri me ros jui cios ora les sur ge muy pron to el pro ble -
ma de la ca pa ci dad del sis te ma de ha cer se car go de flu jos cre cien tes de 
ca sos que lle gan al sis te ma.

c. La de fen sa se hace pre sen te en to das las ac tua cio nes

En la ma yo ría de los ca sos la im ple men ta ción de la re for ma ha coin ci -
di do con el na ci mien to de la de fen sa pú bli ca como un ac tor im por tan te
en el sis te ma de jus ti cia cri mi nal, sea por que ha su pues to la crea ción de 
un sis te ma ins ti tu cio nal com ple ta men te nue vo para pro veer la o por que
se han pro du ci do au men tos muy sus tan cia les de las do ta cio nes de los
an ti guos sis te mas de de fen sa gra tui ta. Como es ob vio, a di fe ren cia del
sis te ma es cri to, el nue vo exi ge la pre sen cia de de fen so res a lo me nos
en cada una de las au dien cias ora les que tie nen lu gar y, en con se cuen -
cia, el pri mer de sa fío con sis te en lo grar este ob je ti vo. Por otra par te, la
ma yo ría de los im pu ta dos no cuen ta con re cur sos para pro veer se por si
mis mo un de fen sor y re quie re por tan to del apo yo es ta tal para lo grar lo.
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CUADRO 6
ESTRUCTURAS INSTITUCIONALES PARA LA PROVISIÓN

DE DEFENSA

País Nom bre
Tipo de

es truc tu ra
Tipo de

pro fe sio nal
De pen den cia

Bo li via17
De fen sa Pú bli ca Je rar qui za da

Fun cio na rio
Pú bli co

Po der
Eje cu ti vo

Bue nos
Ai res
(Argentina)

Mi nis te rio Pú bli co

de De fen sa
Je rar qui za da

Fun cio na rio
Pú bli co

Mi nis te rio
Pú bli co
(Po der

Ju di cial)

Cór do ba
(Argentina)

Ase so res le tra dos Sin Insti tu ción
Fun cio na rio

Pú bli co
Po der Ju di cial

Cos ta Rica De fen sa Pú bli ca Je rar qui za da
Fun cio na rio

Pú bli co
Po der Ju di cial

Chi le
De fen so ría Pe nal

Pú bli ca
Je rar qui za da

Sis te ma

mix to18
Po der

Eje cu ti vo

Ecua dor
De fen so res

pú bli cos
Sin Insti tu ción

Fun cio na rio
Pú bli co

Po der Ju di cial

El Sal va dor
Pro cu ra du ría
Ge ne ral de la

Re pú bli ca
Je rar qui za da

Fun cio na rio
pú bli co

Mi nis te rio
Pú bli co

Gua te ma la
Insti tu to

de la De fen sa

Pú bli ca Pe nal
Je rar qui za da

Sis te ma

mix to19 
Au tó no mo

Hon du ras De fen sa Pú bli ca Sin Insti tu ción
Fun cio na rio

Pú bli co
Po der Ju di cial
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17 Actual men te se en cuen tra en pro ce so de im ple men ta ción la Ley No. 2496, “De Crea -
ción del Ser vi cio Na cio nal de la De fen sa Pú bli ca”, des de el 4 de agos to de 2003.

18 El sis te ma de de fen sa en Chi le con tem pla la exis ten cia de de fen so res pú bli cos de
plan ta y abo ga dos pri va dos con tra ta dos bajo sis te ma de li ci ta ción.

19 En el sis te ma mix to de de fen sa en Gua te ma la ac túan los “de fen so res pú bli cos de
plan ta o per ma nen tes”, quie nes man tie nen con la Insti tu ción de De fen sa una re la ción la bo -
ral per ma nen te y los “de fen so res pú bli cos de ofi cio” quie nes son abo ga dos de ejer ci cio pri -
va do a quie nes se les con tra ta para la de fen sa de per so nas sin di ca das de de li tos me no res
para ca sos con cre tos.



País Nom bre
Tipo de

es truc tu ra
Tipo de

pro fe sio nal
De pen den cia

Pa ra guay
Mi nis te rio de la

De fen sa Pú bli ca
Je rar qui za da

Fun cio na rio
Pú bli co

Po der Ju di cial

Ve ne zue la
Sis te ma Au tó no mo

de la De fen sa

Pú bli ca
Je rar qui za da

Fun cio na rio
pú bli co

Po der Ju di cial

Fuen te: CEJA.

Como se se ña ló, la ma yo ría de los paí ses ha en ca ra do esta ta rea por 
me dio de la crea ción o el re for za mien to de los sis te mas de de fen sa pú -
bli ca. En ge ne ral, esto se ha tra du ci do en la con tra ta ción de im por tan tes 
nú me ros de de fen so res pú bli cos, que de he cho han lo gra do cum plir a lo
me nos con las exi gen cias mí ni mas, en tér mi nos de ga ran ti zar apo yo a
los im pu ta dos en los ac tos más re le van tes del pro ce so. Sólo en unos
po cos paí ses se en cuen tra to da vía pen dien te esta ade cua ción mí ni ma a 
las ne ce si da des del sis te ma. En esos ca sos, la nue va le gis la ción pro ce -
sal ha fun cio na do con enor mes ca ren cias de de fen so res pro duc to de la
fal ta de re cur sos,20 ge ne ran do gra ves pro ble mas de coor di na ción de las
au dien cias, de mo ras y una muy baja ca li dad del ser vi cio en ge ne ral.

En los ca sos en que han exis ti do in cre men tos de re cur sos para la de -
fen sa pú bli ca y se ha lo gra do una pre sen cia ge ne ra li za da de los de fen -
so res en los ac tos pro ce sa les, es tos ac to res se han con ver ti do en uno
de los pi la res más di ná mi cos del nue vo sis te ma, al me nos en sus eta -
pas ini cia les. La sola pre sen cia de abo ga dos de fen so res ha pro du ci do
me jo ras re le van tes en el res pe to por las ga ran tías bá si cas. Pero ade -
más, este he cho ha con tri bui do a fa vo re cer la efec ti va vi gen cia de los
nue vos ro les en aque llos ac to res que pro ve nían del sis te ma tra di cio -
nal. Tam bién ha sido co mún que ins ti tu cio nal men te la de fen sa pú bli ca
se haya trans for ma do en un im por tan te so por te ins ti tu cio nal del nue vo
sis te ma, por ejem plo, opo nién dose en el de ba te pú bli co a pro pues tas
re gre si vas o ge ne ran do di ná mi cas in no va do ras res pec to de te mas como 
la ges tión o pro duc ción de es ta dís ti cas.
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20 Una si tua ción par ti cu lar, co men ta da en los in for mes an te rio res, co rres pon de a
Ecua dor, don de el ser vi cio de de fen sa es prác ti ca men te ine xis ten te, a pe sar de la pró xi ma
crea ción de un ser vi cio de de fen sa. Véa se al res pec to el se gun do in for me com pa ra ti vo y el
in for me de Ecua dor.



CUADRO 7
NO. DE DEFENSORES POR CADA 100,000 HABITANTES

De fen so res por cada 100 mil ha bi tan tes

De fen so res
No. de de fen so res

por cada 100 mil habitantes

Bo li via   68  0,8

Bue nos Ai res (Argentina) 132  0,9

Cór do ba   17 1,4

Cos ta Rica 223   5,73

Chi le21 192  2,1

Ecua dor   32    0,26

El Sal va dor 278    4,26

Gua te ma la 471    3,92

Hon du ras 233  3,3

Pa ra guay   96  1,7

Fuen te: Infor mes Pro yec to de Se gui mien to, CEJA.

B. Ni vel 2: de sa fíos téc ni cos y or ga ni za cio na les

Si he mos vin cu la do los de sa fíos del ni vel 1 con la ca pa ci dad del sis te -
ma para re sis tir el enor me im pac to ini cial de abor dar di ver sas ta reas
com ple ta men te no ve do sas, nos pa re ce que la ca rac te ri za ción del se -
gun do ni vel tie ne que ver con de sa fíos que tie nen como ele men to co -
mún la ca pa ci dad de los di ver sos ór ga nos del sis te ma para in tro du cir
cam bios sus tan cia les en sus ru ti nas y mé to dos de tra ba jo. Se tra ta en -
ton ces de un ni vel ca rac te ri za do por de sa fíos téc ni cos y or ga ni za cio na -
les, vin cu la dos con la in no va ción, el apren di za je de los pro pios erro res y 
la ca pa ci dad de sus ten tar en el tiem po pro ce sos in cre men ta les de
apren di za je ins ti tu cio nal, pro fe sio na li za ción, y com ple ji za ción de las di -
ver sas ta reas que el nue vo sis te ma su po ne.
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21 Da tos se gún Cuen ta Pú bli ca 2003 De fen so ría Pe nal Pú bli ca. No in clu ye re gión me -
tro po li ta na. Inclu ye 92 de fen so res ins ti tu cio na les y 100 abo ga dos pri va dos.



Este ni vel se vin cu la tam bién al de sa fío del ma ne jo de al tos vo lú me -
nes de ca sos sin per der la ca pa ci dad de apli car los nue vos pro ce di mien -
tos que nor mal men te al ini cio del pro ce so se lo gran apli car con gran es -
fuer zo res pec to de un con jun to re la ti va men te li mi ta do de ca sos. Como
es ob vio, al ini cio bas ta con lo grar que al gu nos ca sos de cier ta vi si bi li -
dad se pro ce sen de acuer do con los nue vos pa rá me tros para lo grar un
im pac to im por tan te. Pero a muy poco an dar será ne ce sa rio ha cer se car -
go de la ma si fi ca ción a ries go de que el sis te ma se vea ava sa lla do por
los vo lú me nes de ca sos que se aglo me ran y que vuel ven a ge ne rar una
sen sa ción de ine fi ca cia.

Cree mos que los prin ci pa les de sa fíos de este se gun do ni vel vin cu la -
do a la ca pa ci dad de ma ne jar la ma si fi ca ción son los que a con ti nua ción 
se men cio nan.

a. El Mi nis te rio Pú bli co ma ne ja su car ga de tra ba jo

Una vez que el Mi nis te rio Pú bli co ha asu mi do la fun ción de per se cu -
ción sur ge un desafío pos te rior que sue le ser bas tan te com ple jo y con -
sis te en el con trol efec ti vo de su car ga de tra ba jo. Como ya se ha di -
cho, los mi nis te rios pú bli cos, en ge ne ral, han ten di do a re pro du cir los
mé to dos tra di cio na les de los juz ga dos de ins truc ción e imi tar las fór mu -
las bu ro crá ti cas de tra mi ta ción de los ca sos con to das sus con se cuen -
cias de tar dan za y baja ca pa ci dad de res pues ta. En con se cuen cia, el
de sa fío más im por tan te que sur ge a par tir del pri mer im pac to de la
asun ción de las nue vas fa cul ta des es hacer fun cio nar en la prác ti ca el
mo de lo de ges tión de ca sos que está im plí ci to en las nue vas re gu la cio -
nes y que de bie ra tra du cir se en un sis te ma más so fis ti ca do y di fe ren cia -
do de res pues tas.

En la casi to ta li dad de los paí ses que han he cho re for mas, la ley ha
otor ga do a los mi nis te rios pú bli cos un con jun to muy im por tan te de fa cul -
ta des con el fin de que és tos pue dan or ga ni zar de me jor ma ne ra la per -
se cu ción pe nal ha cién do la más efec ti va. En al gu nos ca sos es tas re gu la -
cio nes tie nen de fec tos que se ana li za ron a pro pó si to del di se ño, pero
aún en esos ca sos exis ten im por tan tes es pa cios para la in no va ción. Una 
par te de esos cam bios le ga les tie ne que ver con la or ga ni za ción in ter na
del Mi nis te rio Pú bli co. En ge ne ral, lo que se ha he cho ha sido fle xi bi li zar
las es truc tu ras in ter nas, su pri mien do por ejem plo las com pe ten cias rí gi -
das o la es truc tu ra re fle ja de los tri bu na les, que su je ta uno o más fis ca -
les de modo per ma nen te a un tri bu nal re pro du cién do se ade más las mis -
mas es truc tu ras je rár qui cas. La otra par te de los cam bios se vin cu la con 
las fa cul ta des que se otor gan a los fis ca les para di ri gir los ca sos ha cia
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di ver sas vías de sa li da del sis te ma, las que van des de fa cul ta des dis cre -
cio na les de de ses ti ma ción o ar chi vo, pa san do por la po si bi li dad de pro -
mo ver for mu las con sen sua das de so lu ción del con flic to e in clu yen do dis -
tin tos ti pos de pro ce di mien tos rá pi dos o sim pli fi ca dos para so lu cio nar de 
ma ne ra ex pe di ta di ver sos ti pos de ca sos que por sus ca rac te rís ti cas
ofrez can esas opor tu ni da des.

Como ya se in di có res pec to del ni vel an te rior, el pro ble ma ha sido
que en la prác ti ca ha exis ti do una mar ca da ten den cia a la re pro duc ción
de los mé to dos de tra ba jo tra di cio na les de los juz ga dos de ins truc ción y
por esa ra zón el im pac to que han te ni do to dos es tos cam bios le ga les ha 
sido muy in fe rior al es pe ra do.

CUADRO 8

USO DE SALIDAS ALTERNATIVAS Y FACULTADES DISCRECIONALES

DEL MINISTERIO PÚBLICO

Fuen te: Infor mes Pro yec to de Se gui mien to, CEJA.22

En con cre to, la ten den cia ge ne ral ha sido la de re pro du cir el ca rác ter
al ta men te bu ro cra ti za do de la ac ti vi dad de in ves ti ga ción, so bre la base
de otor gar a to dos los ca sos un tra ta mien to si mi lar, con sis ten te en la tra -
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País % en que se usan

Bo li via 40%

Cór do ba (Argen ti na) 1 %

Cos ta Rica 64 %

Chi le 75 %

Ecua dor 2 %

El Sal va dor 26 %

Hon du ras 8%

Gua te ma la 4 %

Pa ra guay 10 %

22 Con ex cep ción del caso de Chi le, para el cual se ha uti li za do Bo le tín Esta dís ti co del
Mi nis te rio Pú bli co 2003.



mi ta ción de una ave ri gua ción es cri ta, nor mal men te len ta, al tér mi no de
la cual se de ci de la suer te del caso en cues tión.

GRÁFICO 2

DURACIÓN DE PROMEDIO DE LA ETAPA DE INVESTIGACIÓN
23

Fuen te: Infor mes Pro yec to Se gui mien to, CEJA.
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23 En al gu no de los ca sos, este cua dro re pre sen ta una ci fra ob te ni da a par tir de los da -
tos so bre du ra ción de los ca sos ob ser va dos en los dis tin tos paí ses en tre la co mi sión de li to
y el jui cio oral, y en tre la acu sa ción y el jui cio oral. En el caso de Cos ta Rica no se ha rea li za -
do la ope ra ción, en tan to las ci fras otor ga das in clu yen car ga del sis te ma an ti guo. En el caso 
de Chi le di cha ope ra ción a par tir de las ci fras ob te ni das en el es tu dio rea li za do el 2001, lo
cual pa re ce es tar muy ale ja do de la rea li dad ac tual. A modo de ejem plo, se gún el Bo le tín
Esta dís ti co 2003 del Mi nis te rio Pú bli co, el tiem po pro me dio de tra mi ta ción de un caso en di -
cho año en las re gio nes que fue ron ob je to del es tu dio de se gui mien to (IV y IX re gio nes),
des de su ini cio has ta su tér mi no por cual quier mo ti vo, fue, en el caso de los Ro bos, de 71
días en la IV Re gión, y de 54 días en la IX Re gión. En Bue nos Ai res, de acuer do a la in for -
ma ción que es ta ble ce el in for me, po dría mos es ti mar una du ra ción de 305 días para la eta -
pa de in ves ti ga ción, ello a par tir de que el pro me dio de du ra ción en tre el auto de ele va ción a 
jui cio y el jui cio es de 465 días apro xi ma da men te, y la du ra ción pro me dio de la pri sión pre -
ven ti va es de 730 días en los ca sos ob ser va dos.



GRÁFICO  3

SITUACIÓN DE FLAGRANCIA

Fuen te: Infor mes Pro yec to Se gui mien to, CEJA.

Más allá de que se tra ta de una mues tra no re pre sen ta ti va en tér mi -
nos es ta dís ti cos, los grá fi cos an te rio res per mi ten apre ciar el alto tiem po
que trans cu rre en la eta pa de in ves ti ga ción. Así, por ejem plo, en tre la
co mi sión del he cho y la acu sa ción, gran par te de los paí ses ob ser va dos
su pe ran los 150 días. De cier ta for ma, esto de mues tra el pro lon ga do
tiem po uti li za do en la eta pa de in ves ti ga ción, so bre todo con si de ran do
que un nú me ro ele va do de esos ca sos es tán en si tua ción de fla gran cia,
los cua les, en prin ci pio, de bie sen re que rir un me nor tiem po de pre pa ra -
ción.

Por otra par te, tam bién se ob ser va que a pe sar de las fle xi bi li da des
que otor ga la ley, en va rios ca sos la or ga ni za ción in ter na del Mi nis te rio
Pú bli co tam bién ha ten di do a ri gi di zar se re pro du cién do se los sis te mas
de dis tri bu ción del tra ba jo más tra di cio na les.

El de sa fío en ton ces en esta eta pa es el de ha cer fun cio nar de ma ne ra 
efec ti va el pro gra ma di se ña do en la ley.
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b. Los pro ce sos ju di cia les co mien zan a fun cio nar
             oral men te de ma ne ra ma si va y ge ne ra li za da

A par tir del ini cio del fun cio na mien to de los pro ce sos ora les se plan -
tea el pro ble ma de las enor mes de man das de coor di na ción y ges tión
que su po ne su ma si fi ca ción. Es de cir, nor mal men te los pri me ros epi so -
dios de pro ce di mien tos ora les se con cre tan a par tir de me ca nis mos de
ges tión y coor di na ción muy pre ca rios, que su po nen gran des es fuer zos
para la rea li za ción de las au dien cias. Nor mal men te es tos me ca nis mos
han sido he re da dos del an ti guo sis te ma pro ce sal y se ven ten sio na dos
al ex tre mo fren te al de sa fío de lo grar la pro duc ción de las au dien cias,
las que en el he cho se ge ne ran de un modo que po dría mos lla mar ar te -
sa nal. Es de cir, cada una de ellas su po ne la rea li za ción de un es fuer zo
es pe cial por par te de un per so nal que no cuen ta con un en tre na mien to
pre ci so ni una de fi ni ción de ro les de ma sia do cla ra y me nos aún con sis -
te mas de tra ba jo di se ña dos es pe cí fi ca men te al efecto.

A poco an dar, el sis te ma de ges tión y coor di na ción que res pal da la
pro duc ción de au dien cias se ve en fren ta do al de sa fío de la ru ti ni za ción
de sus ta reas fren te a la de man da de ma yor can ti dad de ca sos que son
pues tos en es ta do de rea li za ción de las au dien cias. Por su pues to que la 
in ten si dad de esta de man da de pen de en su ma yor par te de la efi ca cia
al can za da por el sis te ma de ma ne jo de ca sos del Mi nis te rio Pú bli co, que 
he mos abor da do en el acá pi te an te rior.

Fren te a este de sa fío de ma si fi ca ción de las au dien cias, el sis te ma de 
coor di na ción y ges tión en fren ta el reto de pa sar al si guien te ni vel o
de man te ner su es truc tu ra ar te sa nal. En el se gun do caso, que ha
sido la re gla ge ne ral en los paí ses de Amé ri ca La ti na, el sis te ma ar -
te sa nal pier de rá pi da men te los ele men tos de mo ti va ción y ca pa ci -
dad de im pro vi sa ción pro pios de la eta pa ini cial y se trans for ma en
un obs tácu lo bu ro crá ti co para el fun cio na mien to del sis te ma. La in -
de fi ni ción de ro les, pro ce di mien tos e in cen ti vos co mien za a generar
enor mes pro ble mas de coor di na ción que di fi cul tan la opor tu na rea li za -
ción de las au dien cias y de ri van con bas tan te ra pi dez en que esta eta -
pa pro ce sal se con vier ta de he cho en un cue llo de bo te lla del sis te ma,
ge ne rán do se enor mes de mo ras. Pero ade más, las au dien cias que se
rea li zan cuan do no hay un tra ba jo se rio y pro fe sio nal so bre los te mas
de ges tión, co mien zan rá pi da men te a ex pe ri men tar de te rio ros muy no -
to rios en sus as pec tos for ma les, los ho ra rios, ac ce so del pú bli co, la
cer te za de su rea li za ción y las de más for ma li da des que es tas su po nen
que dan en tre ga das a la im pro vi sa ción o dis cre cio na li dad de los fun cio -
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na rios in vo lu cra dos.24 Esto se re fle ja en par te en el alto por cen ta je de
fra ca so de au dien cias que exis te en va rios de los paí ses es tu dia dos y
el ele va do tiem po que trans cu rre en tre la acu sa ción y rea li za ción del
jui cio oral.

CUADRO 9

PROGRAMACIÓN Y REALIZACIÓN DE JUICIOS ORALES.
JUICIOS AGENDADOS VS JUICIOS REALIZADOS

Juicios

agendados

Juicios

realizados
%

Bolivia 103 36 35%

Buenos Aires
(Argentina)*

91 39 31%

Córdoba (Argentina) 117 97 83%

Costa Rica 179 54 30%

Chile** 65 64 98%

Ecuador 222 59 27%

El Salvador 170 69 41%

Guatemala 50 38 76%

Honduras 55 27 49%

Paraguay 17 13 76%

Venezuela*** (867) (144) (17%)

   *   Solo Dpto. Ju di cial de San Isi dro.

 **   Solo Anto fa gas ta. Pri mer in for me arro ja ba un 80% de efec ti vi dad.

***   Ci fras so bre el to tal de jui cios en el Cir cui to Pe nal de Ca ra cas.

Fuen te: Infor mes Pro yec to Se gui mien to, CEJA.
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24 Véa se a modo de ejem plo el cua dro 6 y el grá fi co 2.



GRÁFICO  4
PROGRAMACIÓN Y REALIZACIÓN DE JUICIOS ORALES.

JUICIOS AGENDADOS VS. JUICIOS REALIZADOS

Fuen te: Infor mes Pro yec to Se gui mien to, CEJA.

GRÁFICO 5
DURACIÓN PROMEDIO ENTRE LA ACUSACIÓN Y EL JUICIO ORAL

Fuen te: Infor mes Pro yec to Se gui mien to, CEJA.
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Esto, des de el pun to de vis ta de los usua rios ge ne ra una per cep ción
muy ne ga ti va y tien den a ami no rar se muy fuer te men te al gu nos de los
va lo res más im por tan tes del nue vo sis te ma pro ce sal, como son la trans -
pa ren cia y re le gi ti ma ción de la ac ti vi dad ju di cial.

C. Ni vel 3: me jo ra mien to y ca li dad de los ser vi cios pres ta dos

Si es que un pro ce so de re for ma ju di cial del tipo que ve ni mos des cri -
bien do lo gra su pe rar la mu chas ve ces ten sa y trau má ti ca eta pa del
comien zo de las nue vas mo da li da des de pro ce sa mien to y to da vía se
mues tra ca paz de ir más allá y so por ta el pro ce so de ma si fi ca ción sin
que dar aplas ta do y caer en la ine fi ca cia y el des pres ti gio como pro duc to
de la acu mu la ción de enor mes vo lú me nes de ca sos que no lo gran ser
so me ti dos de ma ne ra opor tu na a los di ver sos pa sos pro ce di men ta les,
en ton ces es ta rá en con di cio nes de en fren tar lo que nos ha pa re ci do ca -
rac te ri zar como un ter cer ni vel, el cual se vin cu la muy di rec ta men te con
los ob je ti vos po lí ti cos y so cia les que el pro ce so de re for ma ha te ni do.

De al gu na ma ne ra es po si ble in di car que has ta an tes de este ter cer
ni vel los de sa fíos del sis te ma y su even tual su pe ra ción son cues tio nes
que se man tie nen vin cu la das a la ló gi ca in ter na del mis mo. Es de cir, no
tie nen un im pac to di rec to en cuan to al ser vi cio que se pres ta a los ciu da -
da nos. Po de mos en ton ces ca rac te ri zar a éste como uno de me jo ra mien -
to con cre to de los ser vi cios o lo gros en tér mi nos de la ca li dad de los ser -
vi cios pres ta dos.

a. El Mi nis te rio Pú bli co se po si cio na es tra té gi ca men te

Has ta aho ra, los mi nis te rios pú bli cos de la re gión se en cuen tran en
di ver sos gra dos de avan ce res pec to del de sa fío que re pre sen ta el ma -
ne jo del enor me flu jo de ca sos que día a día re ci ben del pú bli co y de la
po li cía. De he cho, en la ma yo ría de los ca sos esto se ha trans for ma do
en un pro ble ma muy gra ve y ha re sul ta do muy di fí cil en con trar e im ple -
men tar los me ca nis mos que les per mi tan re sol ver la masa de ca sos de
una ma ne ra sis te má ti ca y po ner or den en sus prio ri da des. Es tam bién
cla ro que mien tras los mi nis te rios pú bli cos no lo gren ha cer esto de una
ma ne ra ra zo na ble men te efi cien te es di fí cil que pue dan aco me ter de sa -
fíos ins ti tu cio na les más com ple jos con una cier ta pro yec ción en el tiem -
po. En rea li dad mu chas ve ces la ur gen cia de las de man das so cia les
obli ga a es tos ór ga nos de per se cu ción a ha cer se car go de de man das
más com ple jas, como por ejem plo, en la in ves ti ga ción de ca sos ex tre -
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ma da men te gra ves y de alto im pac to pú bli co, que en al gu nas oca sio nes
se lo gra de ma ne ra efi cien te. Pero en la me di da que el pro ble ma de la
ges tión de los ca sos no esté re suel to, es tos es fuer zos di fí cil men te se
pro yec ta rán más allá de las ur gen cias o qui zás se ha gan en de tri men to
de la ca li dad del ser vi cio nor mal ya ato cha do, del que se dis traen re cur -
sos para re sol ver esas ur gen cias.

En me dio de un pro ce so de tran si ción muy com ple jo en que el Mi nis -
te rio Pú bli co aún no lo gra en con trar los ca mi nos para el es ta ble ci mien -
to de las ru ti nas más bá si cas de ma ne jo de su car ga de tra ba jo, sur ge
a su vez el pro ble ma que des de la co mu ni dad se plan tea un de sa fío re -
la ti va men te nue vo, o a lo me nos no ve do so en cuan to a su in ten si dad,
que es el de mos trar efi ca cia en tor no al me jo ra miento de los ni ve les de 
se gu ri dad.

No es esta la oca sión para ha cer un aná li sis de ta lla do de las po si bi li -
da des que los ór ga nos a car go de la per se cu ción pe nal tie nen para con -
tri buir al me jo ra mien to de los ni ve les de se gu ri dad, tan to a ni vel ob je ti vo, 
esto es en nú me ro de crí me nes que efec ti va men te ocu rren, como sub je -
ti vo, es de cir, en el te mor de la po bla ción. Exis te por lo de más un de ba te 
im por tan te en tre quie nes pien san que el Mi nis te rio Pú bli co debe en ca rar 
ta reas de ese tipo y los que creen que sus fun cio nes no de ben in cluir el
asu mir nin gu na res pon sa bi li dad por la se gu ri dad pú bli ca. El plan tea -
mien to que que re mos ha cer aquí se li mi ta a cons ta tar la exis ten cia de
esta de man da y ne ce si dad de que una vez cum pli das sus fun cio nes bá -
si cas con un mí ni mo de efi ca cia, el Mi nis te rio Pú bli co debe abo car se a
la ta rea de adop tar una cier ta de fi ni ción acer ca de esta cues tión fun da -
men tal.

En nues tra opi nión, en los tiem pos ac tua les re sul ta bas tan te im pe ra ti -
vo que el Mi nis te rio Pú bli co asu ma al gún ni vel de res pon sa bi li dad fren te
a los pro ble mas de se gu ri dad pú bli ca. Es po si ble dis cu tir cuál será el al -
can ce de esas res pon sa bi li da des, pero no pa re ce ha ber es pa cio para
elu dir com ple ta men te este de sa fío.

Si es que el Mi nis te rio Pú bli co debe asu mir al gu na res pon sa bi li dad
fren te a los pro ble mas de se gu ri dad, esto lo obli ga a su pe rar la vi sión
tra di cio nal se gún la cual su fun ción se li mi ta a la re so lu ción in di vi dual de 
cada caso de que co no ce y lo obli ga a adop tar un po si cio na mien to es -
tra té gi co fren te al pro ble ma de la se gu ri dad pú bli ca.

Cuan do ha bla mos de es tra te gia es ta mos pen san do en una si tua ción
en la cual exis ten re sul ta dos con cre tos que es ne ce sa rio al can zar y en
me dios dis po ni bles para el lo gro de esos re sul ta dos. Entre éstos se
cuen tan los re cur sos pre su pues ta rios, el per so nal dis po ni ble, y tam bién
las fa cul ta des le ga les con que cuen ta el Mi nis te rio Pú bli co. Fi nal men te,
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es ta mos pen san do en que exis ten obs tácu los, res tric cio nes y li mi ta cio -
nes que es ne ce sa rio con si de rar.

En re la ción con los re sul ta dos, es ne ce sa rio in di car que, en ge ne ral,
los nue vos de sa rro llos de la per se cu ción pe nal han es ta do fuer te men te
orien ta dos a la bús que da de re sul ta dos en dos áreas prin ci pa les: la dis -
mi nu ción del cri men y del te mor al cri men. Como es ob vio se tra ta de co -
sas dis tin tas aun que re la cio na das. Mien tras la pri me ra se vin cu la a la
po si bi li dad de lo grar una me nor ocu rren cia de de li tos, la se gun da se re -
fie re a la per cep ción sub je ti va de la se gu ri dad.

En cual quie ra de es tas dos áreas es ne ce sa rio for mu lar ob je ti vos pre -
ci sos que sean eva lua bles, esto es, que per mi tan de ter mi nar si es que a 
par tir de la ac ti vi dad de per se cu ción de sa rro lla da se con si guen o no
cam bios. En ese sen ti do no pa re ce ra zo na ble fi jar ob je ti vos ge ne ra les
como la re duc ción de la tasa de cri mi na li dad, de bi do a que di fí cil men te
una es tra te gia pue de cu brir un es pec tro tan am plio de cir cuns tan cias y,
por otra par te, el con jun to de va ria bles que pue den in fluir en algo tan ge -
ne ral son in ma ne ja bles. Pa re ce ne ce sa rio de ter mi nar ob je ti vos más aco -
ta dos como pue den ser: re du cir el nú me ro de cier to tipo de de li tos, me jo -
rar la se gu ri dad en un cier to lu gar de la ciu dad; o en el te rre no sub je ti vo,
me jo rar la per cep ción que los ciu da da nos tie nen del pro pio sis te ma de
jus ti cia, u otor gar una ma yor vi si bi li dad al tra ba jo de los fis ca les.

Ade más de los ob je ti vos men cio na dos tam bién se ha plan tea do un
ter ce ro de ma yor al can ce: el me jo ra mien to de la ca li dad de vida de la
po bla ción. Este plan tea mien to es más com ple jo y se basa en la idea de
que la ocu rren cia de de li tos, y es pe cial men te la per cep ción de in se gu ri -
dad, cons ti tu yen ele men tos que afec tan de modo muy ra di cal la vida de
las per so nas, en es pe cial a los más po bres y dé bi les que cuen tan con
me nos me dios. La ex pre sión más con cre ta de esta idea es que quie nes
vi ven en un en tor no de alta in se gu ri dad, tan to ob je ti va (rea li dad de de li -
tos) como sub je ti va (per cep ción de de li tos), ven afec ta da de ma ne ra ra -
di cal su ca li dad de vida. Su en tor no se de te rio ra, la pro pie dad pier de va -
lor, y sus po si bi li da des de ob te ner tra ba jo dis mi nu yen. La per so na
tien de a dis mi nuir sus sa li das, au men ta la pre sión si co ló gi ca so bre él, y
se de te rio ra su sa lud men tal. A par tir de esta no ción es po si ble con ce bir
en ton ces que un ob je ti vo de la es tra te gia de per se cu ción debe ser el
me jo ra mien to de la calidad de vida.

Este ob je ti vo tam bién es ne ce sa rio ope ra cio na li zar lo en tér mi nos que
ha gan po si ble la eva lua ción de la es tra te gia se gui da. Es de cir, hay que de -
ter mi nar de modo muy pre ci so qué cam bios se es pe ran.

En cuan to a los me dios, ya he mos in di ca do que és tos son múl ti ples,
pero sin duda el más im por tan te, des de el pun to de vis ta de nues tro aná -
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li sis, es aquel cons ti tui do por las fa cul ta des de per se cu ción. Es de cir, la
es tra te gia con sis te en cómo or de nar las de ci sio nes de per se cu ción para 
la con se cu ción del ob je ti vo de fi ni do. Su pon ga mos en ton ces que el ob je -
ti vo dice re la ción con me jo rar la se gu ri dad en un de ter mi na do lu gar de la 
ciu dad. Esto po drá sig ni fi car per se guir con mu cha ener gía los de li tos
gra ves co me ti dos allí, pero tam bién pue de im pli car por ejem plo, so lu cio -
nar los in ci den tes me no res por me dio de acuer dos re pa ra to rios o sus -
pen sio nes del pro ce di mien to que su pon gan com pro mi sos de evi tar los
com por ta mien tos más con flic ti vos en ese mis mo lu gar. Sin em bar go,
ade más de es tos me dios más tra di cio na les, el Mi nis te rio Pú bli co pue de
desarro llar otros para el progreso de su es tra te gia, por ejem plo una me jor 
ca pa ci dad de co mu ni car sus de ci sio nes a la ciu da da nía o una ade cua da
coor di na ción con la po li cía en tér mi nos de com par tir ob je ti vos y ac cio nes.
Por úl ti mo, una es tra te gia de be rá con tar con me dios ex ter nos al pro pio
sis te ma de per se cu ción y ten drá que con vo car ac to res que ma ne jen
esos me dios. Éstos po drían ser los go bier nos lo ca les, que pue den com -
pro me ter se, por ejem plo, a apli car con ma yor ri gor las or de nan zas de
cons truc ción. Tam bién es ne ce sa rio in te grar otras agen cias pú bli cas, ta -
les como los or ga nis mos en car ga dos de la sa lud o edu ca ción, los que
pue den to mar par te en una es tra te gia des ti na da a me jo rar la se gu ri dad
o con fian za de la po bla ción. Asi mis mo, los pro pios ciu da da nos por me -
dio de or ga ni za cio nes o a tí tu lo in di vi dual pue den par ti ci par en una es -
tra te gia de este tipo.

Fi nal men te, cabe men cio nar que una es tra te gia debe ha cer se car go
de los obs tácu los que exis ten para el lo gro de los ob je ti vos que se de fi -
nan. Obvia men te es tas di fi cul ta des pue den ser de muy di ver so tipo y tie -
nen que ver tan to con las com ple ji da des de la rea li dad so bre la que se
quie re in ter ve nir como con las li mi ta cio nes pro pias del apa ra to es ta tal
con el que se cuen ta. De ma ne ra ge ne ral, cabe in di car que in ter ven cio -
nes del tipo de las que es ta mos ha blan do su po nen de un pro ce so pro -
gre si vo de apren di za je. Esto sig ni fi ca que cual quier es tra te gia que se
apli que debe ser eva lua da y co rre gi da de ma ne ra pro gre si va de modo
tal que el sis te ma de per se cu ción pe nal apren da y acu mu le co no ci mien -
to, tan to so bre la rea li dad y sus di fi cul ta des como so bre las lí neas po si -
bles de ac ción y li mi ta cio nes.

Este tipo de apro xi ma cio nes es tra té gi cas sue len vin cu lar se con dos
ideas muy im por tan tes. Por una par te, se ha bla de una per se cu ción pe -
nal orien ta da a los pro ble mas. Esto quie re de cir que el tra ba jo de la per -
se cu ción debe ser ca paz de tras cen der la mera tra mi ta ción de cada
caso y po der mi rar la rea li dad so cial de la que és tos pro vie nen, sien do
ca paz de iden ti fi car las si tua cio nes que los ge ne ran. A par tir de esa
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iden ti fi ca ción de los pro ble mas debe di se ñar so lu cio nes que en lo po si -
ble con tri bu yan a re sol ver o a lo me nos a mi ti gar la si tua ción de fon do
que ge ne ra los in ci den tes.

Es de cir, es ta mos ha blan do de un mé to do de tra ba jo que con sis te en
ir del in ci den te al pro ble ma, y de éste a la pro pues ta de so lu ción que se
tra du ce en es tra te gia (el uso de las fa cul ta des de per se cu ción en el con -
tex to de las es tra te gias), todo esto se gui do de una eva lua ción y un pro -
ce so de apren di za je ins ti tu cio nal.

La se gun da no ción que sue le uti li zar se es aque[ella de per se cu ción
orien ta da a la co mu ni dad. Entre las ideas más im por tan tes de este con -
cep to está el res ta ble cer un víncu lo muy fuer te en tre la per se cu ción pe -
nal y co mu ni dad a la que sir ve, lo que se tra du ce en que la de fi ni ción de
los pro ble mas y es tra te gias su po ne la par ti ci pa ción de la co mu ni dad, es
de cir, los pro ble mas son los que la co mu ni dad iden ti fi ca como ta les y
prio ri ta rios. Por otra par te, se re fie re al con trol so bre la ac ti vi dad de la
fis ca lía, lo que im pli ca que ésta debe abrir se a la vi gi lan cia del pú bli co.
Ade más, sue le li gar se esta idea de orien ta ción a la co mu ni dad a un
cam bio en el des plie gue te rri to rial de los fis ca les, pro gra mas de des cen -
tra li za ción y es ta ble ci mien to de asig na cio nes per ma nen tes de fis ca les
en ba rrios o sec to res de la ciu dad, con cu yas co mu ni da des es ta ble cen
víncu los y for mas de res pon sa bi li dad.

En tor no a es tas dos no cio nes, so lu ción de pro ble mas y per se cu ción
co mu ni ta ria, se sue le plan tear tam bién la cues tión de la coor di na ción
con otras agen cias. En la me di da en que los fis ca les lo gran iden ti fi car si -
tua cio nes que ge ne ran he chos de lic ti vos, de ben tra tar de co no cer las
bien y en ten der las, para lo cual es ne ce sa rio que re co pi len ex pe rien cia
e in for ma ción que to das las de más agen cias y or ga ni za cio nes vin cu la -
das con ese pro ble ma pue dan te ner. Al mis mo tiem po, de ben pro cu rar
in vo lu crar a to das o va rias de ellas, en la es tra te gia de so lu ción del pro -
ble ma.

El rol que al Mi nis te rio Pú bli co le queda en este tipo de es tra te gias es
muy va ria ble. Es po si ble pen sar que en al gu nos ca sos la es tra te gia pro -
ven ga de otros ac to res como el go bier no lo cal o la po li cía. De he cho, es -
tas ideas sur gie ron en el mun do an glo sa jón vin cu la das en pri mer lu gar
al tra ba jo po li cial. En ese con tex to, es más bien la po li cía quien li de rea
la apro xi ma ción a los pro ble mas y la co mu ni dad, y la fis ca lía acom pa ña
ese de sa rro llo con pos te rio ri dad. Pero tam bién es po si ble con ce bir que
la fis ca lía asu ma un ma yor li de raz go en una apro xi ma ción es tra té gi ca y
que sea ella quien con vo que a los de más ac to res ne ce sa rios para una
apro xi ma ción pre ven ti va en la cual la per se cu ción se pon ga al ser vi cio
de un tra ba jo de más am plio alcance.
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Otro pun to cla ve es el que tiene re la ción con la aten ción a las víc ti -
mas. A par tir de las re for mas, la in men sa ma yo ría de las le gis la cio nes
han dado a la víc ti ma un pa pel des co no ci do has ta en ton ces, in cor po ran -
do una se rie de de re chos a fa vor de ellas. Esto pro duc to de que se ha
en ten di do a la víc ti ma como un ac tor re le van te del pro ce so y que por
tan to, le co rres pon de es tar ro dea da de un am plio ca tá lo go de de re chos
que de ben efec ti vi zar se y sa tis fa cer se du ran te el pro ce so. Aho ra bien, y
en el mis mo sen ti do de lo ex pues to has ta aho ra, es tas re gu la cio nes en
ge ne ral no se han vis to ex pre sa das en la prác ti ca, y han ge ne ra do en al -
gu nos ca sos un se rio cues tio na mien to a las mis mas re for mas.

Esta si tua ción su po ne por par te de los mi nis te rios pú bli cos ge ne rar
las con di cio nes que per mi tan ha cer efec ti vas to das es tas con di cio nes, y
de tal for ma en ten der en la prác ti ca a la víc ti ma como ese ac tor cla ve
que debe ser.25

b. Los li ti gan tes co mien zan a ma ne jar la ora li dad
             con al tos ni ve les de efi ca cia

Des de el pun to de vis ta del fun cio na mien to de la ora li dad, he mos vis -
to que los de sa fíos fun da men ta les di cen re la ción, en pri mer lu gar, con la 
ca pa ci dad de rea li zar au dien cias ora les, y, en se gun do, ha cer lo en un
con tex to de un ele va do flu jo de ca sos. Una vez que am bos de sa fíos han 
lo gra do ser su pe ra dos, cree mos que el si guien te paso tie ne que ver con
la ca pa ci dad del sis te ma y de quie nes in ter vie nen en él, para in tro du cir
ni ve les cre cien tes de ca li dad en esas mis mas au dien cias.

La ex pe rien cia pa re ce de mos trar que la ora li dad no pro du ce to dos
sus efec tos de ma ne ra es pon tá nea. La sola exis ten cia de au dien cias
ora les en las prin ci pa les eta pas de los pro ce di mien tos ge ne ra al gu nos
efec tos muy im por tan tes como son: un con trol pú bli co so bre el tra ba jo
de los di ver sos fun cio na rios in vo lu cra dos y una cier ta ma yor vi si bi li dad
del sis te ma, lo que con tri bu ye a le gi ti mar lo. No obs tan te, la ora li dad tie -
ne la po ten cia li dad de pro du cir un efec to de me jo ra mien to pro gre si vo en 
una se rie de otros as pec tos del sis te ma ju di cial, lo que re quie re una pro -
fun di za ción en la ca li dad de las au dien cias, o si se quie re, del mé to do
de la oralidad.
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En pri mer lu gar la ora li dad pue de y debe me jo rar sus tan cial men te el
ma ne jo de la evi den cia y por esta vía ha cer que el sis te ma sea cada vez 
más ri gu ro so y pro fe sio nal en re la ción con las prue bas, y que en con se -
cuen cia las de ci sio nes sean más cer te ras. Mu cho se ha ha bla do de las
ven ta jas que tie ne una apre cia ción di rec ta de las prue bas por par te del
juz ga dor, así como de los con tro les que pro vie nen del mé to do con tra dic -
to rio. El pro ble ma está en que la pro duc ción de es tos efec tos re quie re
del de sa rro llo de mé to dos de tra ba jo y ca pa ci da des pro fe sio na les en los 
ac to res del sis te ma que in ter vie nen en las au dien cias, que son bas tan te
so fis ti ca das y re quie ren de un de sa rro llo pro gre si vo en pla zos re la ti va -
men te largos.

Otro efec to muy im por tan te del uso de la ora li dad tie ne que ver con la 
des for ma li za ción. El he cho de que las de ci sio nes más im por tan tes se to -
men como pro duc to de los de ba tes ge ne ra dos en au dien cias ora les,
debe con tri buir a des mon tar mu chos de los for ma lis mos que tra di cio nal -
men te han po bla do los sis te mas de in ves ti ga ción y que se tra du cen en
enor mes des gas tes de tiem po y re cur sos. Di cho de otra ma ne ra, si es
que la de ci sión en las au dien cias de pen de de la ca pa ci dad de las par tes 
de pro du cir en ellas in for ma ción re le van te y ri gu ro sa, toda la pre pa ra -
ción de las mis mas debe orien tar se a ese ob je ti vo y en con se cuen cia
pier de sen ti do el de sa rro llo de una tra mi ta ción for ma lis ta. Esto debe
con du cir a la su pre sión de trá mi tes inú ti les, al acor ta mien to de los tiem -
pos y au men to en la ca li dad del pro ce so de in ves ti ga ción o preparación.

Pero todo esto no se pro du ce es pon tá nea men te, ne ce si ta pro ce sos
de apren di za je y mejo ra mien to pro gre si vo, y pro ce sos de ca pa ci ta ción
bas tante es pe cí fi cos para me jo rar las di ver sas fun cio nes. Así, se re quie -
re en tre otras co sas, de un es fuer zo de ar gu men ta ción dog má ti ca des ti -
na do a des mo tar las no cio nes de prue ba le gal que sue len es tar muy en -
rai za das en los ope ra do res del sis te ma y a ve ces en la pro pia le gis la ción 
nue va.

Como úl ti mo efec to de la ora li dad, en tre los va rios que se ría po si ble
iden ti fi car, qui sié ra mos men cio nar la ca pa ci dad de las au dien cias ora les 
para cons ti tuir se en un es pa cio or de na dor del con jun to de los ac to res
del sis te ma, es de cir, como un lu gar don de for mal o in for mal men te se
po nen los in cen ti vos. Fis ca les, de fen so res, po li cías y ex per tos com pa re -
cen al jui cio oral y dan cuen ta de su tra ba jo en un con tex to bas tan te exi -
gen te, a par tir del cual re ci ben se ña les cla ras que les per mi ten orien tar
su tra ba jo fu tu ro y es ti mu lan el me jo ra mien to en el tiem po, in cen ti van do
la crea ti vi dad, in no va ción y pre mian do las ac ti tu des con sis ten tes con
ellas. Pero, de nue vo, para que este efec to se pro duz ca se re quie re una
ora li dad de alta ca li dad, en la que esas se ña les efec ti va men te se ge ne -
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ren y trans mi tan apro pia da men te. Esto a su vez su po ne en tre na mien to y 
me jo ra mien to con ti nuo, ade más de per ma nen te vi gi lan cia fren te al ries -
go del de te rio ro de los ri tos fun da men ta les.

En con se cuen cia, para que la ora li dad sea ca paz de pro du cir sus
efec tos más pro fun dos so bre el sis te ma de jus ti cia pe nal y le gal en ge -
ne ral, y fi nal men te so bre la po bla ción, re quie re de un de sa rro llo pro gre -
si vo ha cia ni ve les cre cien tes de ca li dad. Asi mis mo, po dría ex pre sar se
di cien do que es tos efec tos de pen den de un pro ce so de cons truc ción de
una cul tu ra le gal en tor no a la ora li dad, todo lo cual se hace en tiem pos
lar gos y por me dio del apren di za je pro gre si vo.

c. Se ge ne ra un sis te ma com ple jo de ejer ci cio de la de fen sa pe nal

Como ya se in di có, la in tro duc ción de la re for ma ha ido acom pa ña da
de un me jo ra mien to muy sus tan cial de los sis te mas des ti na dos a pro -
veer de fen sa pú bli ca. Estos nue vos o re mo za dos sis te mas han te ni do a
su vez un rol fun da men tal en la pro vi sión de la de fen sa abar can do en
ge ne ral un por cen ta je muy ma yo ri ta rio de los ca sos.

El de sa fío en este ter cer ni vel, vin cu la do a una me jo ra en la pres ta -
ción de los ser vi cios al pú bli co, su po ne una com ple ji za ción mu cho ma -
yor de las for mas en que se pres ta el ser vi cio de de fen sa, la que por una 
par te está orien ta da pre ci sa men te a dar cuen ta de la com ple ji dad de la
de man da y, por otra, crear fór mu las de com pe ten cia, au to con trol, con trol 
pú bli co, et cé te ra y otras que per mi tan me jo ra mien tos pro gre si vos de la
ca li dad de los ser vi cios y la sa tis fac ción del pú bli co con los mis mos.

Es de cir, si bien en una pri me ra eta pa es ra zo na ble que el sis te ma
fun cio ne de bi do a la ge ne ra ción de un cuer po de de fen so res fi nan cia dos 
por el Esta do jun to a un gru po re la ti va men te de sar ti cu la do de abo ga dos
pri va dos, esas mo da li da des co rren el ries go de que dar se en ni ve les
muy pri ma rios de pres ta ción de los ser vi cios, orien ta dos so la men te a
ga ran ti zar la par ti ci pa ción de de fen so res, pero con po cas po si bi li da des
de un pro gre so con ti nuo.

Entre los fac to res que pue den con tri buir a ge ne rar una ca li dad cre -
cien te en los ser vi cios de de fen sa está la ge ne ra ción de un mer ca do de
ser vi cios pri va dos, que re úna con di cio nes bá si cas de trans pa ren cia, li -
ber tad de ac ce so y en lo po si ble la crea ción de me ca nis mos de con trol
de ca li dad, cer ti fi ca ción, en tre na mien to con ti nuo y otros des ti na dos al
per fec cio na mien to de la ac ti vi dad. Re gu lar men te los mer ca dos pro fe sio -
na les de los paí ses ana li za dos son bas tan te poco de sa rro lla dos y eso
per ju di ca fuer te men te el ac ce so del pú bli co a los ser vi cios de jus ti cia, en 
es pe cial a aque llos sec to res de la po bla ción que cuen tan con re cur sos
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para pa gar ser vi cios pro fe sio na les, pero que no lo gran ac ce der a los
abo ga dos de ma yor pres ti gio que cons ti tu yen la eli te de la ac ti vi dad. Ese 
sec tor in ter me dio que no re quie re ser vi cios gra tui tos debe nor mal men te
acu dir a un mer ca do poco trans pa ren te don de los pre cios no son trans -
pa ren tes y don de la ca li dad no esta ase gu ra da. La otra po si bi li dad es
que se trans for me en usua rio de los ser vi cios gra tui tos per ju di can do al
seg men to más po bre que si los requiere.

Por otra par te, la pres ta ción de los ser vi cios fi nan cia dos por el Esta do 
de bie ra abrir se a fór mu las di ver sas y com pe ti ti vas, que pu die sen in cor -
po rar ini cia ti vas múl ti ples que con tri bu yan por una par te, a res pon der de 
ma ne ra más cer ca na a las ne ce si da des, dan do cuen ta de es pe ci fi ci da -
des, ta les como per te nen cia a gru pos mi no ri ta rios o po lí ti ca men te mo ti -
va dos, in te re ses es pe cí fi cos, como los de las víc ti mas por ejem plo o de
gru pos de de re chos hu ma nos, y por la otra, ge ne ren una cier ta com pe -
ten cia en tre mo da li da des de pres ta ción del ser vi cio, por ejem plo en tre
pres ta ción di rec ta por de fen so res pú bli cos y abo ga dos pri va dos bajo re -
gí me nes de con tra ta ción externa.

Lo im por tan te en este ni vel es te ner pre sen te que el lo gro de ni ve les
al tos de ca li dad en la pres ta ción de los ser vi cios su po ne es tar aten to al
re sul ta do fi nal de los mis mos en tér mi nos de ca li dad y sa tis fac ción de
los usua rios. Esto su po ne a su vez, tras cen der las pers pec ti vas de los
ope ra do res del sis te ma y man te ner una cier ta fle xi bi li dad para la adap ta -
ción de los me ca nis mos a las ne ce si da des de los usua rios, al mis mo
tiem po que con tar con eva lua cio nes pe rió di cas de los di ver sos fac to res
in vo lu cra dos.
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